v UNIWERSYTET
AWV WARMINSKO-MAZURSKI W OLSZTYNIE

Dzial Zaméwien Publicznych

Zalacznik nr 1
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
CZESCI
Swiadczenie ustugi sprzgtania pomieszczen w budynkach Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie.

Zatacznikami do opisu przedmiotu zamdwienia s3:

1) wykaz obiektow i ich powierzchni do sprzatania codziennego — zalacznik A
2) wykaz obiektow i ich powierzchni do sprzatania 2 razy w tygodniu — zalacznik B
3) wykaz obiektow do sprzatania w ramach serwisu dziennego — zalacznik C

Wielkosci powierzchni do sprzatania (m?) oraz serwisu dziennego (rbh) zawarte w zalacznikach
stanowig ilo$ci szacunkowe i jako takie nie moga stanowi¢ podstawy do wnoszenia przez Wyko-
nawce jakichkolwiek roszczen co do ilosci m? faktycznie zleconych przez Zamawiajacego w toku
realizacji umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie:

— prawo ograniczenia lub rozszerzenia przedmiotu zaméwienia w zakresie ilosciowym (m?) oraz
(rbh);

— dostosowanie ilosciowe wszystkich ustug, bedacych przedmiotem umowy, w zaleznosci od po-
trzeb uczelni, szczegoélnie w okresie przerw w zajeciach zwigzanych z wakacjami letnimi, zimo-
wymi, wiosennymi, a takze z wyltaczeniem dni $wiagtecznych, sprzatanie dostosowane bedzie do
planéw zaje¢ w poszczegdlnych budynkach.

Ustuga sprzatania moze by¢ czasowo zawieszona w obiektach, w ktorych prowadzone sg prace remon-
towe.

O wszelkich zmianach w przedmiocie zamdéwienia Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce z co naj-
mniej 4 dniowym wyprzedzeniem.

W zwigzku z ograniczeniem okreslonym przez Zamawiajagcego do przedmiotu zamoéwienia, Wyko-
nawcy nie bedg przystugiwaty zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajacego.

Ogolna liczba pracownikéw UWM to ok. 3,2 tys., a studentow — ok. 22 tys.
Sprzatanie wewnatrz budynkow

1. Obiekty UWM nalezy sprzgtac po skoniczonych zajeciach wg poniiszego schematu:

— Co do zasady wszystkie pomieszczenia dydaktyczne, ciggi komunikacyjne i toalety — co-
dziennie, tj. wszystkie dni w miesigcu — 91039 m? wg zalgcznika A i dodatkowo wskazane w
kartach budynkow, 7 wylgczeniem w okresie od 1 lipca do 30 wrzesnia sprzqtania pomiesz-
czen dydaktycznych — przyjmuje sie do fakturowania powierzchnie zmniejszong o 45%;

— Co do zasady pomieszczenia biurowe oraz wybrane pomieszczenia dydaktyczne 2 razy w ty-
godniu w dni robocze — 71921 m? wg zalgcznika B i dodatkowo wskazane w kartach budyn-
kow, z wylqczeniem w okresie od 1 lipca do 30 wrzesnia sprzgtania pomieszczen biurowych,
oraz wybranych dydaktycznych — przyjmuje sie do fakturowania powierzchnie zmniejszong
0 25%.

2. Sprzatanie w ramach serwisu dziennego, dot. utrzymania czysto$ci w obiektach wymienionych

w zataczniku C.



3. Specjalnej obstugi w zakresie sprzatania wymaga si¢ na Ptywalni Uniwersyteckiej (ul. Tuwima 9)
oraz w Poliklinice Weterynaryjnej (ul. Oczapowskiego 14) — 7 dni w tygodniu przez caty rok.

ZAKRES CZYNNOSCI PRZY SPRZATANIU (zalacznik A, B, C)

Prace wykonywane w obiektach wg zalgcznika A.

1. Sprzatanie pomieszczen: dziekanatow, sal wyktadowych, seminaryjnych, komputerowych, oraz
powierzchni administracyjnych.

Prace wykonywane codziennie:

— utrzymanie w statej czystos$ci, tj. zamiatanie, odkurzanie, mycie i czyszczenie powierzchni podto-
gowych przy uzyciu odpowiednich §rodkéw oraz maszyn (mycie maszynowe powierzchni kory-
tarzy, holi), czyszczenie do stanu jednolitosci powierzchni bez plam i smug, odkurzanie wykta-
dzin podlogowych (w tym wycieraczek wewnatrz budynkow),

— wycieranie tablic kredowych, oraz tablic biatych do uzyskania jednolitego stanu czystosci,

— wycieranie stolow katedralnych, blatow, stolikow, tawek szkolnych oraz krzesel,

— oproznianie z wymiang wktadow foliowych w koszach na odpady komunalne,

— mycie i dezynfekcja zlewow i umywalek wraz z bateriami.

Prace wykonywane raz w tygodniu:
— wycieranie kurzu z parapetéw, kaloryferow, gablot demonstracyjnych (bez wycierania w srodku),
usuwanie pajeczyn,
— Scieranie kurzu z mebli,
— udraznianie odptywow zlewow i umywalek przy uzyciu odpowiednich $rodkoéw chemicznych
rozpuszczajacych zanieczyszczenia organiczne, nie powodujacych uszkodzen uszczelek, jak i in-
nych elementow,

Prace wykonywane raz w miesigcu:
— mycie drzwi i lamperii, mycie zewnetrzne powierzchni gablot, pastowanie i konserwacja mecha-
niczna podtég srodkami przeznaczonymi do danego rodzaju powierzchni podtogi, czyszczenie
kratek wentylacyjnych.

2. Sprzatanie pomieszczen laboratoryjnych.

Prace wykonywane codziennie:

— zamiatanie i przecieranie na mokro podtog i wykladzin twardych, wycieranie kurzu z parapetow i
mebli, wycieranie tablic kredowych, oraz tablic biatych do uzyskania jednolitego stanu czystosci.
Uzupetnianie mydta i recznikow papierowych, opréznianie koszy z odpadami komunalnymi i
wymiang wktadéw foliowych,

— mycie i dezynfekcja zlewow i umywalek wraz z bateriami oraz udraznianie odplywow zlewow i
umywalek przy uzyciu odpowiednich $rodkéw chemicznych rozpuszczajacych zanieczyszczenia
organiczne, nie powodujacych uszkodzen uszczelek, jak i innych elementow.

Prace wykonywane raz w miesigcu:
— mycie drzwi i lamperii, mycie zewngtrzne powierzchni gablot, pastowanie i konserwacja mecha-
niczna podtog érodkami przeznaczonymi do danego rodzaju powierzchni podtogi, czyszczenie
kratek wentylacyjnych.

Ze wzgledu na specyfike pracy w laboratoriach sprzatanie odbywa sie w uzgodnieniu z Uzytkowni-
kami oraz wg ich wskazan.

3. Sprzatanie pomieszczen sanitarnych — prace wykonywane codziennie.



— mycie, czyszczenie oraz dezynfekcja urzadzen sanitarnych, umywalek i kranéw, oraz udraznianie
ich odptywow przy uzyciu odpowiednich $rodkdow chemicznych rozpuszczajacych zanieczysz-
czenia organiczne, nie powodujacych uszkodzen uszczelek, jak i innych elementow,

— mycie luster, podtdg i $cian $rodkami chemicznymi o dziataniu grzybobdjczym, wirusobdjczym i
bakteriobojczym

— biezace uzupelnianie mydta, uzupeknianie papieru toaletowego, recznikow papierowych oraz
srodkow zapachowych,

— wymiana baterii i wktadow do od$wiezaczy elektrycznych,

— oproznianie koszy z odpadami komunalnymi, wraz z wymiang wktadow foliowych,

— wycieranie kurzu z parapetow, kaloryferow oraz czyszczenie kratek wentylacyjnych

4. Liczba pomieszczen sanitarnych i zainstalowanych w nich urzadzefn ze wskazaniem minimalnej

jakos$ci materialow eksploatacyjnych:

- toalet (pomieszczen) — oK. 700 (srodkami chemicznymi o dziataniu grzybobdjczym, wirusobojczym i
bakteriobojczym),

- kabin — ok. 1200 ($rodkami chemicznymi o dziataniu grzybobdjczym, wirusobdjczym i bakterioboj-
czym),

- podajnikéw na mydto w ptynie — ok. 800 (przeciwbakteryjne mydto w ptynie do dozownikéw, pH
neutralne dla skory),

- pojemnikow na mydto wktady — ok. 90 (przeciwbakteryjne mydto do dozownikéw, pH neutralne dla
skory),

- podajnikow na reczniki papierowe typu ZZ — ok. 540 ((jednowarstwowy, makulaturowy, gramatura
nie mniej niz 36g/m?2),

- pojemnikow na papier toaletowy typu Jumbo — ok. 1020 (jednowarstwowy, makulaturowy, grama-
tura nie mniej niz 36g/m2),

- pojemnikOw na papier toaletowy ,,rolki mate” — ok. 170 (jednowarstwowy, makulaturowy, grama-
tura nie mniej niz 36g/m2),

- pisuaro6w — oK. 400 (srodkami chemicznymi o dziataniu grzybobdjczym, wirusobdjczym i bakterio-
bojczym),

- kabin prysznicowych — ok. 140 (srodkami chemicznymi o dziataniu grzybobdjczym, wirusobdjczym
i bakteriobdjczym).

W nw. obiektach, wymagane sg reczniki papierowe i papier toaletowy wyzszej jakosci, tj. o najmniej
2-warstwowy 0 gramaturze warstwy nie mniejszej niz 19g/m2:

- Rektorat (ul. Oczapowskiego 2),

- Centrum Konferencyjne (ul. Dybowskiego 11),

- Poliklinika Weterynaryjna (ul. Oczapowskiego 14),

- Stara Kottownia (ul. Prawochenskiego 9).

4. Sprzatanie ciggoéw komunikacyjnych i klatek schodowych.

Prace wykonywane codziennie:

— odkurzanie wyktadzin dywanowych, zamiatanie i wycieranie na mokro podtoég i wyktadzin twar-
dych, zamiatanie i wycieranie na mokro podestéw, stopni i podstopni klatek schodowych, po-
wierzchnie myte na mokro koniecznie oznakowac ,,Sliska podtoga”,

— oproznianie koszy z odpadami komunalnymi, wraz z wymiang wktadow foliowych,

— odkurzanie i mycie wind osobowych /mycie szyb wewnatrz, luster, mycie i dezynfekcja paneli
sterujacych na i wewnatrz windy odpowiednimi $rodkami.

Prace wykonywane raz w tygodniu: $roda

— usuwanie kurzu z balustrad, parapetow znajdujacych si¢ na klatkach schodowych oraz gablot (bez
ingerencji wewnatrz),

— usuwanie pajeczyn,



— mycie drzwi wej$ciowych do obiektow, drzwi przedsionkowych, mycie szyb w drzwiach,
— maszynowe czyszczenie podtug holi ciagéw komunikacyjnych.

Prace wykonywane raz w miesigcu:

— pastowanie i konserwacja mechaniczna podldég wykonanych z tworzyw twardych $rodkami przy-
stosowanymi do danego rodzaju powierzchni wraz z ich polerowaniem. Zabrania si¢ stosowania
srodkow powodujacych §lisko$¢ powierzchni tak ptaskich jak i na klatkach schodowych,

— mycie powierzchni przeszklonych na ciggach komunikacyjnych i klatkach schodowych — szklane
przepierzenia, szklane zabezpieczenia klatek schodowych, oraz fasad przeszklonych do 3m,

— mycie drzwi i lamperii, usuwanie kurzu z opraw o$wietleniowych, kinkietéw metoda na sucho,
mycie gablot informacyjnych oraz demonstracyjnych z zewnatrz bez ingerencji do wn¢trza,

Prace wykonywane w obiektach wg zatgcznika B.

1. Sprzatanie pomieszczen biurowych i pracowniczych.

Prace wykonywane 2 razy w tygodniu: /wtorek oraz pigtek/

— odkurzanie wyktadzin dywanowych, zamiatanie i wycieranie na mokro podiog,

— wycieranie kurzu z mebli, regalow i gablot bez ingerencji wewnatrz,

— mycie luster, umywalek i kranow, oraz udraznianie ich odpltywow przy uzyciu odpowiednich $rod-
kéw chemicznych rozpuszczajacych zanieczyszczenia organiczne, nie powodujacych uszkodzen
uszczelek, jak i innych elementow,

— oproznianie koszy z odpadami komunalnymi, wraz z wymiang wktadow foliowych,

— oproznianie koszy z niszczarek do dokumentow.

Prace wykonywane raz w tygodniu:

— odkurzanie mebli tapicerowanych, kanap, krzeset, foteli,

— usuwanie pajeczyn, wycieranie kurzu z parapetdéw, kaloryferéw, opraw oswietleniowych i kinkie-
tow metoda na sucho.

Prace wykonywane raz w miesigcu:

— pastowanie 1 konserwacja podlog z zastosowaniem $rodkow przystosowanych do danego rodzaju
podtogi,

— mycie drzwi i lamperii, czyszczenie kratek wentylacyjnych.

Prace wykonywane 2 razy w roku w pomieszczeniach wg zalacznikéw A, B

— dwustronne mycie okien wraz z ramami i parapetami (wewngtrznymi i zewnetrznymi) oraz po-
wierzchni oszklonych w terminie do konca wrze$nia i do konca kwietnia kazdego roku.

— czyszczenie zaluzji i rolet okiennych na zgtoszenie uzytkownika,

— czyszczenie blatow uchylnych, pulpitéw stolikow oraz siedzisk drewnianych z oparciami do dnia
rozpoczecia zaje¢ dydaktycznych w semestrze letnim i zimowym (wg ramowej organizacji roku
akademickiego).

Prace wykonywane na zadanie wg zalacznikéw A, B, C, D

- pranie wyktadzin dywanowych po otrzymaniu zgloszenia w terminie uzgodnionym z uzytkowni-
kiem,

— mechaniczne pranie lub czyszczenie zaluzji,

— mechaniczne czyszczenie tapicerki krzesel, foteli, kanap,

— doczyszczanie pomieszczen.



Prace wykonywane w obiektach wg zafgcznika C.

Ze wzgledu na szczegdlne wymogi sanitarne praca serwisu na Ptywalni Uniwersyteckiej (ul. Tuwima
9) wynosi 16 godzin, tj. od godz. 6.30—22.30 — szczegoty opisane w Zakresie obowigzkow Wykonaw-
cy na Plywalni.

Praca serwisu i wymogi w Poliklinice Weterynaryjnej opisana jest w Zakresie obowigzkow Wyko-
nawcy w Poliklinice Weterynaryjnej.

Zakres obowiazkow Wykonawcy na Plywalni

1.

2.

9.

W zwiazku z wyjatkowym charakterem pomieszczen Wykonawca bedzie wykonywal czynnos$ci
po przeszkoleniu przez kierownika obiektu.
Ogodlna powierzchnia do sprzatania na ptywalni 3450 m?, w tym:
— powierzchnia do sprzatania sucha 1600 m? sprzatana raz dziennie,
— powierzchnia do sprzatania 2 razy w tygodniu 500 m?,
— sprzatanie powierzchni przybasenowych tzw. strefy mokrej 1350 m? w godzinach nocnych po
zamknigciu basenu — codziennie,
Serwis sprzatajacy do sprzatania powierzchni mokrej — wymagana obstuga codzienna w godzi-
nach 6:30+22:30, tj. 16 godzin na dobe.
Z obstugi wyltacza si¢ czynnos$ci pkt 2 i 3 w dniach ustanowionych dniami wolnymi przez kierow-
nika ptywalni oraz w przypadku awarii i przerw technicznych.
Prace serwisu sprzatajacego winny polega¢ na biezacym utrzymywaniu w stanie wlasciwej czysto-
sci wszystkich pomieszczen oraz uzupetnianiu mydta w ptynie, papieru toaletowego, recznikow
papierowych oraz kostek do WC i pisuarow. Ustuga ma by¢ wykonywana w ciggu catego tygodnia
na biezaco, w taki sposob aby nie zakldcata pracy Plywalni oraz nie zagrazata bezpieczenstwu
uzytkownikow.
Do wykonania ustugi wymagany jest odpowiedni sprzet oraz specjalistyczne srodki myjaco-
dezynfekujace, wlasciwe do rodzaju zadania i dostosowane do rodzaju pomieszczenia, posiadajace
wazne atesty i certyfikaty PZH oraz karty charakterystyki. Nalezy przestrzega¢ dawkowania $rod-
ka chemicznego zgodnie z instrukcja stosowania.
Z ushugi sprzatania wylaczone sa niecki basenowe: duza (25x21 m) i mata (12,5x6 m) do wyso-
kosci rynien przelewowych.
W godzinach otwarcia ptywalni w sasiedztwie wanien basenowych na tzw. plazy nie mozna sto-
sowa¢ do mycia posadzek zadnych srodkéw myjaco-dezynfekujacych. Nie wolno dopuszczaé aby
stosowane przy zabiegach czyszczenia preparaty chemiczne dostawaly sie do niecki basenowe;j.
Jesli juz si¢ dostang to wymagana jest ich natychmiastowa neutralizacja.
Wyodrgbnia sig¢ rozne rodzaje pomieszczen, w ktorych obowiazuja okreslone czynnosci
zwigzane z utrzymaniem czystosci:
I. w strefie mokrej (do pomieszczen wlicza si¢ ciggi komunikacyjne przylegte do nich):
a) teren hali basenowej bez niecek basenowych,
b) teren wanien do masazu wodnego (jacuzzi) tacznie z barkiem mokrym,
c) saunasucha i mokra,
d) kompleks natryskow (kubet zimnej wody, prysznice wrazen),
e) sanitariaty,
f) magazyny sprzgtu wodnego,
g) prysznice,
h) szatnie i przebieralnie,
I1. pomieszczenia strefy suchej — pozostate pomieszczenia obiektu Ptywalni.

10. Dla zachowania systemu odpowiedzialnosci wprowadza si¢ ,,Karty wykonania sprzatania” po-

mieszczenia, wedtug ponizszego wzoru:

Rodzaj sprzatania Data Godz. Imi¢ i nazwisko Podpis




11. W strefie mokrej od godziny 22.00 do godziny 6.00 higienie mycia, czyszczenia i dezynfekcji
codziennej podlegaja wszystkie powierzchnie i sprzgty, w tym m.in.:

plaze wokot niecek basenowych (bez basenu duzego i matego),
okolice wokot wanien do masazu wodnego (jacuzzi)

podtogi, §ciany i siedziska w saunie parowe;j

podtogi, Sciany i siedziska w saunie finskiej — elementy drewniane
drzwi, klamki,

umywalki, lustra,

baterie umywalek i prysznicoéw,

suszarki do wlosow,

kratki wentylacyjne,

obudowy i gniazda kratek §ciekowych w posadzkach,

deski i inny sprzet do nauki ptywania oraz urzadzenia (stojaki, kosze) do ich przechowywania,

liny toré6w wodnych, nogomyjki, stupki startowe, platforma obserwacyjna ratownika, wylewki
do hydromasazu,
otwory do kotwienia lin torow wodnych,

przebieralnie oraz szafki i fawki w szatniach,
lezaki, krzesta, fawki, siedziska z wentylacja,
muszle, deski sedesowe z obu stron,

usuwanie nalotéw kamiennych z podtog, $cian, porgczy, stupkdéw przybasenowych, wiadra
z zimng wodg (przy prysznicach wrazen).

12. Do sprzatania strefy mokrej i suchej musza by¢ stosowane oddzielne maszyny i urzadzenia czysz-
czace. W przypadku uzycia maszyn czyszczacych, zasilanych elektrycznie, nalezy zachowaé
szczegdlng ostroznos¢, majac na uwadze ryzyko porazenia pradem. Sugerowany jest do stosowa-
nia sprzet zasilany bateriami akumulatorowymi.

13. Ponadto osoby wykonujace czynnosci sprzgtania na ptycie basenu pod nieobecno$¢ ratownika
obowigzuje bezwzgledny nakaz pracy w kamizelkach ratunkowych. Odpowiedzialnos¢ za ewen-
tualne wypadki, jakimi mogg ulec osoby nie przestrzegajace niniejszego nakazu, ponosi Wyko-
nawca.

14. Osoby sprzatajace maja obowiazek sprzatania w obuwiu nie zostawiajacym trwatych sladow,
z podeszwami bialtymi (,,non-marking”).

15. Osoby sprzatajace maja obowigzek zglaszania usterek kierownikowi ptywalni lub dyzurnemu
pracownikowi technicznemu.

Zakres obowiazkéw Wykonawcy w Poliklinice Weterynaryjnej przy ul. Oczapowskiego 14

Ze wzgledu na specyfike pracy pomieszczenia Polikliniki Wykonawca bedzie wykonywat zakres
czynnosci sprzatania po przeszkoleniu przez Kierownika Polikliniki.

Powierzchnia Polikliniki wynosi 320 m? i jest czynna catlodobowo we wszystkie dni tygodnia.

Drobny sprzet do sprzatania, taki jak szczotki, $cierki, mopy, wiadra, przeznaczony tylko do uzytku na
terenie Polikliniki, musi byé codziennie dezynfekowany. Srodek do dezynfekcji musi byé bezpieczny
dla ludzi i zwierzat. Nalezy na biezaco uzupetnia¢ zasobniki w mydto w plynie, papier toaletowy,
reczniki papierowe oraz kostki do WC i pisuarow.

Sale szpitalne, sale zabiegowe, sale ambulatoryjne, sanitariaty, lazienki, pokoje socjalne, recep-
cja, korytarze, poczekalnia.

1. Prace wykonywane codziennie:
— mycie detergentem podtog,
— mycie i dezynfekcja muszli klozetowych z deska, sptuczka,



mycie i dezynfekcja armatury sanitarnej, umywalek, glazur wokol umywalek, Sciany w kabi-
nach,

opréznianie koszy z odpadami komunalnymi i medycznymi, wymiana wkladéw foliowych oraz
mycie koszy na odpady komunalne i medyczne,

mycie parapetow, luster, gablot, tawek i krzesel, wysiggnikow na kroplowki, paneli, klatek, me-
bli, powierzchni zewngtrznej lodowek, aparatow telefonicznych,

mycie i dezynfekcja pozostalych urzadzen w gabinetach zabiegowych, ambulatoriach, sali ope-
racyjnej,

—mycie i dezynfekcja klamek i drzwi w okolicy dotykowej oraz pojemnikow na rgczniki jednorazo-
wego uzytku, dozownikdéw na mydto ptynne,
—biezace uzupekianie mydta (przeciwbakteryjne w ptynie do dozownikéw, pH neutralne dla skoéry),

biezace uzupehianie papieru toaletowego, recznikow jednorazowych (wymagane sa reczniki
papierowe oraz papier toaletowy wyzszej jakosci, jak w pkt.4 zakresu czynno$ci przy sprzata-
niu),

po wypisaniu pacjenta ze szpitala mycie i dezynfekcja klatki,

mycie i dezynfekcja stotow do przyjmowania pacjentow, stotow chirurgicznych, mycie i de-
zynfekcja stolow transportowych,

mycie i dezynfekcja zwierzgtarni z wytaczeniem klatek ze zwierzetami,

mycie lamp na sali chirurgicznej oraz sprzetdéw medycznych na sali chirurgicznej (elektrokauter,
ssak, itd.).

2. Prace wykonywane 1 raz w tygodniu

mycie drzwi,

mycie i dezynfekcja lamperii i glazur Sciennych,

mycie listew odbojowych (zabezpieczajacych $Sciany),

wycieranie kurzu z kaloryferow, kratek wentylacyjnych, lamp o$wietleniowych (metoda na
sucho)

mycie wylacznikow/wlacznikdéw i kontaktow,

w razie potrzeby mycie przeszklen pomigdzy pomieszczeniami

mycie i dezynfekcja glazury w catym obiekcie

dezynfekcja podtog (2% Incidin Plus)

3. Prace wykonywane 1 raz w miesigcu

mycie zewnetrzne wraz z konserwacja szafek, biurek, gablot

mycie potek z ekspozycja

mycie powierzchni szklanych, tzw. przeszklen

sprzatanie powierzchni ptaskich przy uzyciu sprzetu maszynowego w celu ich doczyszczenia
pastowanie i1 konserwacja mechaniczna podtog wykonanych z tworzyw twardych $rodkami
przystosowanymi do danego rodzaju powierzchni wraz z ich polerowaniem,

Zabrania si¢ stosowania srodkow powodujacych §liskos¢ powierzchni ptaskich

sprzatanie $cian i powierzchni meblowych przy uzyciu odkurzacza parowego

konserwacja mechaniczna podtog §rodkami przeznaczonymi dla danego rodzaju podtogi
pranie krzeset i foteli tapicerowanych

mycie kaloryferow,

CzynnoS$ci wykonywane 1 raz na kwartal i w razie potrzeby:

mycie okien - zgodnie z wymogami BHP, szyby + framugi + parapety na zewnatrz,
oczyszczanie $cian i sufitow — zgodnie z wymogami BHP,
mycie zaluzji poziomych i pionowych zmywalnych, rolet zmywalnych i kratek wentylacyj-

nych,

doczyszczanie i konserwacja podiog.



Godziny sprzatania:

Godziny muszg by¢ dostosowane do dyzuréw klinicznych pelnionych w Poliklinice, tak aby utrzymacé
czystos¢. Ze wzgledu na fakt, ze dyzury trwaja 24 godziny 7 dni w tygodniu sprzatnie powinno odby-
wac si¢ codziennie w godzinach:

6.00—7.00

14.00—15.00

21.00—22.00

Sprzatanie odbywa si¢ 7 dni w tygodniu, niezaleznie od $wiat, dni wolnych, wakacji czy ferii.

Dopuszcza si¢ sprzatanie na zadanie w sytuacjach szczegolnych okreslonych przez personel po-
likliniki:

Dezynfekcja niewielkich powierzchni, sprzetu i obuwia operacyjnego skazonego materialem biolo-
gicznym na polecenie zespotu operacyjnego.

Sprzatanie, doczyszczanie po robotach budowlanych, malarskich.
Sprzatnie Sali operacyjnej pomigdzy zabiegami pacjentow w trakcie godzin dyzuru dziennego
8.00—22.00.

OGOLNE WYMAGANIA DOTYCZACE USLUGI SPRZATANIA

1. Po wykonaniu ustugi sprzatania obiekty winny by¢ czyste, higieniczne i estetyczne.

2. Sprzgtanie pomieszczen /W Wyznaczone dni/ biurowych 2 razy w tygodniu po skonczonej pracy,
a sal wyktadowych, pracowni, ciagéw komunikacyjnych i toalet, po skonczonych zajeciach co-
dziennie 7 dni w tygodniu z wytaczeniem dni $wiatecznych.

3. Prowadzenie przez Wykonawce ewidencji czasu pracy personelu sprzatajacego i okazywanie do
wgladu dla Zamawiajacego.

4. Srodki czystosci, papier toaletowy, reczniki papierowe, mydto w ptynie do rgk, kostki toaletowe,
odswiezacze (w tym: baterie) i sprzgt potrzebny do wykonania zamowienia dostarcza Wykonawca
na swoj koszt. Srodki czystosci oraz maszyny i sprzet czyszczacy musza by¢ dostosowane do ro-
dzaju powierzchni czyszczonej z uwzglednieniem wymagan Zamawiajacego.

5. Z uwagi na to, ze zamowienie bedzie wykonywane w czynnych obiektach, Zamawiajacy wymaga,
aby do ustugi sprzatania Wykonawca uzywal nietoksycznych srodkow czyszczacych i konserwuja-
cych (nie zawierajacych sktadnikow szkodliwych dla zdrowia i $rodowiska naturalnego). Srodki
te nie moga dziata¢ szkodliwie w przypadku wdychania ich oparéw przez ludzi i zwierzeta.

6. Zamawiajacy wymaga aby srodki myjaco-dezynfekujace zawierajace w swoim sktadzie substancje
niebezpieczne posiadaty karty charakterystyki substancji niebezpiecznej. Natomiast zamiast ate-
stow 1 certyfikatow PZH na $rodki myjace i dezynfekujace Zamawiajacy wymaga, aby preparaty
rejestrowane jako produkty biobdjcze posiadaty pozwolenie na wprowadzenie do obrotu lub wpis
do rejestru produktow biobojczych zgodnie z certyfikatem CE.

7. Zamawiajacy wymaga aby Srodki czystosci 1 preparaty, ktore bedg uzywane do wykonania zamo-
wienia posiadaty informacje o dopuszczeniu do stosowania w pomieszczeniach zamknigtych.
7 uwagi na to, ze w sanitariatach zainstalowane sa pojemniki réznych firm, nalezy stosowac papier
toaletowy, reczniki oraz mydto odpowiedniej jako$ci i rozmiarow.

8. Wykonawca zobowigzany jest do sktadowania odpadow komunalnych, zebranych w trakcie sprza-
tania, w miejscach do tego przeznaczonych oraz do ich segregowania, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami w tym zmniejszenia objetosci wytworzonych odpadow /kartony./

9. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wobec Zamawiajacego i 0séb trzecich za
ewentualne szkody powstate w zwigzku z wykonywaniem zamowienia.

10. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za prawidlowe wykonanie prac, zapewnienie warun-
kéw pracy zgodnie z przepisami bhp i ppoz. wg obowigzujgcych przepisow.

11. Zamawiajacy wymaga zachowania nienaruszalnosci wyposazenia i dokumentow oraz dochowania
tajemnicy stuzbowej w sprzatanych pomieszczeniach.

12. Wykonawca zapewni wszystkim osobom zatrudnionym przy realizacji przedmiotu zamowienia
jednolite i estetyczne stroje, dostosowane do wykonywanych ustug, oraz identyfikatory zawieraja-
ce nazwe¢ firmy oraz imi¢ i nazwisko osoby a uzywany sprzet i urzadzenia oznakuje w logo firmy
Wykonawcy.



13. Osoby sprzatajagce majg obowigzek zglaszania usterek i zauwazonych uszkodzen portierowi lub
administratorowi obiektu.

14. Wykonawca wyznaczy pracownika lub pracownikoéw do nadzoru i koordynacji prac obstugi sprza-
tajacej jak rowniez do kontaktow z przedstawicielem Zamawiajacego.

15. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do nicodplatnego udostgpnienia miejsca pozwalajacego przechowy-
wac podreczny sprzet i srodki czystosci w ilosci niezbednej do wykonania przedmiotu umowy na
obiekcie.

16. Na terenie Uniwersytetu obowiazuje kategoryczny zakaz palenia papieroséw, spozywania i prze-
trzymywania alkoholu oraz posiadania i uzywania $rodkéw odurzajacych.

17. Zamawiajgcy wymaga aby osoby realizujace ustugi posiadaty aktualne szkolenia w zakresie stoso-
wania przepisow BHP i ppoz.

CZESCII
Swiadczenie ustugi obstugi portierni i szatni w budynkach Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie.

Zakacznikami do opisu przedmiotu zamowienia s3:

1) wykaz obiektow do obstugi portierskiej — zalacznik D
2) wykaz obiektéw do obstugi szatni — zalacznik E

llosci roboczogodzin (rbh) zawarte w zalacznikach stanowia ilosci szacunkowe i jako takie nie
mogg stanowi¢ podstawy do wnoszenia przez Wykonawce jakichkolwiek roszczen co do ilo$ci
rbh faktycznie zleconych przez Zamawiajacego w toku realizacji umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie:

— prawo ograniczenia lub rozszerzenia przedmiotu zamowienia w zakresie godzinowym (rbh);

— dostosowanie ilosciowe wszystkich ustug, bedacych przedmiotem umowy, w zaleznosci od po-
trzeb uczelni, szczegoélnie w okresie przerw w zajeciach zwigzanych z wakacjami letnimi, zimo-
wymi, wiosennymi, a takze z wylaczeniem dni $wiatecznych, czas pracy portierni i szatni dosto-
sowany bedzie do plandéw zaje¢ w poszczegoélnych budynkach.

Obsluga portierni
1. W obiektach Uniwersytetu wyrdézniamy portiernie dzienne oraz nocne z dzienng obstugg w dni
wolne od pracy — wg zatacznika D.

2. Szczegobly pracy portiera zawarte sag w zakresie czynnosci.

3. W wigkszosci portierni zlokalizowane sg szatnie obstugiwane przez portiera przez caty rok.

4. Godziny otwarcia i zamknigcia portierni moga ulega¢ zmianom w zalezno$ci od plandéw zajec.
O wszelkich zmianach w godzinach pracy portierni Zamawiajacy powiadomi Wykonawce z co
najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem, a w uzasadnionych przypadkach wg wskazania.

Obstuga szatni

Szatnie wyszczegolnione w zataczniku E obslugiwane sg od 1 pazdziernika do 30 kwietnia z wyla-
czeniem ferii zimowych i wiosennych oraz dni §wiagtecznych. Godziny otwarcia dostosowywane sa do
zaje¢ w poszczegolnych obiektach. Harmonogram pracy szatni nie obslugiwanych przez portierow
podawany bedzie z 7 dniowym wyprzedzeniem. Szczegétowe rozliczenie godzin pracy nastgpowac
bedzie co miesigc. O wszelkich zmianach w harmonogramie godzin pracy szatni Zamawiajacy powia-
domi Wykonawce, z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem a w uzasadnionych przypadkach
wg wskazania.

Obstuga codzienna szatni na Plywalni Uniwersyteckiej odbywa¢ si¢ bedzie w godzinach 6:30 —
22:30.



ZAKRES OBOWIAZKOW PORTIERA

Do podstawowych obowiazkéw portiera nalezy:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Odbieranie kluczy do budynku z Centrum Monitoringu po okazaniu uprawnienia oraz zdawanie
kluczy po skonczonym dyzurze.

Pelnienie dyzuru zgodnie z opracowanym harmonogramem w obiekcie wskazanym przez przed-
stawiciela Wykonawcy. Zabrania si¢ dokonywania samowolnych zamian oraz opuszczania miej-
sca pracy przed koncem zmiany.

Wydawanie kluczy od pomieszczen dydaktycznych osobom upowaznionym, za pokwitowaniem
w ksigzce wydawania kluczy. Po skonczonym dyzurze sprawdzi¢ doktadnie nie zwrocone klucze
1 porowna¢ z wpisami w ksigzce. Prowadzi¢ okresowo przeglad kluczy zapasowych. Do obo-
wiagzkow Wykonawcy nalezy zabezpieczenie portiera w zeszyt i materiaty pisSmienne.
Obstugiwanie szatni znajdujacej si¢ w pomieszczeniu portierni przez caty rok — zgodnie z zakre-
sem obowigzkow szatniarza.

Zapoznanie si¢ szczegotowo z danym obiektem przed przystgpieniem do dyzuru. Zna¢ miejsca
usytuowania wylacznikow pradu, gazu, wody oraz drogi ewakuacyjne, wyjscia ewakuacyjne oraz
lokalizacjg¢ i sprawdzenie kluczy do tych wyjsc.

. Kontrolowanie stanu zabezpieczenia obiektu po jego zamknigciu. Obowigzkowo zwraca¢ uwagg

na zamkniecie drzwi, drzwi ewakuacyjnych, okien, stan krat, sprawdza¢ wytaczenie $wiatet oraz
stan urzadzen sanitarnych w toaletach.

Obstugiwanie systemow alarmowych oraz telewizji przemystowe;.

Kontrolowanie ruchu osobowego. Zwraca¢ uwagg na osoby ,,obce", nie wpuszcza¢ osob nie-
trzezwych. Zakaz przyjmowania na portierni os6b postronnych.

. Udzielanie niezbgdnych informacji dotyczacych funkcjonowania jednostek organizacyjnych

znajdujacych si¢ w dozorowanym obiekcie.

Utrzymywanie statego porzadku i czysto$ci na portierni, oraz przed budynkiem, wej$ciem do
budynku, tj. sprzatanie schodow wejsciowych zewnetrznych i podejs¢ do obiektow, podjazdow
dla oséb niepetnosprawnych, utrzymanie czystosci i porzadku wokét budynku, usuwanie odpa-
dow komunalnych, opréznianie $mietniczek i koszy zlokalizowanych przy wejsciach do budyn-
kéw, w obiektach wyznaczonych odsniezanie doj$cia do budynku, sprawdzanie pomieszczen sa-
nitarnych.

Powiadamianie Strazy Uniwersyteckiej i administratora obiektu w przypadku stwierdzenia wta-
mania, napadu, zalania itp.

Wspotdziatanie ze Strazg Uniwersytecka i stuzbami technicznymi podczas usuwania skutkéw
awarii, zniszczen podczas wlaman itp.

Przestrzeganie instrukcji bhp, ppoz. oraz ogdlnej instrukcji postepowania w przypadku zagrozen
i awarii.

Zamawiajacy wymaga zachowania nienaruszalno$ci wyposazenia i dokumentéw oraz dochowa-
nia tajemnicy stuzbowej w dozorowanych obiektach.

Zglaszanie usterek i uszkodzen administratorowi obiektu wg ustalen lub bezposrednio na telefony
alarmowe stuzb technicznych Uniwersytetu oraz biezace dokonywanie wpisOw w zeszycie
z usterkami.

Wykonywanie polecen Dziekana i administratora obiektu.

ZAKRES OBOWIAZKOW SZATNIARZA

Do podstawowych obowiazkow szatniarza nalezy:
1. Obstlugiwanie szatni — wydawanie odziezy na numerki, przyjmowanie toreb studentow na numerki.

2. Pilnowanie powierzonych do przechowania w szatni rzeczy. Za rzeczy zaginione odpowiedzialno$¢

ponosi Wykonawca.

3. Pilnowanie zwrotu wydanych numerkow.

4. Za numerki zaginione odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca i uzupetnia je na swoj koszt.
5. Zakazuje si¢ samoobstugi szatni i wstgpu przez osoby postronne.

6. Wykonywanie polecen Dziekana i administratora obiektu.
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UWAGA
Z uwagi na charakter ustugi, przed przystagpieniem do przetargu, kazdy Wykonawca powinien doko-
nac¢ wizji lokalnej celem sprawdzenia warunkow zwigzanych z wykonaniem przedmiotu przetargu w
obiektach wymienionych w zatacznikach A,B,C,D i E.

Sporzqdzit:
Dziat Obstugi Obiektow Dydaktycznych
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