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Załącznik nr 5
ZP.272.1.73.2022


Projektowane postanowienia umowy
UMOWA NR ……….. wzór


zawarta w Olsztynie w dniu ................................ w rezultacie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), pomiędzy:
Województwem Warmińsko-Mazurskim z siedzibą w Olsztynie przy ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn; NIP: 739-38-90-447; REGON: 510742333, zwanym dalej Zamawiającym reprezentowanym przez Zarząd Województwa, w imieniu którego działają:

1. …………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………
a 
……………………………………………………………………………………………………………
zwanym dalej Wykonawcą,
zaś wspólnie zwanymi dalej „Stronami” lub osobno „Stroną”.


§ 1
1. Przedmiotem Umowy jest usługa kompleksowej organizacji wizyt studyjnych w ramach projektu pn. „Wzmacniane zdolności gmin do programowania i wdrażania działań rewitalizacyjnych“ współfinansowanego ze środków Funduszu Spójności w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.
2. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot umowy, zgodnie ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia (dalej SOPZ) stanowiącym załącznik nr 1 do umowy oraz złożoną ofertą stanowiącą załącznik nr 2 do umowy.
3. Organizacja wizyt studyjnych obejmuje kompleksowe przygotowanie i przeprowadzenie wizyt, w tym między innymi:
1) zorganizowanie wyjazdów studyjnych zgodnie z SOPZ, stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej Umowy,
2) opracowanie szczegółowego programu dla każdej z wizyt studyjnych,
3)  zapewnienie noclegu dla wszystkich uczestników,
4) zapewnienie pełnego wyżywienia dla uczestników,
5) transport – zapewnienie dojazdu z i do Olsztyna oraz zapewnienie transportu podczas trwania wizyt studyjnych,
6) zapewnienie miejsca, programu i bufetu na potrzeby warsztatów integracyjnych, 
7) ubezpieczenie każdego z uczestników,
8) zapewnienie koordynatora wizyt ze strony Wykonawcy.
4. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot Umowy przy udziale koordynatora wizyt wskazanego w Wykazie osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego jako koordynator wizyt, stanowiącym załącznik nr 3 do Umowy.
5. W przypadku zaistnienia okoliczności, z powodu których koordynator wizyt wskazany w Wykazie,  o którym mowa  w ust. 4 nie będzie mógł uczestniczyć w realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca może powierzyć wykonanie przedmiotu Umowy innej osobie o doświadczeniu nie mniejszym niż doświadczenie zastępowanego koordynatora. 
6. Zmiana, o której mowa w ust. 5 będzie mogła zostać dokonana na pisemny wniosek Wykonawcy za uprzednią zgodą Zamawiającego. 
7. Zmiana, o której mowa w ust. 5, nie wymaga aneksu do umowy oraz nie będzie podstawą do zmiany wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy.
8. W przypadku naruszenia postanowień ust. 5 i 6, Zamawiający może odstąpić od umowy z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, z zachowaniem prawa do kary umownej określonej w § 5 ust. 1 umowy.
9. Do zadań Zamawiającego należy rekrutacja uczestników wyjazdu, informowanie uczestników o programie i szczegółach wizyty, zapewnienie osób prowadzących spotkania merytoryczne i spacery studyjne (nie dotyczy organizacji warsztatów nt. współtworzenia przestrzeni miejskiej oraz warsztatów integracyjnych), zapewnienie miejsc do spotkań merytorycznych, zapewnienie sali do przeprowadzenia warsztatów nt. współtworzenia przestrzeni miejskiej.
10. Wizyty studyjne zostaną przeprowadzone dla grup liczących maksymalnie – po 35 uczestników (w przypadku wizyty studyjnej nr 1 oraz wizyty studyjnej nr 2) oraz 25 uczestników (w przypadku wizyty studyjnej nr 3). Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia liczby uczestników poszczególnych wizyt, nie mniej jednak niż do 20 osób (w przypadku wizyty studyjnej nr 1 oraz wizyty studyjnej nr 2) oraz do 15 osób (w przypadku wizyty studyjnej nr 3).
11. [bookmark: _GoBack]Zamawiający poinformuje Wykonawcę o liczbie uczestników danej wizyty studyjnej każdorazowo najpóźniej na 5 dni przed datą wyjazdu. 
12. Wykonawca na 3 dni przed rozpoczęciem każdej wizyty studyjnej przedłoży Zamawiającemu potwierdzenie zawartej polisy ubezpieczeniowej, o której mowa w SOPZ. 
13. Wykonawca nie później niż na 10 dni roboczych przed każdą wizytą studyjną przedstawi Zamawiającemu propozycję szczegółowego programu wizyty (w tym miejsc noclegów i posiłków). Zamawiający w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania propozycji programu dokona jego akceptacji lub zgłosi do niego zastrzeżenia. Wykonawca jest zobowiązany do uwzględnienia zastrzeżeń zgłoszonych przez Zamawiającego i przedstawienia Zamawiającemu poprawionego programu w terminie do 2 dni roboczych od dnia otrzymania zastrzeżeń Zamawiającego. Wizyty mogą być realizowane wyłącznie w oparciu o program zaakceptowany bez zastrzeżeń przez Zamawiającego. 
14. Wykonawca nie później niż na 10 dni roboczych przed każdą wizytą studyjną przedstawi Zamawiającemu propozycję programu odpowiednio warsztatów integracyjnych/warsztatów nt. współtworzenia przestrzeni miejskiej. Zamawiający w terminie do 4 dni od dnia otrzymania propozycji programu dokona jego akceptacji lub zgłosi do niego zastrzeżenia. Wykonawca jest zobowiązany do uwzględniania zastrzeżeń zgłoszonych przez Zamawiającego i  ponownego przedstawienia Zamawiającemu programu w terminie do 3 dni od dnia otrzymania zastrzeżeń Zamawiającego. Warsztaty integracyjne/warsztaty nt. współtworzenia przestrzeni miejskiej mogą być realizowane wyłącznie w oparciu o program zaakceptowany bez zastrzeżeń przez Zamawiającego.
15. Wykonawca nie później niż na 10 dni roboczych przed datą Wizyty studyjnej 1 - Mazury i województwo podlaskie przedstawi Zamawiającemu imienną propozycję ekspertów prowadzących warsztaty nt. współtworzenia przestrzeni miejskiej wraz z potwierdzeniem spełniania przez wskazane osoby warunków określonych w SOPZ. Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania akceptacji Zamawiającego zaproponowanych osób.
16. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować warsztaty nt. współtworzenia przestrzeni miejskiej przy udziale ekspertów, o których mowa w ust. 15.
17. W przypadku zaistnienia okoliczności, z powodu których ekspert, o którym mowa 
w ust. 15 nie będzie mógł uczestniczyć w realizacji zadania, Wykonawca może powierzyć jego wykonanie innej osobie o doświadczeniu nie mniejszym niż doświadczenie zastępowanego eksperta. 
18. Zmiana, o której mowa w ust. 17 będzie mogła zostać dokonana na pisemny wniosek Wykonawcy za uprzednią zgodą Zamawiającego. Zmiana, o której mowa w zdaniu poprzedzającym nie wymaga aneksu do umowy oraz nie będzie podstawą do zmiany wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy.
19. W przypadku naruszenia postanowień ust. 17 i 18 zdanie pierwsze, Zamawiający może odstąpić od umowy z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, z zachowaniem prawa do kary umownej określonej w § 5 ust. 1umowy.
20. Wykonawca zobowiązuje się do zrealizowania przedmiotu umowy zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami i w tym celu przy realizacji przedmiotu umowy zastosowane zostaną racjonalne usprawnienia, rozumiane jako konieczne i odpowiednie zmiany i dostosowania, nie nakładające nieproporcjonalnego lub nadmiernego obciążenia, jeśli jest to potrzebne w konkretnym przypadku, w celu zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, w tym w zakresie określonym w SOPZ. 
21. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędne uprawnienia, kwalifikacje oraz potrzebne zaplecze techniczne niezbędne do wykonania umowy oraz zobowiązuje się do jej wykonania z zachowaniem należytej staranności.
22. Wykonawca zobowiązuje się do czynnej współpracy z Zamawiającym na każdym etapie wykonania przedmiotu umowy.
23. Wykonawca ma obowiązek uwzględnić uwagi Zamawiającego do sposobu wykonywania przedmiotu Umowy.
24. Wykonawca jest odpowiedzialny za jakość i należytą staranność wykonania przedmiotu Umowy.
25. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest do udzielenia pełnej informacji na temat stanu wykonania umowy.
26. Ilekroć w niniejszej umowie lub załącznikach do niej jest mowa o dniach roboczych rozumie się przez to dni tygodnia od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 


	§ 2	
1. Termin wykonania przedmiotu Umowy: od dnia zawarcia umowy 
do dnia 31 października 2022 r.
2. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować wizyty studyjne w poniższych terminach: 
1) wizyta 1 - Mazury i województwo podlaskie w terminie 5-7.10.2022 r.;
2) wizyta 2 - Pomorze w terminie 21-23.09.2022 r.;  
3) wizyta 3 – województwo kujawsko-pomorskie w terminie wskazanym przez Zamawiającego po zawarciu umowy, nie wcześniejszym jednak niż termin realizacji wizyty studyjnej, o której mowa w pkt 2.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany terminów wizyt studyjnych, określonych w ust. 2, nie później niż na 14 dni przed terminem danej wizyty, z tym zastrzeżeniem, że zakończenie ostatniej z nich nie może nastąpić później niż 31.10.2022 r. 
§ 3
1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu należytego wykonania przedmiotu Umowy nie przekroczy kwoty ………………………. zł brutto,  w tym  należny podatek VAT (słownie …………………… złotych  brutto). 
2. Całkowita cena uczestnictwa jednej osoby w  wizycie studyjnej nr 1 - Mazury i województwo podlaskie  wynosi …………………. brutto (słownie:. ……………. złotych brutto), w tym należny podatek VAT. Kwota ta zawiera wszystkie koszty organizacji wizyty studyjnej przypadające na jedną osobę.
3. Całkowita cena uczestnictwa jednej osoby w wizycie studyjnej nr 2 - Pomorze wynosi …………………. brutto (słownie:. ……………. złotych brutto), w tym należny podatek VAT. Kwota ta zawiera wszystkie koszty organizacji wizyty studyjnej przypadające na jedną osobę.
4. Całkowita cena uczestnictwa jednej osoby w wizycie studyjnej nr 3 – województwo kujawsko-pomorskie wynosi …………………. brutto (słownie:. ……………. złotych brutto), w tym należny podatek VAT. Kwota ta zawiera wszystkie koszty organizacji wizyty studyjnej przypadające na jedną osobę.
5. Stawki, o których mowa w ust. 2-4 są stałe i nie mogą ulec zmianie w czasie obowiązywania umowy. 
6. Wykonawcy przysługiwać będzie faktyczne wynagrodzenie w wysokości stanowiącej sumę wynagrodzeń częściowych przysługujących Wykonawcy za realizację poszczególnych wizyt studyjnych, ustalonych zgodnie z ust. 7
7. Wynagrodzenie częściowe za organizację jednej wizyty stanowi iloczyn stawki określonej w ust. 2, ust. 3 lub ust. 4 odpowiednio dla danej wizyty oraz liczby  uczestników danej wizyty studyjnej zgłoszonych przez Zamawiającego, z tym zastrzeżeniem, że:
1) gwarantowana przez Zamawiającego liczba uczestników wizyty studyjnej nr 1 wynosi 20 osób, a maksymalna 35 osób;
2) gwarantowana przez Zamawiającego liczba uczestników wizyty studyjnej nr 2 wynosi 20 osób, a maksymalna 35 osób;
3) gwarantowana przez Zamawiającego liczba uczestników wizyty studyjnej nr 3 wynosi 15 osób, a maksymalna 25 osób.
Strony ustalają, że wynagrodzenie częściowe za organizację każdej wizyty studyjnej zawiera w sobie wszystkie koszty i wydatki związane z realizacją danej wizyty studyjnej, w tym koszty świadczeń, o których mowa w SOPZ.
O liczbie uczestników biorących udział w poszczególnych wizytach studyjnych Zamawiający poinformuje Wykonawcę zgodnie z § 1 ust. 11.
8. Zamawiający, zgodnie z § 1 ust. 10 zastrzega sobie możliwość zmniejszenia liczby uczestników poszczególnych wizyt studyjnych. W sytuacji, o której mowa w zdaniu poprzedzającym Wykonawcy nie przysługuje względem Zamawiającego roszczenie o zapłatę za liczbę osób stanowiącą różnicę między maksymalną liczbą osób, a liczbą osób gwarantowaną przez Zamawiającego, określonych w ust. 7.
9. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy ustalone zgodnie z ust. 6 uwzględnia wszystkie niezbędne koszty i wydatki Wykonawcy związane z realizacją przedmiotu Umowy i zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy wobec Zamawiającego z tytułu wykonania Umowy.
10. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 7 nastąpi każdorazowo po należytym wykonaniu Wykonawcę danej wizyty studyjnej, przelewem  na rachunek bankowy Wykonawcy nr ……………………………..……….., w terminie 21 dni od dnia dostarczenia do Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury/rachunku. 
11. Fakturę/rachunek Wykonawca wystawi, po zrealizowaniu każdej z wizyt studyjnych,na następujące dane:
Nabywca: 
Województwo Warmińsko-Mazurskie, ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn, NIP:7393890447.
Odbiorca: 
Urząd Marszałkowski Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie, ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn. 
12. Zamawiający posiada konto na platformie elektronicznego fakturowania stworzonej przez firmę Infinite IT Solutions (https://brokerinfinite.efaktura.gov.pl) o adresie skrzynki: „Typ numeru PEPPOL: NIP” oraz „Numer PEPPOL 7392965551”. Ustrukturyzowana faktura elektroniczna winna zawierać dane wymagane przepisami o podatku od towarów i usług oraz dane zawierające informacje dotyczące odbiorcy płatności, o którym mowa w ust. 11. Faktura powinna także zawierać następujące dane: numer i datę zawarcia niniejszej Umowy.
13. W przypadku gdy dane Zamawiającego wymienione na fakturze/rachunku nie będą zgodne z danymi Zamawiającego określonymi w ust. 11 lub faktura/rachunek w inny sposób będzie błędna, Zamawiający odmówi przyjęcia faktury/rachunku, a termin zapłaty wynagrodzenia określony w ust. 10 nie będzie rozpoczęty, na co Wykonawca wyraża zgodę.
14. Każdorazowo podstawę do wystawienia faktury/rachunku będzie stanowił podpisany przez Zamawiającego protokół odbioru danej wizyty. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do jednoosobowego podpisania protokołu odbioru, niezależnie od osób uprawionych do reprezentowania Zamawiającego, jest Pani/Pan  ………………… lub …………….………………..…
15. Za datę dokonania zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
16. Strony zgodnie ustalają, że zaistnienie okoliczności polegającej na wprowadzeniu na terenie powiatów lub gmin, gdzie będą realizowane wizyty studyjne  określonych ograniczeń, nakazów, zakazów w związku ze stanem epidemii/stanem zagrożenia epidemicznego wywołanej/wywołanego wirusem Sars-Cov-2, w rezultacie których realizacja niniejszej umowy nie będzie możliwa, stanowi ważną przyczynę uprawniającą Zamawiającego do wypowiedzenia niniejszej umowy. W przypadku wypowiedzenia przez Zamawiającego umowy w oparciu o wskazaną wyżej przyczynę  Wykonawcy przysługuje wyłącznie wynagrodzenie z tytułu należytego wykonania czynności w ramach niniejszej umowy do dnia złożenia oświadczenia o jej wypowiedzeniu. Wypowiedzenie przez Zamawiającego umowy w okolicznościach, o których mowa w zdaniu pierwszym nie stanowi podstawy do naliczenia kar umownych, o których mowa w § 5 z tytułu odstąpienia od umowy bądź niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków, które miałyby zostać wykonane przez Wykonawcę gdyby ww. okoliczności nie zaistniały i nie doszłoby do wypowiedzenia umowy.

§ 4
1. Zamawiający może odstąpić od umowy w wypadkach określonych w art. 456 ustawy Pzp w razie zaistnienia okoliczności w nim opisanych. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
2. Z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, Zamawiający może w całości lub w części odstąpić od umowy nie później niż w ciągu 30 dni następujących po upływie terminu wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1. 
3. Z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający, Wykonawca może odstąpić od umowy, nie później niż w ciągu 30 dni następujących po upływie terminu wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1.
4. Odstąpienie od umowy którejkolwiek ze Stron wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności oraz wymaga uzasadnienia.
5. Termin, na odstąpienie od umowy, Strony uznają za zachowany, jeśli Strona wysłała w tym terminie oświadczenie o odstąpieniu od umowy przesyłką poleconą w polskiej placówce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe.  
6. Jeżeli po zawarciu Umowy Zamawiający stwierdzi niewykonywanie przez Wykonawcę wynikających z niej obowiązków może wezwać Wykonawcę do zmiany sposobu postępowania ze wskazaniem sposobu dalszego działania i wyznaczyć Wykonawcy w tym celu odpowiedni termin. Po bezskutecznym upływie terminu Zamawiający może rozwiązać Umowę ze skutkiem natychmiastowym. W takim przypadku Zamawiający zapłaci Wykonawcy część wynagrodzenia odpowiadającą wykonanym do tego momentu czynnościom, jeśli są one dla Zamawiającego przydatne do realizacji zadania, o którym mowa w § 1 ust. 1.

§ 5
1. W przypadku nieuzasadnionego odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, albo rozwiązania umowy, o którym mowa w § 4 ust. 6, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% całkowitego wynagrodzenia brutto, określonego w § 3 ust. 1 umowy.
1. W przypadku nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umową w wysokości 1% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy za każdy przypadek nienależytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę.
1. Przez nienależyte wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa w ust. 2 należy rozumieć w szczególności:
1. niezastosowanie się przez Wykonawcę do wszystkich wymogów określonych w umowie oraz w załączniku nr 1 do Umowy; 
1. wykonanie Umowy w sposób niezgodny ze złożoną ofertą;
1. niezastosowanie się do zmiany sposobu postępowania zgodnie z wezwaniem, o którym mowa w § 4 ust. 6.
1. Łączna wysokość kar umownych opisanych w ust. 2 nie może przekroczyć 20% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy. 
1. W przypadku nieuzasadnionego odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający, Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 20% całkowitego wynagrodzenia brutto, określonego w § 3 ust. 1 umowy.
1. Strona w stosunku do której zaistniały podstawy do naliczenia kary umownej, o której mowa w ustępach poprzednich, jest zobowiązana do zapłaty kary w terminie 21 dni od dnia otrzymania wezwania do zapłaty lub noty obciążeniowej wystawionej z tego tytułu przez drugą stronę umowy. Za datę zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Strony zobowiązanej do zapłaty kary.
1. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których strona może dochodzić na podstawie niniejszej umowy nie może przekroczyć 20 % całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy. 
1. Strony mają prawo do dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przekraczającego wysokość zastrzeżonych kar umownych

§ 6
1. W sprawach realizacji umowy strony porozumiewają się za pośrednictwem telefonu, poczty elektronicznej.
2. Wykonawca, w terminie 3 dni roboczych od dnia zawarcia umowy przekaże Zamawiającemu dane kontaktowe osoby/osób wyznaczonych do merytorycznej współpracy i koordynacji w wykonywaniu umowy, zawierające: imię i nazwisko, nr telefonu, adres poczty elektronicznej.
3. W przypadku, gdy Wykonawca nie przekaże danych, o których mowa w ust. 2, Zamawiający, w sprawach realizacji umowy, wykorzysta dane kontaktowe Wykonawcy zawarte w ofercie.
4. Osobami wyznaczonymi do merytorycznej współpracy i koordynacji w wykonywaniu umowy ze strony Zamawiającego są: ................................................, tel.: …………………, adres e-mail.: …………………………………………………………………
5. Osobą uprawnioną ze strony Zamawiającego do jednoosobowego podpisywania dokumentów podlegających akceptacji Zamawiającego na podstawie niniejszej umowy, niezależnie od osób uprawnionych do reprezentacji Zamawiającego, jest ………………….
6. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Zamawiającego jest ………………
7. Zmiana danych i osób, o których mowa w ust. 2, 4-6 następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej strony i nie stanowi zmiany treści umowy wymagającej aneksu.
8. Niezależnie od sposobów porozumiewania się określonych w ust. 1, Wykonawca lub jego upoważniony na piśmie przedstawiciel będzie zobowiązany do osobistego stawienia się 
w siedzibie Zamawiającego przy ul. ………………………………………. jeżeli Zamawiający uzna to za konieczne.

§ 7
1. Użyte w niniejszym paragrafie określenia oznaczają:
1) Ustawa - ustawę z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;
2) Rozporządzenie ogólne - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;
3) Dane osobowe - dane osobowe, w rozumieniu art. 4 pkt 1 Rozporządzenia ogólnego;
4) Administrator - osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot, który samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych;
5) Przetwarzanie – operacja lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych, takie jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie, w zakresie niezbędnym do należytego wykonania umowy;
6) Nośnik - dowolny nośnik elektroniczny, na którym są zapisane dane osobowe;
7) Pracownik - osobę świadczącą pracę na podstawie stosunku pracy lub umowy cywilnoprawnej.
2. Zamawiający jako administrator danych osobowych niezbędnych do wykonania niniejszego przedmiotu umowy, powierza Wykonawcy przetwarzanie tych danych osobowych w imieniu i na rzecz Zamawiającego na warunkach opisanych w niniejszej umowie. Podstawą powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych jest art. 28 Rozporządzenia ogólnego.
3. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych wyłącznie w celu i w zakresie niezbędnym do należytego wykonania umowy.
4. Rodzaje powierzonych do przetwarzania danych osobowych to: imię i nazwisko, miejsce zatrudnienia, adres e-mail. Kategorie osób to: uczestnicy wizyt studyjnych, pracownicy Zamawiającego, pracownicy instytucji innych niż Zamawiający.
5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność, tak wobec osób trzecich, jak i wobec Zamawiającego, za szkody powstałe w związku z nieprzestrzeganiem Rozporządzenia ogólnego oraz za przetwarzanie powierzonych do przetwarzania danych osobowych niezgodnie z umową.
6. Wykonawca oraz pracownicy Wykonawcy:
1)  nie decydują o celach i środkach przetwarzania danych osobowych,
2)  nie są uprawnieni do zakładania oraz posiadania lub tworzenia jakichkolwiek kopii dokumentów zawierających dane osobowe, w tym formularzy zawierających dane osobowe lub baz danych osobowych zapisanych w postaci dokumentów papierowych lub elektronicznych, w szczególności w poczcie elektronicznej lub na nośnikach, innych niż wymagane do prawidłowej realizacji umowy,
3)  nie są uprawnieni do wykorzystywania danych osobowych powierzonych do przetwarzania niniejszą umową dla celu innego niż określony w  ust. 3.
7. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania Zamawiającemu szerokiej pomocy w wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art. 32–36 Rozporządzenia ogólnego.
8. Zamawiający umocowuje Wykonawcę do wydawania pracownikom Wykonawcy upoważnień do przetwarzania danych osobowych. Zamawiający dopuszcza stosowanie przez Wykonawcę wzoru upoważnienia do przetwarzania danych osobowych, stanowiącego część Polityki Bezpieczeństwa Wykonawcy.
9. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych danych osobowych zgodnie z obowiązującymi przepisami, w szczególności przepisami Rozporządzenia ogólnego oraz innymi przepisami powszechnie obowiązującymi, w tym wydanymi na podstawie Rozporządzenia ogólnego.
10. Przed rozpoczęciem przetwarzania powierzonych danych osobowych Wykonawca zobowiązuje  się zastosować środki techniczne i organizacyjne zapewniające należytą ochronę tych danych, w szczególności zabezpieczające powierzone do przetwarzania dane osobowe przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieupoważnioną, uszkodzeniem lub zniszczeniem, wymagane przepisami prawa, w tym w szczególności Ustawy oraz Rozporządzenia ogólnego.
11. Wykonawca w szczególności zobowiązuje się do:
1) prowadzenia dokumentacji opisującej sposób przetwarzania danych osobowych oraz środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych osobowych, w tym w szczególności Politykę Bezpieczeństwa Danych Osobowych oraz Instrukcję Zarządzania Systemem Informatycznym Służącym do Przetwarzania Danych Osobowych; 
2) przechowywania dokumentów w specjalnie do tego przeznaczonych szafach zamykanych na zamek lub w zamykanych na zamek pomieszczeniach, niedostępnych dla osób nieupoważnionych do przetwarzania danych osobowych;
3) ograniczenia dostępu do powierzonych do przetwarzania danych osobowych, wyłącznie do pracowników Wykonawcy posiadających upoważnienie do przetwarzania powierzonych danych osobowych;
4) prowadzenia ewidencji pracowników upoważnionych do przetwarzania danych osobowych;
5) zachowania w tajemnicy wszystkich danych osobowych powierzonych mu w trakcie obowiązywania umowy lub dokumentów uzyskanych w związku z wykonywaniem czynności nią objętych, a także zachowania w tajemnicy informacji o stosowanych sposobach zabezpieczenia danych osobowych, również po wygaśnięciu lub rozwiązaniu umowy;
6) prowadzenia stałego nadzoru nad swoimi pracownikami w zakresie zabezpieczenia przetwarzanych danych osobowych oraz wymagania od nich przestrzegania należytej staranności w zakresie zachowania w tajemnicy danych osobowych i ich zabezpieczenia.
12. Wykonawca zobowiąże swoich pracowników do zachowania powierzonych danych osobowych i sposobów ich zabezpieczenia w tajemnicy, także po ustaniu zatrudnienia u Wykonawcy.
13. Wykonawca poinformuje Zamawiającego:
1) niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 24 godzin od stwierdzenia o wszelkich przypadkach naruszenia ochrony danych osobowych, w tym o naruszeniach obowiązków Wykonawcy dotyczących ochrony powierzonych danych osobowych, naruszenia tajemnicy tych danych osobowych lub ich niewłaściwego użycia; informacja musi co najmniej:
a) opisywać charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miarę możliwości wskazywać kategorie i przybliżoną liczbę osób, których dane dotyczą, oraz kategorie i przybliżoną liczbę wpisów danych osobowych, których dotyczy naruszenie; 
b) opisywać możliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych; 
c) opisywać środki zastosowane lub proponowane przez Wykonawcę w celu zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach środki w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutków;
2) niezwłocznie o wszelkich czynnościach z własnym udziałem w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych prowadzonych w szczególności przez Inspektora ochrony danych (lub każdorazowy inny organ nadzorczy w rozumieniu Rozporządzenia ogólnego), Policję, sąd lub inne organy.
14. Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia Zamawiającemu, na każde jego żądanie, informacji na temat przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych.
15. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu lub podmiotowi przez niego upoważnionemu dokonywanie w każdym czasie kontroli zgodności przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych z Ustawą, Rozporządzeniem ogólnym lub umową w miejscach, w których są one przetwarzane, w tym w siedzibie Wykonawcy, w szczególności z prawem Zamawiającego lub podmiotu przez niego upoważnionemu do:
1) wstępu w godzinach pracy podmiotu kontrolowanego, za okazaniem imiennego upoważnienia, do pomieszczeń, w których zlokalizowany jest zbiór powierzonych do przetwarzania danych osobowych, i przeprowadzenia niezbędnych badań lub innych czynności kontrolnych w celu oceny zgodności przetwarzania danych osobowych z Ustawą, Rozporządzeniem ogólnym lub umową;
2) żądania złożenia pisemnych lub ustnych wyjaśnień w zakresie niezbędnym do ustalenia stanu faktycznego;
3) wglądu do wszelkich dokumentów i wszelkich danych mających bezpośredni związek z przedmiotem kontroli oraz sporządzania ich kopii;
4) przeprowadzania oględzin urządzeń i nośników oraz oględzin na stacjach klienckich używanych do przetwarzania danych osobowych.
16. Pisemne zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia kontroli powinno być przekazane Wykonawcy co najmniej 3 dni przed dniem rozpoczęcia kontroli.
17. W przypadku powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o rażącym naruszeniu przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z Ustawy, Rozporządzenia ogólnego lub z niniejszej umowy, Wykonawca umożliwi Zamawiającemu lub podmiotowi przez niego upoważnionemu, dokonanie niezapowiedzianej kontroli, w celu o którym mowa w ust.15.
18. Wykonawca jest zobowiązany zastosować się do zaleceń Zamawiającego dotyczących poprawy jakości zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania, wynikających z kontroli przeprowadzonych na podstawie ust. 15. 
19. Wykonawca dokumentuje wszelkie naruszenia ochrony danych osobowych, w tym okoliczności naruszenia ochrony danych osobowych, jego skutki oraz podjęte działania zaradcze.
20. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych na okres obowiązywania umowy.
21. Wykonawca w przypadku wygaśnięcia, rozwiązania lub odstąpienia od umowy niezwłocznie, ale nie później niż w terminie 14 dni, zobowiązuje się – zgodnie z wyborem Zamawiającego – zwrócić Zamawiającemu lub usunąć wszelkie dane osobowe, których przetwarzanie zostało mu powierzone,  w tym skutecznie usunąć je również z nośników elektronicznych pozostających w jego dyspozycji  i potwierdzić powyższe przekazanym Zamawiającemu protokołem. Powyższy obowiązek nie dotyczy sytuacji, w których przepisy powszechnie obowiązujące nakazują Wykonawcy przetwarzanie danych mimo wygaśnięcia, rozwiązania lub odstąpienia od niniejszej umowy.
22. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie mają zastosowanie przepisy Ustawy i Rozporządzenia ogólnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy, w tym wydane na podstawie Rozporządzenia ogólnego.


§ 8
1. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy.
2. Dopuszczalna jest zmiana umowy, jeżeli zachodzą okoliczności, o których mowa w art. 455 ustawy Pzp.
3.  Ponadto, Strony przewidują możliwość dokonania zmiany zawartej Umowy w zakresie terminu wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 w przypadku gdy konieczność wprowadzenia zmian wynika z:
1)  okoliczności trudnych do przewidzenia, przy zachowaniu należytej staranności w chwili zawarcia umowy, na które to okoliczności Strony nie miały wpływu, w tym spowodowanych działaniem osób trzecich, zmianą powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub wynikających z prawomocnych orzeczeń lub ostatecznych aktów administracyjnych właściwych organów – w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego; 
2) siły wyższej (rozumianej jako wystąpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnętrznego, niemożliwego do przewidzenia i zapobieżenia, którego nie dało się uniknąć nawet przy zachowaniu najwyższej staranności, a które uniemożliwia Wykonawcy wykonanie jego zobowiązania w całości lub w części) - w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego; 
3) wystąpienia innych nieprzewidzianych, mimo zachowania należytej staranności przez Strony, okoliczności, które uniemożliwiają organizację wizyt studyjnych, na które to okoliczności Strony nie miały wpływu - w takim zakresie w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego i nie będzie to kolidowało z  dyspozycyjnością podmiotów goszczących wizyty studyjne;
4) zmian, które stanowią bezpośrednią konsekwencję zmian w wytycznych ministra właściwego ds. rozwoju regionalnego, a których Zamawiający nie mógł przewidzieć pomimo dochowania należytej staranności – w takim zakresie w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego;
5) zmian będących konsekwencją zmiany warunków umowy łączącej Zamawiającego z ministrem właściwym ds. rozwoju regionalnego dotyczącej realizacji projektu pt. „Wzmacnianie zdolności gmin do programowania i wdrażania działań rewitalizacyjnych” współfinansowanego ze środków Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020 - w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego. 
4. Warunkiem wprowadzenia zmian, o których mowa w ust. 3 jest wystąpienie przez wnioskującego o ich dokonanie w umowie do drugiej strony umowy z wnioskiem na piśmie pod rygorem nieważności, zawierającym stosowne uzasadnienie dokonania zmian, niezwłocznie od powzięcia wiadomości  o okolicznościach będących podstawą dokonania zmian.
5. Zmiany, o których mowa w ust. 3, nie będą podstawą do zwiększenia wynagrodzenia ani naliczania kar umownych 
6. Zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w treści umowy.

§ 9
1. Właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej Umowy jest sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową wiąże oferta Wykonawcy, postanowienia specyfikacji warunków zamówienia, a także stosuje się w szczególności przepisy ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych,  ustawy z dnia 23.04.1964 r. kodeks cywilny oraz aktów wykonawczych do tych ustaw. 
1. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności przenieść na osobę trzecią wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.
1. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym dwa dla Zamawiającego oraz jeden dla Wykonawcy. 



Załączniki: 
1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia.
2. Formularz ofertowy.
3. Wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego jako koordynator wizyt.



 Zamawiający                                                                              Wykonawca
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