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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na kompleksowej organizacji wizyt studyjnych z zakresu prowadzenia działań rewitalizacyjnych w gminach. 
A. WIZYTA STUDYJNA 1 – MAZURY I WOJEWÓDZTWO PODLASKIE obejmująca miasta: Ełk, Grajewo i Suwałki,
B. WIZYTA STUDYJNA 2 – POMORZE obejmująca miasta: Gdynia, Słupsk i Nowy Dwór Gdański.
C. WIZYTA STUDYJNA 3 – WOJEWÓDZTWO KUJAWSKO-POMORSKIE obejmująca miasta: Bydgoszcz i Włocławek.
Wizyty będą realizowane w ramach projektu „Wzmacnianie zdolności gmin do programowania 
i wdrażania działań rewitalizacyjnych” wspófinansowanego ze środków Funduszu Spójności w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.
Wykonawca zrealizuje usługę zgodnie z poniższym minimalnym zakresem tematycznym.

A. WIZYTA STUDYJNA 1 – MAZURY I WOJEWÓDZTWO PODLASKIE

Wizyta studyjna ma na celu zapoznanie uczestników z przykładami dobrych praktyk projektów rewitalizacyjnych realizowanych w Ełku i Mikołajkach oraz miejscowościach województwa podlaskiego, tj. Grajewie i Suwałkach.

1. UCZESTNICY 
Grupa uczestników wizyty studyjnej będzie liczyła nie więcej niż 35 osób. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia liczby uczestników, nie mniej jednak niż do 20 osób. Ostateczna liczba uczestników zostanie podana najpóźniej na 5 dni przed wyjazdem. 
Uczestnikami wizyty będą m.in. przedstawiciele jednostek samorządu terytorialnego województwa warmińsko-mazurskiego, głównie gmin miejskich i miejsko-wiejskich zainteresowani przygotowaniem i prowadzeniem działań rewitalizacyjnych w swoich gminach oraz przedstawiciele Urzędu Marszałkowskiego Województwa Warmińsko-Mazurskiego oraz jego jednostek organizacyjnych. 

2. PROJEKT PROGRAMU
Dzień 1 
8.00 Wyjazd z Olsztyna. Przyjazd do Ełku
11.00-14.30 Spotkanie merytoryczne w Ełckim Centrum Rewitalizacji Społecznej „Stajnia” (w trakcie 
spotkania przerwa kawowa zapewniona przez Wykonawcę)
Spacer studyjny po obszarze rewitalizacji: 
· zagospodarowanie terenu pokoszarowego,
· zagospodarowanie terenu Ełckiej Kolei Wąskotorowej na potrzeby Muzeum Historycznego 
w Ełku,
· praca ze społecznością lokalną w podwórkach obszaru rewitalizacji,
· przebudowa zabytkowej sali sportowej pod nowe funkcje społeczne,
· zagospodarowanie terenów nad Jeziorem Ełckim i rzeką Ełk
14.45-15.30 Obiad w restauracji w Ełku
15.45-18.45 Powrót do Ełckiego Centrum Rewitalizacji „Stajnia” - warsztaty nt. współtworzenia przestrzeni miejskiej (w trakcie spotkania przerwa kawowa zapewniona przez Wykonawcę).
18.45-19.15 Przejazd do hotelu w Ełku
20.15 Uroczysta kolacja

Dzień 2
7.00-8.00 Śniadanie w hotelu
8.00-8.40 Przejazd do Grajewa
9.00-10.30 Spotkanie w siedzibie Urzędu Miasta Grajewo (pod koniec spotkania przerwa kawowa zapewniona przez Wykonawcę)
10.45-12.30 Spacer studyjny, w tym zaprezentowanie efektów realizacji projektu modelowego 
i projektu międzynarodowego
12.40-14.00 Przejazd do Suwałk
14.15-15.45 Spotkanie w siedzibie Urzędu Miasta Suwałki (w trakcie spotkania przerwa kawowa zapewniona przez Wykonawcę)
16.00-16.45 Obiad w Suwałkach (kuchnia regionalna)
16.45-19.00 Spacer studyjny, prezentacja projektów rewitalizacyjnych
19.15-20.00 Kolacja w Suwałkach. Po kolacji powrót do hotelu w Ełku

Dzień 3
8.00-9.00 Śniadanie w hotelu
9.00-10.15 Przejazd do Mikołajek
10.30-12.30 Spacer studyjny „Rewitalizacja rynku i głównych ulic miejskich w Mikołajkach wraz z nadaniem nowych funkcji turystyczno- rekreacyjnych” - przerwa kawowa (kawiarnia/restauracja)
12.30-14.30 Powrót do Olsztyna

3. TERMIN 
Termin organizacji: 5-7.10.2022 r.
      
4. OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO 
Zamawiający odpowiada za:
· rekrutację uczestników i komunikację z nimi, w tym informowanie o programie i szczegółach wizyty studyjnej,
· zapewnienie osób prowadzących spotkania merytoryczne i spacery studyjne (nie dotyczy organizacji warsztatów nt. współtworzenia przestrzeni miejskiej),
·  zapewnienie miejsc na spotkania merytoryczne oraz sali do przeprowadzenia warsztatów nt. współtworzenia przestrzeni miejskiej.



5. ZAKRES I SPOSÓB REALIZACJI USŁUGI
Organizacja wizyty studyjnej obejmuje kompleksowe przygotowanie i przeprowadzenie wizyty studyjnej, w tym poniższe elementy. 
1) Opracowanie szczegółowego programu wizyty studyjnej - Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawienia propozycji szczegółowego programu wizyty (w tym miejsc noclegów i posiłków) 
do akceptacji Zamawiającego nie później niż na 10 dni roboczych przed dniem jej rozpoczęcia. Zamawiający zobowiązuje się do akceptacji w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania propozycji lub zobowiązuje się do zgłoszenia w tym terminie zastrzeżeń. Wykonawca po otrzymaniu zastrzeżeń będzie zobowiązany do ich uwzględnienia i przedstawienia Zamawiającemu poprawionego programu w terminie do 2 dni roboczych od dnia otrzymania zastrzeżeń Zamawiającego. 
Wizyta może być realizowana wyłącznie w oparciu o program zaakceptowany bez zastrzeżeń przez Zamawiającego. 
2) Zapewnienie noclegów dla uczestników (max. 35 osób) w obiekcie hotelarskim na terenie miasta Ełku lub okolicach Ełku (w odległości nie większej niż 30 km od Ełku) o standardzie minimum 
3-gwiazdkowym w pokojach jedno i dwuosobowych (do wykorzystania pojedynczego) z łazienką (ręczniki i suszarka w łazience) wraz ze śniadaniem i bezpłatnym wi-fi. Proponowane obiekty muszą być dostosowane do osób ze szczególnymi potrzebami i spełniać warunki dostępności architektonicznej określone w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnym potrzebami.
3) Zapewnienie uczestnikom pełnego wyżywienia - wyżywienie powinno rozpocząć się od przerwy kawowej w dniu 1 i zakończyć przerwą kawową w dniu 3. Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu na 5 dni przed rozpoczęciem wizyty menu każdego z posiłków:
· 2 śniadania w hotelu, 
· 2 obiady, w tym jeden z daniami/napojami o charakterze regionalnym (hotele, restauracje- obiekty gastronomiczne dostępne dla ogółu konsumentów, z pełną obsługą kelnerską, oferujące szeroki i zróżnicowany asortyment potraw i napojów, podawany konsumentom według karty jadłospisowej), 2 kolacje, w tym jedna z uroczystą oprawą muzyczną 
(min. 4 godz.) (hotele, restauracje- obiekty gastronomiczne dostępne dla ogółu konsumentów, z pełną obsługą kelnerską, oferujące szeroki i zróżnicowany asortyment potraw i napojów, podawany konsumentom według karty jadłospisowej). W hotelu/restauracji, w której odbędzie się uroczysta kolacja musi być dostępne miejsce na wyłączność, w którym można zorganizować wieczór taneczny z parkietem o wielkości dostosowanej do liczby osób przewidzianych na wieczorze,
· 5 przerw kawowych.

Wszystkie dania, przekąski i napoje gorące będą podane w naczyniach ceramicznych. Do konsumpcji przygotowane będą sztućce metalowe. Soki będą podane w szklanych dzbankach lub szklanych butelkach firmowych. Zastawa będzie czysta, nieuszkodzona i wysterylizowana oraz utrzymana w tym samym wzornictwie. Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia stołów nakrytych obrusami (obrusy będą czyste i nieuszkodzone, wysterylizowane oraz wyprasowane, nie mogą̨ być jednorazowe papierowe). Jeśli w grupie uczestników wizyty studyjnej znajdą się osoby ze szczególnymi potrzebami żywieniowymi (np. alergie pokarmowe, celiakia), Wykonawca zobowiązany jest do uwzględnienia tych potrzeb.


W zakresie posiłków należy zapewnić poniższe warunki:
Śniadania (do 35 os.) minimalne wymagania: 
· dania ciepłe typu: jajecznica, parówki/kiełbaski, naleśniki itp. dla każdego uczestnika,
· dania na zimno typu: pieczywo jasne i ciemne, masło, miód, dżem, półmiski wędlin, półmiski serów, mleko, jogurty, płatki śniadaniowe, warzywa (np. pomidor, ogórek) itp.,
· napoje: herbata – bez ograniczeń (w tym dodatki: cukier, cytryna), kawa – bez ograniczeń (w tym dodatki: mleko, cukier), soki owocowe 100% min. 3 rodzaje, woda mineralna.

Obiady, w tym jeden z daniami/napojami o charakterze regionalnym (do 35 os.) minimalne wymagania: 
· zupa: 1 porcja = min. 300 ml/osoba,
· drugie danie (potrawa mięsna/ryba i potrawa bezmięsna): 1 porcja = min. 150 g/osoba, 
· surówki ze świeżych warzyw i gotowanych warzyw: 1 porcja = min. 100 g/osoba; Wykonawca zobowiązany jest zapewnić zestaw zawierający 2 surówki ze świeżych warzyw i 1 surówkę z warzyw gotowanych,
· dodatki do dania głównego: 1 porcja = min. 150 g/osoba, 1 porcja na osobę; Wykonawca zapewni 2 rodzaje dodatków spośród: ziemniaki z wody lub opiekane, kasza, ryż, frytki, kopytka, kluski, 
· deser: 1 porcja = min. 150 g.; Wykonawca zobowiązany jest zapewnić dwa rodzaje ciasta, 
na 1 osobę przypadają 2 porcje,
· kawa lub herbata (w tym dodatki: mleko, cukier, cytryna), 
· soki 100% owocowe min. 2 rodzaje, min. 250 mln na osobę, 
· woda mineralna butelka min. 250 ml na 1 osobę.

Kolacja (do 35 os.) minimalne wymagania: 
· zupa: 1 porcja = min. 300 ml/osoba,
· drugie danie (potrawa mięsna/ryba i potrawa bezmięsna): 1 porcja = min. 150 g/osoba, 
· surówki ze świeżych warzyw i gotowanych warzyw: 1 porcja = min. 100 g/osoba; Wykonawca zobowiązany jest zapewnić zestaw zawierający 2 surówki ze świeżych warzyw i 1 surówkę z warzyw gotowanych,
· dodatki do dania głównego: 1 porcja = min. 150 g/osoba, 1 porcja na osobę. Wykonawca zapewni 2 rodzaje dodatków spośród: ziemniaki z wody lub opiekane, kasza, ryż, frytki, kopytka, kluski, 
· dania na zimno typu: pieczywo jasne i ciemne, półmiski wędlin, półmiski serów, warzywa (np. pomidor, ogórek), 
· min. 2 rodzaje sałatek,
· kawa lub herbata (w tym dodatki: mleko, cukier, cytryna), 
· soki 100% owocowe min. 2 rodzaje, min. 250 mln na osobę, 
· woda mineralna butelka min. 250 ml na 1 osobę.

Uroczysta kolacja (do 35 os.) minimalne wymagania:
a) Kolacja w postaci szwedzkiego stołu wraz z oprawą muzyczną (np. DJ.) i niezbędnym sprzętem. Zapewnienie oprawy muzycznej będzie po stronie Wykonawcy po wcześniejszym uzgodnieniu repertuaru z Zamawiającym.
Potrawy:
· zupa: 1 porcja = min. 300 ml/osoba;
· danie główne: 
· potrawa mięsna/ryba i potrawa bezmięsna: 1 porcja = min. 150 g/osoba,
· surówki ze świeżych warzyw i gotowanych warzyw: 1 porcja = min. 100 g/osoba, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić zestaw zawierający 2 surówki ze świeżych warzyw i 1 surówkę z warzyw gotowanych (inne niż przy obiedzie),
· dodatki do dania głównego: 1 porcja = min. 150 g/osoba, 1 porcje na osobę; Wykonawca zapewni 2 rodzaje dodatków spośród: ziemniaki z wody lub opiekane, kasza, ryż, frytki kopytka, kluski; 
· przystawki, sałatki, napoje:
· 5 przystawek (na zimno i/lub na ciepło): min. 150 g/osobę każdego rodzaju przystawki,
· 3 rodzaje sałatek: 1 zestaw = 1 porcja = min. 200 g/osoba,
· deser: 1 porcja = min. 200 g, 
· soki owocowe (dwa rodzaje) 1 l/osobę, 
· woda mineralna gazowana i niegazowana – 1 l/ osobę,
· kawa czarna dla każdego uczestnika,
· herbata (min. 3 rodzaje np. czarna, zielona, owocowa) dla każdego uczestnika,
· cukier (biały i trzcinowy), cytryna w plastrach dla wszystkich uczestników,
· mleko/śmietanka podane w dzbankach dla wszystkich uczestników,
· owoce – 3 rodzaje (np. winogrona, mandarynki, owoce sezonowe) w ilości 100 g na osobę.
b) Sala, w której odbędzie się kolacja powinna składać się z jednego pomieszczenia, w którym ustawione zostaną stoły z miejscami siedzącymi dla wszystkich uczestników spotkania. Sposób ustawienia stołów umożliwi komfortowe uczestnictwo w kolacji.
c) Sala powinna być do dyspozycji na czas trwania kolacji.

Przerwa kawowa (do 35 os.) minimalne wymagania:
Wykonawca zorganizuje w siedzibie odwiedzanych instytucji zgodnie z harmonogramem (dzień 1 i dzień 2 wizyty) poczęstunek w formie bufetu szwedzkiego: 
· kawa czarna dla każdego uczestnika - bez ograniczeń,
· herbata w saszetkach (min. 3 rodzaje np. czarna, zielona, owocowa) – bez ograniczeń,
· wrzątek w termosach lub dozowany bezpośrednio z ekspresu,
· dodatki: cukier biały i trzcinowy, śmietanka lub mleko (podawane w dzbankach), cytryna, 
· mini kanapki dekoracyjne (tartinki, min. 3 rodzaje – min. 3 szt./os),
· ciasta (co najmniej dwa rodzaje - łącznie, min. 150 g/os.),
· słodkie przekąski typu ciasteczka (co najmniej trzy rodzaje),
· owoce filetowane – min. 3 rodzaje (np. pomarańcze, ananasy, melony, grejpfruty),
· woda gazowana i niegazowana (w butelkach max. 0,5 l - łącznie, min. 0,5l/os.), 
· soki owocowe 100 % (w dzbankach – łącznie, min. 0,3 l/os.).

Przerwa kawowa w 3 dniu wizyty - przerwa kawowa słodka (do 35 os.) minimalne wymagania:
· kawa z ekspresu ciśnieniowego z funkcją spieniania mleka lub herbatę dla każdego uczestnika,
· woda gazowana i niegazowana, soki owocowe 100 % (min. 0,5l/os.), 
· deser: ciasto (co najmniej dwa rodzaje do wyboru dla uczestnika) lub deser lodowy.

Dodatkowo Wykonawca zapewni 5 pakietów obejmujących: obiad pierwszego i obiad drugiego dnia, uroczystą kolację pierwszego dnia oraz przerwy kawowe pierwszego oraz drugiego dnia wizyty do ewentualnego wykorzystania przez Zamawiającego.
4) Organizacja 3 godzinnych warsztatów (dla maks. 35 uczestników) nt. współtworzenia przestrzeni miejskiej (zapewnienie programu, min. 2 ekspertów, materiałów niezbędnych do przeprowadzenia warsztatów).
Warsztaty będą polegały na pracy nad wspólnym tworzeniem przestrzeni miejskiej w sposób partycypacyjny, uwzględniający potrzeby wszystkich grup mieszkańców. Mają być okazją do rozmów o możliwościach zmiany przestrzeni, występujących konfliktach społecznych oraz wskazywać, w jaki sposób poszukiwać punktów wspólnych ścierających się grup interesów. Celem warsztatów będzie: 
· przedstawienie roli zarządcy miasta,
· pokazanie różnych aspektów przestrzeni miejskich, które pełnią określone funkcje, jak również kształtują tożsamość mieszkańców,
· prezentacja różnych aspektów rewitalizacji,
· prezentacja możliwości i form współpracy oraz prowadzenia uzgodnień z mieszkańcami. 

Do przeprowadzenia warsztatów Wykonawca zaangażuje ekspertów spełniających min. poniższe warunki:
· wykształcenie wyższe,
· doświadczenie w doradztwie w obszarze zagadnień rozwoju terytorialnego (polityka miejska, rewitalizacja, rozwój regionalny, rozwój lokalny) oraz procesów partycypacji społecznej,
· doświadczenie w prowadzeniu min. 2 szkoleń/warsztatów o podobnej tematyce. 
Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawienia propozycji ekspertów prowadzących warsztaty. W tym celu na min. 10 dni roboczych przed datą wydarzenia przekaże Zamawiającemu imienną propozycję ekspertów wraz z potwierdzeniem spełniania przez wskazane osoby warunków określonych w SOPZ. Wykonawca jest zobowiązany do uzyskania akceptacji zaproponowanych osób. 
Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawienia propozycji programu warsztatów do akceptacji Zamawiającego nie później niż na 10 dni roboczych przed datą wydarzenia. Zamawiający zobowiązuje się do akceptacji w terminie do 4 dni od dnia otrzymania propozycji lub zobowiązuje się do zgłoszenia w tym terminie zastrzeżeń. Wykonawca po otrzymaniu zastrzeżeń będzie zobowiązany do ich uwzględnienia i przedstawienia Zamawiającemu poprawionego programu w terminie do 3 dni od dnia otrzymania zastrzeżeń Zamawiającego. 
Warsztaty mogą być realizowane wyłącznie w oparciu o program zaakceptowany bez zastrzeżeń przez Zamawiającego.
5) Transport – zapewnienie dojazdu z i do Olsztyna oraz zapewnienie transportu na wszystkie przejazdy podczas trwania wizyty (zgodnie z programem), w tym przemieszczanie się w poszczególnych miejscowościach. Wykonawca będzie zobowiązany uiścić ewentualne opłaty drogowe i parkingowe. Zamawiający zakłada możliwość dodatkowych przejazdów maksymalnie do 70 kilometrów w ciągu całej wizyty. Transport powinien być świadczony zgodnie z przepisami ruchu drogowego.
6) Zapewnienie autokaru do przewozu uczestników wizyty - autokar musi spełniać następujące wymagania:
· posiada dowód dopuszczenia do ruchu drogowego, 
· jest sprawny technicznie, w tym posiada sprawną regulację foteli,
· jest czysty (na zewnątrz i w środku),
· posiada miejsca siedzące dla nie mniej niż 45 osób, 
· jest wyposażony w klimatyzację, indywidualne nawiewy i oświetlenie, przyciemniane szyby z zasłonkami, bagażnik pod pokładem lub z tyłu pojazdu. 
Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do wcześniejszego podstawienia autokaru (co najmniej na 30 minut przed planowanym wyjazdem) i zapewnienia jego sprawdzenia przez policję. W przypadku zgłoszenia przez nią zastrzeżeń Wykonawca będzie zobligowany niezwłocznie zaproponować pojazd spełniający niezbędne wymagania. 
W przypadku awarii autokaru w trakcie trwania wyjazdu Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia nowego sprawnego pojazdu.  
7) Ubezpieczenie każdego z uczestników (max. 35 osób) - Wykonawca ubezpieczy wszystkich uczestników od następstw nieszczęśliwych wypadków oraz od odpowiedzialności cywilnej na czas trwania wizyty. Zakres ubezpieczenia obejmie co najmniej:
· następstwa nieszczęśliwych wypadków - minimalna suma ubezpieczenia dla 1 osoby to 20 000 zł,
· pokrycie/zwrot kosztów leczenia powstałych w następstwie nagłego zachorowania lub nieszczęśliwego wypadku - minimalna suma ubezpieczenia dla 1 osoby to 5 000 zł, 
· odpowiedzialność cywilną w życiu prywatnym - minimalna suma ubezpieczenia dla 1 osoby to 20 000 zł.
· koszty leczenia i pomocy w podróży powstałe w wyniku nieszczęśliwego wypadku, czy nagłego zachorowania KL. 
Zamawiający wymaga, aby Wykonawca na 3 dni przed rozpoczęciem wizyty przedłożył Zamawiającemu potwierdzenie zawarcia polisy, o której mowa wyżej.
8) [bookmark: _Hlk103070773]Zapewnienie koordynatora wizyty studyjnej ze strony Wykonawcy - zadaniem koordynatora podczas wyjazdu będzie pilotowanie wizyty studyjnej, tj. sprawowanie opieki nad uczestnikami 
w zakresie wynikającym z SOPZ, czuwanie nad terminową realizacją programu wizyty studyjnej oraz wszystkich usług, współpraca z kierowcą, w tym udostępnianie mu z wyprzedzeniem niezbędnych informacji, przyjmowanie uwag dotyczących danego świadczenia od uczestników, udzielanie informacji związanych z organizacją wizyty, sprawowanie opieki nad dokumentami wyjazdowymi, reprezentowanie grupy w miejscach jej pobytu np. hotelu, restauracji, zapewnienie sprawnego przepływu informacji podczas wizyty.
9) Zapewnienie pakietów dla każdego uczestnika (max. 35 osób) - zestaw: identyfikator, butelka z wkładem filtrującym, parasol składany manualny oraz torba na ramię. Produkty powinny zostać oznaczone odpowiednimi logotypami zgodnie z poniżej wskazanymi wzorami. 
[bookmark: _Hlk107481663]Wykonawca przedstawi Zamawiającemu zdjęcia i informacje importera/producenta na temat proponowanych produktów (butelka z wkładem filtrującym, parasol składany manualny oraz torba na ramię), w celu weryfikacji czy odpowiadają one warunkom określonym w SOPZ, oraz projekt ich oznaczenia, a także informacje do umieszczenia na identyfikatorze. Wykonanie pakietów oraz identyfikatorów nastąpi po ich ostatecznej akceptacji przez Zamawiającego. 
Wszystkie materiały muszą być: 
· nowe, czyli nieużywane,
· pełnowartościowe, w pierwszym gatunku, 
· funkcjonalne, czyli bez zastrzeżeń spełniać swoje przeznaczenie,
· trwałe i nieulegające zniekształceniom, np. podczas transportu, 
· estetyczne i bezpieczne, czyli nie występują na nich zarysowania, przebarwienia, pęknięcia, oznaczenia graficzne i logotypy nie są starte, rozmazane, popękane, nierówne, nie znikają lub nie zmieniają kolorów podczas pocierania ręką bądź drapania paznokciem. 
Nadruki powinny być wykonane technologią zapewniającą trwałość. Technologia, powierzchnia nadruku oraz przedmiot powinny być tak dobrane, aby nadruk był czytelny, wyraźny i trwały.
Znakowanie powinno zostać wykonane zgodnie z zapisami: 
· Księgi identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znaków programów polityki spójności na lata 2014-2020 dostępnej pod adresem: (https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/10013/KIW_CMYK_09102015.pdf),
· Podręcznika wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji: (http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/6301/9_07_2015_Podrecznik_wnioskodawcy_i_beneficjenta_info_promo.pdf).

a) Identyfikator:
· wymiary A6 (105 x 148),
· rewers: program wyjazdu, dane kontaktowe do koordynatora wizyty,
· awers: min. nazwa projektu, wymagane logotypy wg wskazań Zamawiającego; ostateczny wygląd awersu zostanie uzgodniony pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym, 
· etui na identyfikatory ze sztywnej obustronnie przezroczystej folii z klipsem i smyczą w kolorze jasnoniebieskim/błękitnym. 

b) Butelka z wkładem filtrującym:
· pojemność min. 0,6 l,
· materiał: wysokiej jakości tworzywo sztuczne wykorzystywane do produkcji pojemników do przechowywania żywności; bezpieczny plastik wolny od BPA i PCV,
· butelka bez zwężeń, taka sama średnica na całej wysokości butelki,
· wyposażona w wymienny filtr, dopuszczony do kontaktu z żywnością, liczba filtrów w zestawie: 1 filtr,
· kolor: butelka gładka, przezroczysta z jasnoniebieską/błękitną zakrętką,
· znakowanie: jednokolorowe.
     [image: C:\Users\j.przegrocka\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Outlook\KP5J2FEE\Logotypy-nowe2.png]

c) Parasol:
· składany,
· manualny,
· wielkość co najmniej 21 cali,
· wykonany z wykorzystaniem technologii AWARE™,
· stabilny stelaż,
· metalowa rama, 
· żebrowanie z włókna szklanego, 
· uchwyt z PP
· panele wykonane z poddanych recyklingowi butelek PET,
· kolor: jednolity jasnoniebieski/błękitny,
· etui powinno być wykonane z tego samego materiału i w tym samym kolorze co parasol,
· znakowanie: jednokolorowe.

[image: C:\Users\j.przegrocka\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Outlook\KP5J2FEE\Logotypy-nowe2.png]

d) Torba na ramię:
· z klapą zamykaną na rzep, 
· minimum dwukomorowa, 
· dwie boczne kieszenie z boku, 
· organizer, 
· regulowany pasek na ramię,
· wymiary produktu: ok. 38 x 11,5 x 29 cm,
· kolor: szary,
· znakowanie: jednokolorowe.
[image: C:\Users\j.przegrocka\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Outlook\KP5J2FEE\Logotypy-nowe2.png]

10) Zapewnienie 8 pakietów dla przedstawicieli odwiedzanych gmin. Koszyk (wiklinowy lub z łuby – kolor do uzgodnienia) z wyeksponowanymi mini produktami regionalnymi pochodzącymi z Warmii i Mazur powinien zawierać min.: 
· co najmniej dwa przedmioty pamiątkowe związane z województwem warmińsko-mazurskim np. rękodzieło, małe formy artystyczne (ceramiczne naczynia, tabliczki dekoracyjne z olejkami zapachowymi, figurki, podstawki pod kubek, wyroby z drewna, filcu, świece, itp.) z wyłączeniem ubrań, worków/toreb oraz breloków; 
· co najmniej cztery próbki regionalnych (warmińsko-mazurskich) produktów kulinarnych, kosmetycznych: np. miód pszczeli – 1 x 150-200 ml lub 3 (różne rodzaje) x 50 ml, dżem/konfitury/syropy – 1 x 150-200 ml lub 2 (różne rodzaje) x 100 ml , miód pitny lub/i nalewka – 250 ml (+/- 50 ml), cukierki 2 rodzaje – po 0,25 kg, wyroby z lawendy, rzemieślnicze mydła, mgiełki).
 Wszystkie produkty z minimum 6 miesięcznym terminem ważności.  
Wykonawca przedstawi Zamawiającemu propozycję ww. produktów. Wykonanie produktów nastąpi po ostatecznej akceptacji przez Zamawiającego. 

11) Inne czynności niezbędne do skutecznego przeprowadzenia wizyty studyjnej - po stronie Wykonawcy pozostaje organizacja wszystkich elementów usługi, zgodnie z przepisami obowiązującego prawa, w tym zapewnienie organizacji wizyty zgodnie z wymaganiami bezpieczeństwa i higieny obowiązującymi w związku ze stanem epidemii/stanem zagrożenia epidemicznego wywołanej/wywołanego wirusem Sars-Cov-2 oraz warunkami określonymi przez Zamawiającego wraz z opracowaniem szczegółowego programu wizyty studyjnej oraz pokryciem kosztów jej przygotowania i realizacji.










B. WIZYTA STUDYJNA 2 - POMORZE

Wizyta studyjna w województwie pomorskim ma na celu zapoznanie uczestników z przykładami dobrych praktyk projektów rewitalizacyjnych realizowanych w gminach województwa pomorskiego tj. Gdyni, Słupsku i Nowym Dworze Gdańskim.
 
1. UCZESTNICY 
Grupa uczestników wizyty studyjnej będzie liczyć nie więcej niż 35 osób. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia liczby uczestników, nie mniej jednak niż do 20 osób.  Ostateczna liczba uczestników zostanie podana najpóźniej na 5 dni przed wyjazdem.
Uczestnikami wizyty będą m.in. przedstawiciele jednostek samorządu terytorialnego województwa warmińsko-mazurskiego, głównie gmin miejskich i miejsko-wiejskich zainteresowani przygotowaniem i prowadzeniem działań rewitalizacyjnych w swoich gminach oraz przedstawiciele Urzędu Marszałkowskiego Województwa Warmińsko-Mazurskiego oraz jego jednostek organizacyjnych.

2. PROJEKT PROGRAMU

Dzień 1
7.45 Wyjazd z Olsztyna (poczęstunek w formie suchego prowiantu podczas podróży) 
11.00-12.30 Przyjazd do Gdyni (Przystań ul. Opata Hackiego 33) - spotkanie z przedstawicielami Laboratorium Innowacji Społecznych w celu zapoznania się z działalnością instytucji, 
w tym realizacją programu rewitalizacji Gdynia OdNowa
W trakcie spotkania przerwa kawowa zapewniona przez Wykonawcę
12.30-13.30 Spacer studyjny po obszarze Zamenhofa - Opata Hackiego
13.45-14.30 Obiad
14.40-15.10 Przejazd autokarem do podobszaru Oksywie (Punkt konsultacyjny przy ul. Inżyniera Jana Śmidowicza 49)
15.15-18.00 Spacer studyjny po podobszarze Oksywie
18:00-19:30 Przejazd do Ustki i zakwaterowanie w hotelu
ok. 20.00 Kolacja

Dzień 2
7.45-8.30 Śniadanie 
8.45-9.15 Przejazd z Ustki do Słupska (Nowy Teatr, ul. Witolda Lutosławskiego 1)
9.30-11.30 Spotkanie merytoryczne w Nowym Teatrze z przedstawicielami Urzędu Miasta Słupska, instytucji i organizacji realizujących działania rewitalizacyjne ze szczególnym uwzględnieniem wykorzystanych narzędzi wynikających z ustawy o rewitalizacji, oprowadzenie po zrewitalizowanym obiekcie
Na koniec spotkania przerwa kawowa zapewniona przez Wykonawcę
11.30-13.15 Spacer studyjny ulicą Długą, Ogrodową  i Tuwima
13.30-14.30 Obiad 
14.30-17.30 Kontynuacja spaceru studyjnego obejmującego podwórko kulturalne. Wizyta 
w Słupskim Centrum Organizacji Pozarządowych i Ekonomii Społecznej oraz odwiedziny w „Męskiej Szopie”.
18.00-18.30 Powrót do hotelu w Ustce
19.30 Kolacja, warsztaty integracyjne


Dzień 3
7.00-7.45 Śniadanie 
8.00-11.15 Przejazd z Ustki do Nowego Dworu Gdańskiego (Żuławski Ośrodek Kultury, ul. Sikorskiego 21)
11.30-12.30 Spotkanie z przedstawicielami Urzędu Miejskiego w Nowym Dworze Gdańskim.
W trakcie spotkania przerwa kawowa zapewniona przez Wykonawcę.
12.30-14.00 Spacer studyjny - prezentacja efektów realizacji działań rewitalizacyjnych. 
14.30-15.15 Obiad 
15.30-17.00 Powrót do Olsztyna 

3. TERMIN 
Termin organizacji: 21-23.09.2022 r.

4. OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO 
Zamawiający odpowiada za:
· rekrutację uczestników i komunikację z nimi, w tym informowanie o programie i szczegółach wizyty studyjnej,
· zapewnienie osób prowadzących spotkania merytoryczne i spacery studyjne (nie dotyczy organizacji warsztatów integracyjnych),
· zapewnienie miejsc na spotkania merytoryczne.

5. ZAKRES I SPOSÓB REALIZACJI USŁUGI: 
Organizacja wizyty studyjnej obejmuje kompleksowe przygotowanie i przeprowadzenie wizyty studyjnej, w tym poniższe elementy. 
1) Opracowanie szczegółowego programu wizyty studyjnej - Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawienia propozycji szczegółowego programu wizyty (w tym miejsc noclegów i posiłków) do akceptacji Zamawiającego nie później niż na 10 dni roboczych przed dniem jej rozpoczęcia. Zamawiający zobowiązuje się do akceptacji w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania propozycji lub zobowiązuje się do zgłoszenia w tym terminie zastrzeżeń. Wykonawca po otrzymaniu zastrzeżeń będzie zobowiązany do ich uwzględnienia i przedstawienia Zamawiającemu poprawionego programu w terminie do 2 dni roboczych od dnia otrzymania zastrzeżeń Zamawiającego. 
Wizyta może być realizowana wyłącznie w oparciu o program zaakceptowany bez zastrzeżeń przez Zamawiającego. 
2) Zapewnienie noclegów dla uczestników (max. 35 osób) w hotelu na terenie Ustki o standardzie minimum 3-gwiazdkowym w pokojach jedno i dwuosobowych (do wykorzystania pojedynczego) z łazienką (ręczniki i suszarka w łazience) wraz ze śniadaniem i bezpłatnym wi-fi. Proponowane obiekty muszą być dostosowane do osób ze szczególnymi potrzebami i spełniać warunki dotyczące dostępności architektonicznej określone w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnym potrzebami.
3) Zapewnienie uczestnikom pełnego wyżywienia - wyżywienie powinno rozpocząć się od prowiantu w dniu 1 (uczestnicy otrzymają go przed rozpoczęciem podróży) i zakończyć obiadem w dniu 3. Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu na 5 dni przed rozpoczęciem wizyty menu każdego z posiłków:
· 2 śniadania w hotelu, 
· 3 obiady, w tym jeden z daniami/napojami o charakterze regionalnym (hotele, restauracje - obiekty gastronomiczne dostępne dla ogółu konsumentów, z pełną obsługą kelnerską, oferujące szeroki i zróżnicowany asortyment potraw i napojów, podawany konsumentom według karty jadłospisowej),
· 2 kolacje (hotele, restauracje - obiekty gastronomiczne dostępne dla ogółu konsumentów, 
z pełną obsługą kelnerską, oferujące szeroki i zróżnicowany asortyment potraw i napojów, podawany konsumentom według karty jadłospisowej),
· 1 bufet podczas warsztatów integracyjnych,
· 1 w postaci prowiantu na drogę,
· 3 przerwy kawowe.

Wszystkie dania, przekąski i napoje gorące będą podane w naczyniach ceramicznych. 
Do konsumpcji przygotowane będą sztućce metalowe. Soki będą podane w szklanych dzbankach lub szklanych butelkach firmowych. Zastawa będzie czysta, nieuszkodzona i wysterylizowana oraz utrzymana w tym samym wzornictwie. Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia stołów nakrytych obrusami (obrusy będą czyste i nieuszkodzone, wysterylizowane oraz wyprasowane, nie mogą̨ być jednorazowe papierowe). Jeśli w grupie uczestników wizyty znajdą się osoby ze szczególnymi potrzebami żywieniowymi (np. alergie pokarmowe, celiakia) Wykonawca zobowiązany jest do ich uwzględnienia. Powyższe wymagania nie dotyczą suchego prowiantu na czas podróży.

W zakresie posiłków należy zapewnić poniższe warunki.

Śniadania (do 35 os.) minimalne wymagania: 
· dania ciepłe typu: jajecznica, parówki/kiełbaski, naleśniki itp. dla każdego uczestnika,
· dania na zimno typu: pieczywo jasne i ciemne, masło, miód, dżem, półmiski wędlin, półmiski serów, mleko, jogurty, płatki śniadaniowe, warzywa (np. pomidor, ogórek) itp.,
· napoje: herbata – bez ograniczeń (w tym dodatki: cukier, cytryna), kawa – bez ograniczeń (w tym dodatki: mleko, cukier), soki owocowe 100% min. 3 rodzaje, woda mineralna.

Obiady w tym jeden z daniami/napojami o charakterze regionalnym (do 35 os.) minimalne wymagania: 
· zupa: 1 porcja = min. 300 ml/osoba,
· drugie danie (potrawa mięsna/ryba i potrawa bezmięsna): 1 porcja = min. 150 g/osoba, 
· surówki ze świeżych warzyw i gotowanych warzyw: 1 porcja = min. 100 g/osoba, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić zestaw zawierający 2 surówki ze świeżych warzyw i 1 surówkę z warzyw gotowanych,
· dodatki do dania głównego: 1 porcja = min. 150 g/osoba, 1 porcja na osobę. Wykonawca zapewni 2 rodzaje dodatków spośród: ziemniaki z wody lub opiekane, kasza, ryż, frytki kopytka, kluski,
· 1 deser: porcja = min. 150 g. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić dwa rodzaje ciasta, 
na 1 osobę przypadają 2 porcje,
· kawa lub herbata (w tym dodatki: mleko, cukier, cytryna), 
· soki 100% owocowe min. 2 rodzaje, min. 250 mln na osobę, 
· woda mineralna butelka min. 250 ml na 1 osobę.


Kolacja (do 35 os.) minimalne wymagania: 
· zupa: 1 porcja = min. 300 ml/osoba,
· drugie danie (potrawa mięsna/ryba i potrawa bezmięsna): 1 porcja = min. 150 g/osoba, 
· surówki ze świeżych warzyw i gotowanych warzyw: 1 porcja = min. 100 g/osoba; Wykonawca zobowiązany jest zapewnić zestaw zawierający 2 surówki ze świeżych warzyw i 1 surówkę z warzyw gotowanych,
· dodatki do dania głównego: 1 porcja = min. 150 g/osoba, 1 porcja na osobę. Wykonawca zapewni 2 rodzaje dodatków spośród: ziemniaki z wody lub opiekane, kasza, ryż, frytki kopytka, kluski, 
· dania na zimno typu: pieczywo jasne i ciemne, półmiski wędlin, półmiski serów, warzywa (np. pomidor, ogórek), 
· min. 2 rodzaje sałatek,
· kawa lub herbata (w tym dodatki: mleko, cukier, cytryna), 
· soki 100% owocowe min. 2 rodzaje, min. 250 mln na osobę, 
· woda mineralna butelka min. 250 ml na 1 osobę.

Bufet szwedzki na warsztatach integracyjnych (do 35 os.) minimalne wymagania:
· 5 przystawek (na zimno i/lub na ciepło): min. 150 g/osoba każdego rodzaju przystawki,
· 3 rodzaje sałatek: 1 zestaw = 1 porcja = min. 200 g/osoba,
· deser: 1 porcja = min. 200 g, 
· soki owocowe (dwa rodzaje) 1 l/osobę,
· woda mineralna gazowana i niegazowana – 1 l/ osobę,
· kawa czarna dla każdego uczestnika,
· herbata (min. 3 rodzaje np. czarna, zielona, owocowa) dla każdego uczestnika,
· cukier (biały i trzcinowy), cytryna w plastrach dla wszystkich uczestników,
· mleko/śmietanka podane w dzbankach dla wszystkich uczestników spotkania,
· owoce – 3 rodzaje (np. winogrona, mandarynki, owoce sezonowe) w ilości 100 g na osobę.

Prowiant na drogę (do 35 os.) minimalne wymagania:	
· kanapka z wędliną i/lub serem (2 szt.),
· drożdżówka,
· owoce (np. jabłka, banany),
· sok 100% owocowy, min. 250 mln na osobę, 
· woda mineralna butelka, min. 250 ml na osobę,
· prowiant odpowiednio zapakowany (pojemnik kartonowy, torba papierowa, serwetki) tak, aby umożliwić jego przekazanie w całości i sprawną konsumpcję w podróży.

Przerwa kawowa (do 35 os.) minimalne wymagania:
Wykonawca zorganizuje w siedzibie odwiedzanych instytucji zgodnie z harmonogramem poczęstunek w formie bufetu szwedzkiego: 
· kawa czarna dla każdego uczestnika - bez ograniczeń,
· herbata w saszetkach (min. 3 rodzaje np. czarna, zielona, owocowa) – bez ograniczeń
· wrzątek w termosach lub dozowany bezpośrednio z ekspresu,
· dodatki: cukier biały i trzcinowy, śmietanka lub mleko (podawane w dzbankach), cytryna, 
· mini kanapki dekoracyjne (tartinki, min. 3 rodzaje – min. 3 szt./os),
· ciasta (co najmniej dwa rodzaje - łącznie, min. 150 g/os.),
· słodkie przekąski typu ciasteczka (co najmniej trzy rodzaje),
· owoce filetowane – min. 3 rodzaje (np. pomarańcze, ananasy, melony, grejpfruty),
· woda gazowana i niegazowana (w butelkach max. 0,5 l - łącznie, min. 0,5l/os.), 
· soki owocowe 100 % (w dzbankach – łącznie, min. 0,3 l/os.).

Dodatkowo Wykonawca zapewni 5 pakietów obejmujących: obiad pierwszego, drugiego i trzeciego dnia oraz przerwy kawowe pierwszego, drugiego i trzeciego dnia wizyty do ewentualnego wykorzystania przez Zamawiającego.

4) Organizacja warsztatów integracyjnych w drugim dniu wizyty studyjnej (dla max. 35 osób), tj. aktywności służących lepszemu poznaniu się, wzmocnieniu relacji i integracji grupy - zapewnienie miejsca, programu i bufetu.
Zamawiający przewiduje w drugim dniu wizyty studyjnej warsztaty integracyjne (przewidywany czas trwania 2 godz.), które będą towarzyszyły kolacji (w jej trakcie lub po, np. kręgle, gry teambuldingowe, degustacja regionalna, wydarzenie o charakterze kulturalnym, itp.). Wykonawca zapewni wszystko, co jest niezbędne do udziału uczestników w warsztatach integracyjnych, w tym np. sprzęt. 
Wykonawca w terminie nie później niż na 10 dni roboczych przed datą wydarzenia będzie zobowiązany do przedstawienia 2 propozycji przebiegu warsztatów integracyjnych do wyboru Zamawiającego. Zamawiający zobowiązuje się do wyboru i akceptacji jednej propozycji w terminie do 4 dni od dnia otrzymania programu lub do zgłoszenia w tym terminie zastrzeżeń. Wykonawca po otrzymaniu zastrzeżeń będzie zobowiązany do ich uwzględnienia i ponownego przedstawienia Zamawiającemu zmienionej propozycji w terminie do 3 dni od dnia otrzymania zastrzeżeń. 
Warsztaty mogą być realizowane wyłącznie w oparciu o program zaakceptowany bez zastrzeżeń przez Zamawiającego.

5) Transport – zapewnienie dojazdu z i do Olsztyna oraz zapewnienie transportu na wszystkie przejazdy podczas trwania wizyty zgodnie z programem, w tym przemieszczanie się w poszczególnych miejscowościach. Wykonawca będzie zobowiązany uiścić ewentualne opłaty drogowe i parkingowe. Zamawiający zakłada możliwość dodatkowych przejazdów maksymalnie do 100 kilometrów w ciągu całej wizyty. Transport powinien być świadczony zgodnie z przepisami ruchu drogowego.
6) Zapewnienie autokaru do przewozu uczestników wizyty studyjnej - autokar musi spełniać następujące wymagania:
· posiada dowód dopuszczenia do ruchu drogowego, 
· jest sprawny technicznie, w tym posiada sprawną regulację foteli,
· jest czysty (na zewnątrz i w środku),
· posiada miejsca siedzące dla nie mniej niż 45 osób, 
· jest wyposażony w klimatyzację, indywidualne nawiewy i oświetlenie, przyciemniane szyby z zasłonkami, bagażnik pod pokładem lub z tyłu pojazdu. 
Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do wcześniejszego podstawienia autokaru (co najmniej na 30 minut przed planowanym wyjazdem) i zapewnienia jego sprawdzenia przez policję. W przypadku zgłoszenia przez nią zastrzeżeń Wykonawca będzie zobligowany niezwłocznie zaproponować pojazd spełniający niezbędne wymagania. W przypadku awarii autokaru w trakcie trwania wyjazdu Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia nowego sprawnego pojazdu.  
7) Ubezpieczenie każdego z uczestników (max. 35 osób) - Wykonawca ubezpieczy wszystkich uczestników od następstw nieszczęśliwych wypadków oraz od odpowiedzialności cywilnej na czas trwania wizyty. Zakres ubezpieczenia obejmie co najmniej:
· następstwa nieszczęśliwych wypadków - minimalna suma ubezpieczenia dla 1 osoby to 20 000 zł,
· pokrycie/zwrot kosztów leczenia powstałych w następstwie nagłego zachorowania lub nieszczęśliwego wypadku - minimalna suma ubezpieczenia dla 1 osoby to 5 000 zł, 
· odpowiedzialność cywilną w życiu prywatnym - minimalna suma ubezpieczenia dla 1 osoby to 20 000 zł.
· koszty leczenia i pomocy w podróży powstałe w wyniku nieszczęśliwego wypadku, czy nagłego zachorowania KL. 
Zamawiający wymaga, aby Wykonawca na 3 dni przed rozpoczęciem wyjazdu przedłożył Zamawiającemu potwierdzenie zawartej polisy, o której mowa wyżej.
8) Zapewnienie koordynatora wizyty studyjnej ze strony Wykonawcy - zadaniem koordynatora podczas wizyty studyjnej będzie pilotowanie wizyty studyjnej, tj. sprawowanie opieki nad uczestnikami w zakresie wynikającym z SOPZ, czuwanie nad terminową realizacją programu wizyty studyjnej oraz wszystkich usług, współpraca z kierowcą, w tym udostępnianie mu z wyprzedzeniem niezbędnych informacji, przyjmowanie uwag dotyczących danego świadczenia od uczestników, udzielanie informacji związanych z organizacją wizyty, sprawowanie opieki nad dokumentami wyjazdowymi, reprezentowanie grupy w miejscach jej pobytu np. hotelu, restauracji, zapewnienie sprawnego przepływu informacji podczas wizyty.
9) Zapewnienie pakietów dla każdego uczestnika (max. 35 osób) – zestaw: identyfikator, butelka z wkładem filtrującym, parasol składany manualny oraz torba na ramię. Produkty powinny zostać oznaczone odpowiednimi logotypami zgodnie z poniżej wskazanymi wzorami. 
Wykonawca przedstawi Zamawiającemu zdjęcia i informacje importera/producenta na temat proponowanych produktów (butelka z wkładem filtrującym, parasol składany manualny oraz torba na ramię), w celu weryfikacji czy odpowiadają one warunkom określonym w SOPZ, oraz projekt ich oznaczenia, a także informacje do umieszczenia na identyfikatorze. Wykonanie pakietów oraz identyfikatorów nastąpi po ich ostatecznej akceptacji przez Zamawiającego. 
Wszystkie materiały muszą być: 
· nowe, czyli nieużywane,
· pełnowartościowe, w pierwszym gatunku, 
· funkcjonalne, czyli bez zastrzeżeń spełniać swoje przeznaczenie,
· trwałe i nieulegające zniekształceniom, np. podczas transportu, 
· estetyczne i bezpieczne, czyli nie występują na nich zarysowania, przebarwienia, pęknięcia, oznaczenia graficzne i logotypy nie są starte, rozmazane, popękane, nierówne, nie znikają lub nie zmieniają kolorów podczas pocierania ręką bądź drapania paznokciem. 
Nadruki powinny być wykonane technologią zapewniającą trwałość. Technologia, powierzchnia nadruku oraz przedmiot powinny być tak dobrane, aby nadruk był czytelny, wyraźny i trwały.
Znakowanie powinno zostać wykonane zgodnie z zapisami: 
· Księgi identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znaków programów polityki spójności na lata 2014-2020 dostępnej pod adresem: (https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/10013/KIW_CMYK_09102015.pdf),
· Podręcznika wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji: (http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/6301/9_07_2015_Podrecznik_wnioskodawcy_i_beneficjenta_info_promo.pdf).
a) Identyfikator:
· wymiary A6 (105 x 148),
· rewers: program wyjazdu, dane kontaktowe do koordynatora wizyty,
· awers: min. nazwa projektu, wymagane logotypy wg wskazań Zamawiającego; ostateczny wygląd awersu zostanie uzgodniony pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym, 
· etui na identyfikatory ze sztywnej obustronnie przezroczystej folii z klipsem i smyczą w kolorze jasnoniebieskim/błękitnym. 

b) Butelka z wkładem filtrującym:
Butelka wyposażona w wymienny filtr, dopuszczony do kontaktu z żywnością.  
· pojemność min. 0,6 l,
· materiał: wysokiej jakości tworzywo sztuczne wykorzystywane do produkcji pojemników do przechowywania żywności. Bezpieczny plastik wolny od BPA i PCV,
· butelka bez zwężeń, taka sama średnica na całej wysokości butelki,
· wyposażona w wymienny filtr, dopuszczony do kontaktu z żywnością, liczba filtrów w zestawie: 1 filtr,
· kolor: butelka gładka, przezroczysta z jasnoniebieską/błękitną zakrętką,
· znakowanie: jednokolorowe.
                  [image: C:\Users\j.przegrocka\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Outlook\KP5J2FEE\Logotypy-nowe2.png]

c) Parasol:
· składany,
· manualny,
· wielkość co najmniej 21 cali,
· wykonany z wykorzystaniem technologii AWARE™,
· stabilny stelaż,
· metalowa rama, 
· żebrowanie z włókna szklanego, 
· uchwyt z PP
· panele wykonane z poddanych recyklingowi butelek PET,
· kolor: jednolity jasnoniebieski/błękitny,
· etui powinno być wykonane z tego samego materiału i w tym samym kolorze co parasol,
· znakowanie: jednokolorowe.
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d) Torba na ramię:
· z klapą zamykaną na rzep, 
· minimum dwukomorowa, 
· dwie boczne kieszenie z boku, 
· organizer, 
· regulowany pasek na ramię.
· wymiary produktu: ok. 38 x 11,5 x 29 cm
· kolor: szary
· znakowanie: jednokolorowe.
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10) Zapewnienie 9 pakietów dla przedstawicieli odwiedzanych gmin - koszyk (wiklinowy lub z łuby – kolor do uzgodnienia) z wyeksponowanymi mini produktami regionalnymi pochodzącymi z Warmii i Mazur powinien zawierać min.: 
· co najmniej dwa przedmioty pamiątkowe związane z województwem warmińsko-mazurskim np. rękodzieło, małe formy artystyczne (ceramiczne naczynia, tabliczki dekoracyjne z olejkami zapachowymi, figurki, podstawki pod kubek, wyroby z drewna, filcu, świece, itp.) z wyłączeniem ubrań, worków/toreb oraz breloków; 
· co najmniej cztery próbki regionalnych (warmińsko-mazurskich) produktów kulinarnych, kosmetycznych: np. miód pszczeli – 1 x 150-200 ml lub 3 (różne rodzaje) x 50 ml, dżem/konfitury/syropy – 1 x 150-200 ml lub 2 (różne rodzaje) x 100 ml , miód pitny lub/i nalewka – 250 ml (+/- 50 ml), cukierki 2 rodzaje – po 0,25 kg, wyroby z lawendy, rzemieślnicze mydła, mgiełki).
 Wszystkie produkty z minimum 6 miesięcznym terminem ważności.  
Wykonawca przedstawi Zamawiającemu propozycję ww. produktów. Wykonanie produktów nastąpi po ostatecznej ich akceptacji przez Zamawiającego. 

11) Inne czynności niezbędne do skutecznego przeprowadzenia wizyty studyjnej - po stronie Wykonawcy pozostaje organizacja wszystkich elementów usługi, zgodnie z przepisami obowiązującego prawa, w tym zapewnienie organizacji wizyty zgodnie z wymaganiami bezpieczeństwa i higieny obowiązującymi w związku ze stanem epidemii/stanem zagrożenia epidemicznego wywołanej/wywołanego wirusem Sars-Cov-2 oraz warunkami określonymi przez Zamawiającego wraz z opracowaniem szczegółowego programu wizyty studyjnej oraz pokryciem kosztów jej przygotowania i realizacji.
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C. WIZYTA STUDYJNA 3 – WOJEWÓDZTWO KUJAWSKO-POMORSKIE 

Wizyta studyjna ma na celu zapoznanie uczestników z przykładami dobrych praktyk projektów rewitalizacyjnych realizowanych w miejscowościach województwa kujawsko-pomorskiego, tj. Bydgoszczy 
i Włocławku. 

1. UCZESTNICY 
Grupa uczestników wizyty studyjnej będzie liczyć nie więcej niż 25 osób. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia liczby uczestników, nie mniej jednak niż do 15 osób. Ostateczna liczba uczestników będzie podana najpóźniej na 5 dni przed wyjazdem.
Uczestnikami wizyty będą przedstawiciele Urzędu Marszałkowskiego Województwa Warmińsko-Mazurskiego oraz jego jednostek organizacyjnych. 

2. PROJEKT PROGRAMU
Dzień 1 
7.30 Wyjazd z Olsztyna. Przyjazd do Bydgoszczy 
11.30-13.30 Spotkanie merytoryczne z przedstawicielami Miasta Bydgoszczy (w trakcie spotkania przerwa kawowa  zapewniona przez Wykonawcę)
14.00-15.00 Obiad w restauracji 
15.00-18.00 Spacer studyjny po terenach zrewitalizowanych w Bydgoszczy
18.00-18.30 Zakwaterowanie w hotelu w Bydgoszczy
19.00-20.00 Kolacja
20.00-22.00 Warsztaty integracyjne

Dzień 2
7.00-8.00 Śniadanie w hotelu 
8.15-10.15 Przejazd do Włocławka
10.15-12.00 Spotkanie merytoryczne z przedstawicielami Miasta Włocławek (pod koniec spotkania 
przerwa kawowa zapewniona przez Wykonawcę)
12.00-14.30 Spacery studyjne po terenach zrewitalizowanych we Włocławku
15.00-16.00 Obiad w restauracji
16.00-19.30 Powrót do Olsztyna

3. TERMIN 
Termin organizacji: w terminie wskazanym przez Zamawiającego po zawarciu umowy, nie wcześniejszym niż termin realizacji wizyty studyjnej 2 Pomorze 
      
4. OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO 
Zamawiający odpowiada za:
· rekrutację uczestników i komunikację z nimi, w tym informowanie o programie i szczegółach wizyty studyjnej,
· zapewnienie osób prowadzących spotkania merytoryczne i spacery studyjne,
·  zapewnienie miejsc na spotkania merytoryczne.


5. ZAKRES I SPOSÓB REALIZACJI USŁUGI
Organizacja wizyty studyjnej obejmuje kompleksowe przygotowanie i przeprowadzenie wizyty studyjnej, w tym poniższe elementy. 
1) Opracowanie szczegółowego programu wizyty studyjnej - Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawienia propozycji szczegółowego programu wizyty (w tym miejsc noclegów i posiłków) 
do akceptacji Zamawiającego nie później niż na 10 dni roboczych przed dniem jej rozpoczęcia. Zamawiający zobowiązuje się do akceptacji w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania propozycji lub zobowiązuje się do zgłoszenia w tym terminie zastrzeżeń. Wykonawca po otrzymaniu zastrzeżeń będzie zobowiązany do ich uwzględnienia i przedstawienia Zamawiającemu poprawionego programu w terminie do 2 dni roboczych od dnia otrzymania zastrzeżeń Zamawiającego.
Wizyta może być realizowana wyłącznie w oparciu o program zaakceptowany bez zastrzeżeń przez Zamawiającego.
2) Zapewnienie noclegów dla uczestników (max. 25 osób) w obiekcie hotelarskim na terenie miasta Bydgoszczy o standardzie minimum 3-gwiazdkowym w pokojach jedno i dwuosobowych (do wykorzystania pojedynczego) z łazienką (ręczniki i suszarka w łazience) wraz ze śniadaniem i bezpłatnym wi-fi. Proponowane obiekty muszą być dostosowane do osób ze szczególnymi potrzebami i spełniać warunki dostępności architektonicznej określone w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnym potrzebami.
3) Zapewnienie uczestnikom pełnego wyżywienia - wyżywienie powinno rozpocząć się od prowiantu w dniu 1 (uczestnicy otrzymają go przed rozpoczęciem podróży) i zakończyć obiadem i prowiantem na drogę powrotną w dniu 2. Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu na 5 dni przed rozpoczęciem wizyty menu każdego z posiłków:
· 1 śniadanie w hotelu, 
· 2 obiady (hotele, restauracje - obiekty gastronomiczne dostępne dla ogółu konsumentów, z pełną obsługą kelnerską, oferujące szeroki i zróżnicowany asortyment potraw i napojów, podawany konsumentom według karty jadłospisowej),
· 1 kolacja (hotele, restauracje - obiekty gastronomiczne dostępne dla ogółu konsumentów, 
z pełną obsługą kelnerską, oferujące szeroki i zróżnicowany asortyment potraw i napojów, podawany konsumentom według karty jadłospisowej),
· 1 bufetu szwedzkiego na warsztatach integracyjnych,
· 2 w postaci prowiantu na drogę,
· 2 przerwy kawowe.

Wszystkie dania, przekąski i napoje gorące będą podane w naczyniach ceramicznych. Do konsumpcji przygotowane będą sztućce metalowe. Soki będą podane w szklanych dzbankach lub szklanych butelkach firmowych. Zastawa będzie czysta, nieuszkodzona i wysterylizowana oraz utrzymana w tym samym wzornictwie. Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia stołów nakrytych obrusami (obrusy będą czyste i nieuszkodzone, wysterylizowane oraz wyprasowane, nie mogą̨ być jednorazowe papierowe). Jeśli w grupie uczestników wizyty studyjnej znajdą się osoby ze szczególnymi potrzebami żywieniowymi (np. alergie pokarmowe, celiakia), Wykonawca zobowiązany jest do uwzględnienia tych potrzeb.



W zakresie posiłków należy zapewnić poniższe warunki:

Śniadania (do 25 os.) minimalne wymagania: 
· dania ciepłe typu: jajecznica, parówki/kiełbaski, naleśniki itp. dla każdego uczestnika,
· dania na zimno typu: pieczywo jasne i ciemne, masło, miód, dżem, półmiski wędlin, półmiski serów, mleko, jogurty, płatki śniadaniowe, warzywa (np. pomidor, ogórek) itp.,
· napoje: herbata – bez ograniczeń (w tym dodatki: cukier, cytryna), kawa – bez ograniczeń (w tym dodatki: mleko, cukier), soki owocowe 100% min. 3 rodzaje, woda mineralna.

Obiady (do 25 os.) minimalne wymagania: 
· zupa: 1 porcja = min. 300 ml/osoba,
· drugie danie (potrawa mięsna/ryba i potrawa bezmięsna): 1 porcja = min. 150 g/osoba, 
· surówki ze świeżych warzyw i gotowanych warzyw: 1 porcja = min. 100 g/osoba; Wykonawca zobowiązany jest zapewnić zestaw zawierający 2 surówki ze świeżych warzyw i 1 surówkę z warzyw gotowanych,
· dodatki do dania głównego: 1 porcja = min. 150 g/osoba, 1 porcja na osobę; Wykonawca zapewni 2 rodzaje dodatków spośród: ziemniaki z wody lub opiekane, kasza, ryż, frytki, kopytka, kluski, 
· deser: 1 porcja = min. 150 g.; Wykonawca zobowiązany jest zapewnić dwa rodzaje ciasta, 
na 1 osobę przypadają 2 porcje,
· kawa lub herbata (w tym dodatki: mleko, cukier, cytryna), 
· soki 100% owocowe min. 2 rodzaje, min. 250 mln na osobę, 
· woda mineralna butelka min. 250 ml na 1 osobę.

Kolacja (do 25 os.) minimalne wymagania: 
· zupa: 1 porcja = min. 300 ml/osoba,
· drugie danie (potrawa mięsna/ryba i potrawa bezmięsna): 1 porcja = min. 150 g/osoba, 
· surówki ze świeżych warzyw i gotowanych warzyw: 1 porcja = min. 100 g/osoba; Wykonawca zobowiązany jest zapewnić zestaw zawierający 2 surówki ze świeżych warzyw i 1 surówkę z warzyw gotowanych,
· dodatki do dania głównego: 1 porcja = min. 150 g/osoba, 1 porcja na osobę. Wykonawca zapewni 2 rodzaje dodatków spośród: ziemniaki z wody lub opiekane, kasza, ryż, frytki kopytka, kluski, 
· dania na zimno typu: pieczywo jasne i ciemne, półmiski wędlin, półmiski serów, warzywa (np. pomidor, ogórek), 
· min. 2 rodzaje sałatek,
· kawa lub herbata (w tym dodatki: mleko, cukier, cytryna), 
· soki 100% owocowe min. 2 rodzaje, min. 250 mln na osobę, 
· woda mineralna butelka min. 250 ml na 1 osobę.

Przerwa kawowa (do 25 os.) minimalne wymagania:
Wykonawca zorganizuje w siedzibie odwiedzanych instytucji zgodnie z harmonogramem (dzień 1 i dzień 2 wizyty) poczęstunek w formie bufetu szwedzkiego: 
· kawa czarna dla każdego uczestnika - bez ograniczeń,
· herbata w saszetkach (min. 3 rodzaje np. czarna, zielona, owocowa) – bez ograniczeń,
· wrzątek w termosach lub dozowany bezpośrednio z ekspresu,
· dodatki: cukier biały i trzcinowy, śmietanka lub mleko (podawane w dzbankach), cytryna, 
· mini kanapki dekoracyjne (tartinki, min. 3 rodzaje – min. 3 szt./os),
· ciasta (co najmniej dwa rodzaje - łącznie, min. 150 g/os.),
· słodkie przekąski typu ciasteczka (co najmniej trzy rodzaje),
· owoce filetowane – min. 3 rodzaje (np. pomarańcze, ananasy, melony, grejpfruty),
· woda gazowana i niegazowana (w butelkach max. 0,5 l - łącznie, min. 0,5l/os.), 
· soki owocowe 100 % (w dzbankach – łącznie, min. 0,3 l/os.).

Bufet szwedzki na warsztatach integracyjnych (do 25 os.) minimalne wymagania:
· 5 przystawek (na zimno i/lub na ciepło): min. 150 g/osoba każdego rodzaju przystawki,
· 3 rodzaje sałatek: 1 zestaw = 1 porcja = min. 200 g/osoba,
· deser: 1 porcja = min. 200 g, 
· soki owocowe (dwa rodzaje) 1 l/osobę,
· woda mineralna gazowana i niegazowana – 1 l/ osobę,
· kawa czarna dla każdego uczestnika,
· herbata (min. 3 rodzaje np. czarna, zielona, owocowa) dla każdego uczestnika,
· cukier (biały i trzcinowy), cytryna w plastrach dla wszystkich uczestników,
· mleko/śmietanka podane w dzbankach dla wszystkich uczestników spotkania,
· owoce – 3 rodzaje (np. winogrona, mandarynki, owoce sezonowe) w ilości 100 g na osobę.

Prowiant na drogę (do 25 os.) minimalne wymagania:	
· kanapka z wędliną i/lub serem (2 szt.),
· drożdżówka,
· owoce (np. jabłka, banany),
· sok 100% owocowy, min. 250 mln na osobę, 
· woda mineralna butelka, min. 250 ml na osobę,
· prowiant odpowiednio zapakowany (pojemnik kartonowy, torba papierowa, serwetki) tak, aby umożliwić jego przekazanie w całości i sprawną konsumpcję w podróży.

Dodatkowo Wykonawca zapewni 5 pakietów obejmujących: obiad pierwszego i obiad drugiego dnia oraz przerwy kawowe pierwszego i drugiego dnia wizyty do ewentualnego wykorzystania przez Zamawiającego.

4) Organizacja warsztatów integracyjnych w pierwszym dniu wizyty studyjnej (max. 25 osób), tj. aktywności służących lepszemu poznaniu się, wzmocnieniu relacji i integracji grupy - zapewnienie miejsca, programu i bufetu.
Zamawiający przewiduje w pierwszym dniu wizyty studyjnej warsztaty integracyjne (przewidywany czas trwania 2 godz.), które będą towarzyszyły kolacji (w jej trakcie lub po, np. kręgle, gry teambuldingowe, degustacja regionalna, wydarzenie o charakterze kulturalnym, itp.). Wykonawca zapewni wszystko, co jest niezbędne do udziału uczestników w warsztatach integracyjnych, w tym np. sprzęt. 
Wykonawca w terminie nie później niż na 10 dni roboczych przed datą wydarzenia będzie zobowiązany do przedstawienia 2 propozycji przebiegu warsztatów integracyjnych do wyboru Zamawiającego. Zamawiający zobowiązuje się do wyboru i akceptacji jednej propozycji w terminie do 4 dni od dnia otrzymania programu lub do zgłoszenia w tym terminie zastrzeżeń. Wykonawca po otrzymaniu zastrzeżeń będzie zobowiązany do ich uwzględnienia i ponownego przedstawienia Zamawiającemu zmienionej propozycji w terminie do 3 dni od dnia otrzymania zastrzeżeń. 
Warsztaty mogą być realizowane wyłącznie w oparciu o program zaakceptowany bez zastrzeżeń przez Zamawiającego.

5) Transport – zapewnienie dojazdu z i do Olsztyna oraz zapewnienie transportu na wszystkie przejazdy podczas trwania wizyty (zgodnie z programem), w tym przemieszczanie się w poszczególnych miejscowościach. Wykonawca będzie zobowiązany uiścić ewentualne opłaty drogowe i parkingowe. Zamawiający zakłada możliwość dodatkowych przejazdów maksymalnie do 80 kilometrów w ciągu całej wizyty. Transport powinien być świadczony zgodnie z przepisami ruchu drogowego.
6) Zapewnienie autokaru do przewozu uczestników wizyty - autokar musi spełniać następujące wymagania:
· posiada dowód dopuszczenia do ruchu drogowego, 
· jest sprawny technicznie, w tym posiada sprawną regulację foteli,
· jest czysty (na zewnątrz i w środku),
· posiada miejsca siedzące dla nie mniej niż 35 osób, 
· jest wyposażony w klimatyzację, indywidualne nawiewy i oświetlenie, przyciemniane szyby z zasłonkami, bagażnik pod pokładem lub z tyłu pojazdu. 
Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do wcześniejszego podstawienia autokaru (co najmniej na 30 minut przed planowanym wyjazdem) i zapewnienia jego sprawdzenia przez policję. W przypadku zgłoszenia przez nią zastrzeżeń Wykonawca będzie zobligowany niezwłocznie zaproponować pojazd spełniający niezbędne wymagania. 
W przypadku awarii autokaru w trakcie trwania wyjazdu Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia nowego sprawnego pojazdu.  
7) Ubezpieczenie każdego z uczestników (max. 25 osób) - Wykonawca ubezpieczy wszystkich uczestników od następstw nieszczęśliwych wypadków oraz od odpowiedzialności cywilnej na czas trwania wizyty. Zakres ubezpieczenia obejmie co najmniej:
· następstwa nieszczęśliwych wypadków - minimalna suma ubezpieczenia dla 1 osoby to 20 000 zł, 
· pokrycie/zwrot kosztów leczenia powstałych w następstwie nagłego zachorowania lub nieszczęśliwego wypadku - minimalna suma ubezpieczenia dla 1 osoby to 5 000 zł, 
· odpowiedzialność cywilną w życiu prywatnym - minimalna suma ubezpieczenia dla 1 osoby to 20 000 zł.
· koszty leczenia i pomocy w podróży powstałe w wyniku nieszczęśliwego wypadku, czy nagłego zachorowania KL. 
Zamawiający wymaga, aby Wykonawca na 3 dni przed rozpoczęciem wizyty przedłożył Zamawiającemu potwierdzenie zawarcia polisy, o której mowa wyżej.
8) Zapewnienie koordynatora wizyty studyjnej ze strony Wykonawcy - zadaniem koordynatora podczas wyjazdu będzie pilotowanie wizyty studyjnej, tj. sprawowanie opieki nad uczestnikami 
w zakresie wynikającym z SOPZ, czuwanie nad terminową realizacją programu wizyty studyjnej oraz wszystkich usług, współpraca z kierowcą, w tym udostępnianie mu z wyprzedzeniem niezbędnych informacji, przyjmowanie uwag dotyczących danego świadczenia od uczestników, udzielanie informacji związanych z organizacją wizyty, sprawowanie opieki nad dokumentami wyjazdowymi, reprezentowanie grupy w miejscach jej pobytu np. hotelu, restauracji, zapewnienie sprawnego przepływu informacji podczas wizyty.
9) Zapewnienie pakietów dla każdego uczestnika (max. 25 osób) - zestaw: identyfikator, butelka z wkładem filtrującym, parasol składany manualny oraz torba na ramię. Produkty powinny zostać oznaczone odpowiednimi logotypami zgodnie z poniżej wskazanymi wzorami. 
Wykonawca przedstawi Zamawiającemu zdjęcia i informacje importera/producenta na temat proponowanych produktów (butelka z wkładem filtrującym, parasol składany manualny oraz torba na ramię), w celu weryfikacji czy odpowiadają one warunkom określonym w SOPZ, oraz projekt ich oznaczenia, a także informacje do umieszczenia na identyfikatorze. Wykonanie pakietów oraz identyfikatorów nastąpi po ich ostatecznej akceptacji przez Zamawiającego. 

Wszystkie materiały muszą być: 
· nowe, czyli nieużywane,
· pełnowartościowe, w pierwszym gatunku, 
· funkcjonalne, czyli bez zastrzeżeń spełniać swoje przeznaczenie,
· trwałe i nieulegające zniekształceniom, np. podczas transportu, 
· estetyczne i bezpieczne, czyli nie występują na nich zarysowania, przebarwienia, pęknięcia, oznaczenia graficzne i logotypy nie są starte, rozmazane, popękane, nierówne, nie znikają lub nie zmieniają kolorów podczas pocierania ręką bądź drapania paznokciem. 
Nadruki powinny być wykonane technologią zapewniającą trwałość. Technologia, powierzchnia nadruku oraz przedmiot powinny być tak dobrane, aby nadruk był czytelny, wyraźny i trwały.
Znakowanie powinno zostać wykonane zgodnie z zapisami: 
· Księgi identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znaków programów polityki spójności na lata 2014-2020 dostępnej pod adresem: (https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/10013/KIW_CMYK_09102015.pdf),
· Podręcznika wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji: (http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/6301/9_07_2015_Podrecznik_wnioskodawcy_i_beneficjenta_info_promo.pdf).

e) Identyfikator:
· wymiary A6 (105 x 148),
· rewers: program wyjazdu, dane kontaktowe do koordynatora wizyty,
· awers: min. nazwa projektu, wymagane logotypy wg wskazań Zamawiającego; ostateczny wygląd awersu zostanie uzgodniony pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym, 
· etui na identyfikatory ze sztywnej obustronnie przezroczystej folii z klipsem i smyczą w kolorze jasnoniebieskim/błękitnym. 

f) Butelka z wkładem filtrującym:
· pojemność min. 0,6 l,
· materiał: wysokiej jakości tworzywo sztuczne wykorzystywane do produkcji pojemników do przechowywania żywności; bezpieczny plastik wolny od BPA i PCV,
· butelka bez zwężeń, taka sama średnica na całej wysokości butelki,
· wyposażona w wymienny filtr, dopuszczony do kontaktu z żywnością, liczba filtrów w zestawie: 1 filtr,
· kolor: butelka gładka, przezroczysta z jasnoniebieską/błękitną zakrętką,
· znakowanie: jednokolorowe.
                        [image: C:\Users\j.przegrocka\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Outlook\KP5J2FEE\Logotypy-nowe2.png]

g) Parasol:
· składany,
· manualny,
· wielkość co najmniej 21 cali,
· wykonany z wykorzystaniem technologii AWARE™,
· stabilny stelaż,
· metalowa rama, 
· żebrowanie z włókna szklanego, 
· uchwyt z PP
· panele wykonane z poddanych recyklingowi butelek PET,
· kolor: jednolity jasnoniebieski/błękitny,
· etui powinno być wykonane z tego samego materiału i w tym samym kolorze co parasol,
· znakowanie: jednokolorowe.
[image: C:\Users\j.przegrocka\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Outlook\KP5J2FEE\Logotypy-nowe2.png]

h) Torba na ramię:
· z klapą zamykaną na rzep, 
· minimum dwukomorowa, 
· dwie boczne kieszenie z boku, 
· organizer, 
· regulowany pasek na ramię,
· wymiary produktu: ok. 38 x 11,5 x 29 cm,
· kolor: szary,
· znakowanie: jednokolorowe.
[image: C:\Users\j.przegrocka\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Outlook\KP5J2FEE\Logotypy-nowe2.png]

10) Zapewnienie 5 pakietów dla przedstawicieli odwiedzanych gmin. Koszyk (wiklinowy lub z łuby – kolor do uzgodnienia) z wyeksponowanymi mini produktami regionalnymi pochodzącymi z Warmii i Mazur powinien zawierać min.: 
· co najmniej dwa przedmioty pamiątkowe związane z województwem warmińsko-mazurskim np. rękodzieło, małe formy artystyczne (ceramiczne naczynia, tabliczki dekoracyjne z olejkami zapachowymi, figurki, podstawki pod kubek, wyroby z drewna, filcu, świece, itp.) z wyłączeniem ubrań, worków/toreb oraz breloków; 
· co najmniej cztery próbki regionalnych (warmińsko-mazurskich) produktów kulinarnych, kosmetycznych: np. miód pszczeli – 1 x 150-200 ml lub 3 (różne rodzaje) x 50 ml, dżem/konfitury/syropy – 1 x 150-200 ml lub 2 (różne rodzaje) x 100 ml , miód pitny lub/i nalewka – 250 ml (+/- 50 ml), cukierki 2 rodzaje – po 0,25 kg, wyroby z lawendy, rzemieślnicze mydła, mgiełki).
 Wszystkie produkty z minimum 6 miesięcznym terminem ważności.  

11) Wykonawca przedstawi Zamawiającemu propozycję ww. produktów. Wykonanie produktów nastąpi po ich ostatecznej akceptacji przez Zamawiającego. Inne czynności niezbędne do skutecznego przeprowadzenia wizyty studyjnej - po stronie Wykonawcy pozostaje organizacja wszystkich elementów usługi, zgodnie z przepisami obowiązującego prawa, w tym zapewnienie organizacji wizyty zgodnie z wymaganiami bezpieczeństwa i higieny obowiązującymi w związku ze stanem epidemii/stanem zagrożenia epidemicznego wywołanej/wywołanego wirusem Sars-Cov-2 oraz warunkami określonymi przez Zamawiającego wraz z opracowaniem szczegółowego programu wizyty studyjnej oraz pokryciem kosztów jej przygotowania i realizacji.
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