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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Ustuga posrednictwa polegajaca na sukcesywnym swiadczeniu ustug rezerwacji cateringowych i restauracyjnych w kraju i
za granicg dla Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta Il

1. Przedmiotem zamodwienia jest ustuga posrednictwa polegajaca na sukcesywnym swiadczeniu ustug rezerwacji
cateringowych i restauracyjnych na terenie kraju i za granica (w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego)
dla pracownikéw, studentow oraz gosci zapraszanych przez Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il przez okres
12 miesiecy kalendarzowych od daty podpisania umowy.

2. Swiadczenie ustug bedzie odbywato sie w podziale na nastepujace grupy!:

1) Rezerwacja ustug cateringowych na potrzeby planowanych uroczystosci, konferencji, spotkan, inauguracji, itp.
Swiadczonych na terenie obiektow nalezgcych do Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta I, znajdujgcych sie
na terenie kraju (w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego), (ok. 80 positkoéw dla grup ok. 30 oséb);

2) Rezerwacja ustug cateringowych i restauracyjnych w ramach wyjazdow szkoleniowych, planowanych konferencji,
wycieczek, itp. Swiadczona w lokalu Wykonawcy na terenie kraju (ok. 120 positkéw dla grup ok. 30 oséb);

3) Rezerwacja ustug cateringowych i restauracyjnych w ramach wyjazdéw szkoleniowych, planowanych konferencji,
wycieczek, itp. Swiadczona w lokalu Wykonawcy za granicg (ok. 50 positkow dla grup ok. 30 oséb).

3. Kazdorazowo w ramach danego zlecenia Zamawiajgcy zobowigzuje sie do okreslenia standardu Swiadczonej ustugi, date,
miejsce, godzine, czas trwania danego wydarzenia, przewidywang liczbe uczestnikéw, szczegétowe menu, dodatkowe
dyspozycje dotyczace w szczegdlnosci: dostarczenia i/lub ustawienia stotéw, rodzaj naczyn, rodzaj zastawy stotowej
i sztu¢cow, dekoracji stotow, zakresu obstugi kelnerskiej.

4. Ustugi cateringowe realizowane bedg w formie: bufetu szwedzkiego i/lub stolikdw koktajlowych.

5. Ustugi cateringowe i restauracyjne bedg obejmowaty nastepujgce zakresy: barek kawowy i/lub $niadania i/lub obiady
i/lub kolacje.

6. W przypadku ustug cateringowych $wiadczonych w obiektach Zamawiajgcego, Wykonawcy wykonujgcy ustuge
zobowigzani bedg w szczegdlnosci do:

a) dostarczenia oraz zapewnienia stotow;

b) nakrycia stotéw wraz z dekoracjami kwiatowymi (jezeli takowe bedg wymagane) wraz z zapewnieniem obruséw
i serwetek;

c) dostarczenia oraz zapewnienia zastawy stotowe] oraz sztuécow dostosowanych do liczby uczestnikéw danego
wydarzenia;

d) zaaranzowania zaplecza gastronomicznego wyposazonego w sprzet niezbedny do przygotowania oraz serwowania
positkdw;

e) zapewnienia petnego wyzywienia w ramach ustug opisanych w zleceniu wraz z ich przygotowaniem, dostarczeniem
i podaniem na bazie produktéw najwyzszej jakosci, zgodnie z wymogami sanitarnymi dotyczagcymi zywnosci i zywienia;

f) uzycia wtasnych materiatow i narzedzi do prawidtowego wykonania ustugi;

g) zapewnienia odpowiednich urzadzen grzewczych niezbednych do wykonania ustugi (zgodnie z warunkami ppoz.
obowigzujgcymi na terenie Uniwersytetu);

h) zapewnienia obstugi kelnerskiej w ilosci oséb odpowiadajacej dla liczby uczestnikéw danego wydarzenia.

7. W przypadku ustug restauracyjnych i cateringowych swiadczonych na terenie miasta, kraju i za granicg, Wykonawcy
wykonujg ustugi zgodnie ze standardami okreslanymi w danym zleceniu, w szczegdlnosci:

1) zapewnienia stotow;

2) nakrycia stotéw wraz z dekoracjami kwiatowymi (jezeli takowe beda wymagane) wraz z zapewnieniem obruséw
i serwetek;

3) zapewnienia zastawy stotowe] oraz sztu¢céw dostosowanych do liczby uczestnikéw danego wydarzenia;

4) zapewnienia petnego wyzywienia w ramach ustug opisanych w zleceniu wraz z ich przygotowaniem i podaniem na
bazie produktow najwyzszej jakosci, zgodnie z wymogami sanitarnymi dotyczacymi zywnosci i zywienia;

5) uzycia wtasnych materiatéw i narzedzi do prawidtowego wykonania ustugi;

1 Wskazana liczba ustug jest jedynie wartoscig szacunkowg, niezbedng do oceny i poréwnania ofert.
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6)

zapewnienia obstugi kelnerskiej w liczbie oséb odpowiedniej dla liczby uczestnikéw danego wydarzenia.

8. Niezaleznie od wymagan okreslonych w pkt 6 i pkt 7, Wykonawca ustug cateringowych i restauracyjnych zobowigzany jest
do:

1)

2)

3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)
13)

przygotowania, dostarczania i podawania positkéw wytgcznie swiezych (przyrzadzonych w dniu $wiadczenia ustugi),

charakteryzujgcych sie wysoka jakoscig produktéw uzytych do ich przyrzadzenia, w terminie (dzien, godzina, czas

trwania wydarzenia) i miejscu, w ktérym bedzie odbywato sie wydarzenie;

Swiadczenia ustug wytgcznie przy uzyciu produktow swiezych, spetniajgcych normy jakosci produktéw spozywczych

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi bezpieczenstwa zywienia i zywnosci, a w przypadku produktéw

przetworzonych posiadajgcych terminy przydatnosci do spozycia nie krétsze niz 1 m-c w dniu wykonania ustug;
podawania dan i napojéw w sposdb gwarantujgcy utrzymanie ich odpowiedniej temperatury i jakosci potraw;
przestrzegania aktualnych przepisow prawnych w zakresie przechowywania i podawania artykutdéw spozywczych;

Swiadczenia ustug z wykorzystaniem w szczegdlnosci:

a) czystej, jednorakiej, nieuszkodzonej i wysterylizowanej, biatej zastawy stotowej porcelanowej lub ceramicznej,
szklanek, filizanek, sztuécow platerowanych, naczyn wieloporcjowych, dzbankéw szklanych wg wskazan
Zamawiajgcego, przy poszczegélnych zamdwieniach bemaréw niezbednych do podawania potraw cieptych,
warnikow lub termoséw do podawania kawy i herbaty;

b) jednobarwnych, wyprasowanych, bez sladéw zagniecen, wysterylizowanych obruséw i serwetek bawetnianych lub
jednobarwnych obrusow i/lub serwetek papierowych wg wskazan Zamawiajgcego;

c) naczyi jednorazowych (papierowych, styropianowych lub plastikowych) — tylko w przypadkach wyjatkowych
(okreslonych w zleceniu Zamawiajgcego).

zapewnienia odpowiedniej liczby stotéw bufetowych oraz stolikdw koktajlowych oraz obstugi technicznej (montaz,

demontaz, ustawienie), a takze aranzacji i dekoracji stotow (w tym réwniez kwiaty ciete), zapewnienia koszy na Smieci

w sposob uzgodniony z Zamawiajgcym i odpowiadajacy ogdlnie przyjetym standardom;

zapewnienia obstugi kelnerskiej, technicznej, menadzerskiej, rozumianej jako dziatanie osoby Ilub o0sdéb

odpowiedzialnych za rozmieszczenie potraw, ich uzupetnianie i podawanie oraz sprzatanie w trakcie i po zakornczeniu

wydarzenia — w liczbie zapewniajgcej sprawng obstuge wydarzenia jak i prowadzenie ciggtego nadzoru nad realizacjg
zlecenia;

zapewniania 0s6b wykonujacych obstuge kelnerskg ubranych w jednolite, stosowne stroje, uwzgledniajgce okolicznosci

Swiadczonej ustugi, zgodne z powszechnie przyjetymi w tym zakresie standardami;

Swiadczenie ustugi wytgcznie przez oséb przygotowujgce positki oraz zapewniajgce bezposrednig obstuge kelnerska,

posiadajace aktualne badania lekarskie w tym aktualne ksigzeczki sanitarno-epidemiologiczne;

w przypadku realizacji ustugi podczas wydarzenia miedzynarodowego zapewnienia min. 3 kelneréw postugujacych sie

jezykiem angielskim, w sposéb pozwalajgcy na swobodng komunikacje z gosé¢mi (tj. w sposéb biegty);

estetycznego podawania potraw oraz na zyczenie organizatora wydarzenia opisywania potraw w jezyku polskim,

angielskim i/lub niemieckim oraz oznaczania potraw przeznaczonych dla 0séb bedgcych na specjalnej diecie np. potraw

wegetarianskich, bezglutenowych, itp.;

zapewnienia opakowan jednorazowych pozwalajgcych na spakowanie niewykorzystanego jedzenia;

utrzymania pomieszczenia, w ktorym sSwiadczona bedzie ustuga w nalezytym porzadku i czystosci przez caty czas

trwania ustugi.

9.  Zakres swiadczonych ustug cateringowych i restauracyjnych bedzie uzalezniony od potrzeb Zamawiajgcego i obejmowat on

bedzie:

1)

przygotowanie serwisu kawowego, w ramach ktorego dostepne bedq w szczegdlnosci:

e kawa z ekspresu bez ograniczen,

¢ herbata (rézne smaki) bez ograniczen;

e woda gazowana i woda niegazowana (plastikowe butelki 0,5, dzbanek szklany lub szklane butelki 0,33l) bez
ograniczen;

e cukier bez ograniczen;

e cytryna w plastrach bez ograniczen;

* mleko do kawy, zawartos¢ ttuszczu 3,2% lub Smietanka do kawy bez ograniczen;

e soki owocowe podawane w dzbankach lub w butelkach szklanych bez ograniczen;
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e ciasta kruche (kilka rodzajow) min. 100 g na osobe;
e ciasta Swieze w papilotach (kilka rodzajéw) min. 5 szt. na osobe;
e owoce bez ograniczen;
e kanapeczki bankietowe (wedtug wskazan Zamawiajgcego) min. 6 szt. na osobe.
2) przygotowanie Sniadania, w ramach ktdrego dostepne bedq w szczegdlnosci:
e pieczywo — chleb/butka (biate, razowe) — 80 gr na osobe;
e omlet jajeczny z warzywami (jajka 2 szt. na osobe) lub paréwki gotowane (min. udziat miesa 90 %, 2 szt. na osobe)
lub inne danie na ciepto o podobnej gramaturze — wedtug wskazan Zamawiajacego;
e masto okoto - 10g, nabiat ser zétty/twardég — 25-30 g, wedlina rézna (szynka: wieprzowa, drobiowa, wedzona,
kietbasa) —30-35 g;
e warzywa (satata zielona, ogérek, pomidor, papryka, itp.) — 50 gr/os.;
¢ herbata/kawa/woda/sok — w ilosci 500 ml na osobe.
3) przygotowanie obiadu, w ramach ktdrego dostepne bedq w szczegdlnosci:
e przystawki — wedtug wskazan Zamawiajgcego, min. 60-100g na osobe;
e zupa min. 250 ml na osobe;
¢ dania miesne lub rybne min. 150g na osobe;
¢ dodatki do dania gtéwnego: ziemniaki/ryz/kasza/makaron min. 150g na osobe, surowki/warzywa na ciepto min. 150g
na osobe;
e woda gazowana i woda niegazowana (plastikowe butelki 0,51, dzbanek szklany lub szklane butelki 0,33l) bez
ograniczen;
e soki owocowe podawane w dzbankach lub w butelkach szklanych bez ograniczen;
e owoce bez ograniczen;
e deser min. 100 g na osobe.
4) przygotowanie kolacji, w ramach ktérej dostepne bedq w szczegdlnosci:
e zupa min. 250 ml na osobe oraz danie gtéwne min. 150g na osobe (miesne np. dziczyzna, koszerne, wegetarianskie),
podane na ciepto lub inne danie na ciepto o podobnej gramaturze — wedtug wskazan Zamawiajacego;
¢ przekaski zimne sktadajace sie z réznych sktadnikéw np. wedlina, sery, warzywa marynowane, warzywa sezonowe,
satatki, owoce morza, sushi min. 60-100g na osobe;
e pieczywo (biate, razowe) — 80 gr na osobe;
¢ woda gazowana i woda niegazowana (0,5! lub 0,33I) bez ograniczen;
e soki owocowe bez ograniczen;
e bufet stodki min. 100 g na osobe;
e Swieze owoce bez ograniczen;
e herbata, kawa z ekspresu, cukier, cytryna w plastrach, mleko do kawy bez ograniczen.
Dokonywanie rezerwacji ustug cateringowych i restauracyjnych bedzie odbywato sie w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajgcego. Realizacja rezerwacji ustug bedzie nastepowata na podstawie pojedynczych zlecen kierowanych do
Wykonawcy przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego w formie elektronicznej e-mail, na adres wskazany w
umowie do kontaktow.
Minimalny termin zgtoszenia jednostkowego zlecenia, a wiec termin, w ktéorym Zamawiajacy bedzie modgt zgtosic¢
Wykonawcy wydarzenie na maksymalnie 10 oséb — zgodny z deklaracjag Wykonawcy ztozong w Formularzu ,Oferta
Wykonawcy”. Zgtaszanie zlecenia ustugi restauracyjnej powyzej 10 osdb bedzie odbywato sie w terminie maksymalnie 4
dni roboczych od dnia planowanego wydarzenia.
Rezerwacja ustug bedzie odbywata sie na podstawie standardow $wiadczenia ustug przez realizatora danej ustugi, cen
oferowanych przez realizatora ustugi oraz mozliwosci wykonania danej ustugi.
Zamawiajgcy w momencie rezerwacji ustugi zobowigzuje sie do przekazania wszystkich niezbednych informacji (m.in.
ilosci, osdb, terminu, miejsca wydarzenia, planowanego zakresu ustugi, mozliwych do poniesienia kosztéw w ramach
danego wydarzenia) w celu umozliwienia Wykonawcy dokonania rezerwacji u wtasciwego realizatora ustugi.
Wykonawca po wyborze realizatora ustugi, umozliwi Zamawiajgcemu bezposredni z nim kontakt w celu szczegétowego
omaowienia menu oraz zasad realizacji danej ustugi.
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Wykonawca bedzie zobowigzany do kazdorazowego przekazania Zamawiajgcemu drogg elektroniczng, na wskazany adres
e-mail, informacji na temat minimum trzech réznych propozycji podmiotdw spetniajagcych wymagania Zamawiajgcego
wskazane w zamowieniu, uwzgledniajgcych najkorzystniejsze na rynku ceny i promocje, najwyzszg jakos¢ i standard
Swiadczonych ustug wraz z podaniem: nazwy i adresu podmiotu majgcego wykonywac ustuge oraz cen i doswiadczenia
danego podmiotu w zakresie $wiadczenia tego rodzaju ustug.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wskazania realizatora ustugi w przypadku, gdy zadna z propozycji Wykonawcy nie
bedzie spetniata jego oczekiwan. W takim przypadku realizatorem ustugi bedzie podmiot wskazany przez Zamawiajgcego, z
ktérym Wykonawca bedzie dokonywat wszelkich niezbednych rozliczen.

Zamawiajacy bedzie uiszczat zaptate tylko za faktycznie wykonane ustugi, w skfad ktérych bedzie wchodzita kwota
za wykonane ustugi cateringowej i/lub restauracyjnej oraz kwote za optate transakcyjna.

Na kazde zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca jest obowigzany przejg¢ wszelkie rezerwacje ustug, o ktérych mowa w
ust. 1, poczynione samodzielnie przez Zamawiajgcego, niezaleznie od etapu ich realizacji.

Wartos$¢ brutto zamdwienia na ww. ustugi wynosi 60 696,00 zt brutto.

ROZLICZENIA Z ZAMAWIAJACYM:

1.

Wykonawca zobowigzany jest do wystawiania faktury kazdorazowo po realizacji ustugi, w terminie do 7 dni od jej
zakonczenia (poprzez dzien zakonczenia realizacji ustugi Zamawiajacy rozumie ostatni dzien $wiadczenia ustug
cateringowych i/lub ustug restauracyjnych): termin ptatnosci — 30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej
faktury.

Faktura powinna zawiera¢: cene ustugi cateringowej i/lub restauracyjnej przed i po opuscie wraz z optatg transakcyjng,
nazwe wydarzenia oraz date i miejsce $wiadczenia ustugi.

Zamawiajacy nie bedzie finansowat dodatkowych kosztéw (oprécz wskazanych w zleceniu) poniesionych przez osoby
skierowane przez Zamawiajgcego.

Inne:

1.

Jezeli zostanie zgtoszona taka potrzeba, Wykonawca zobowigzany bedzie wykonaé zamodwienie z uwzglednieniem

wymagan w zakresie dostepnosci dla osob ze szczegdlnymi potrzebami oraz projektowania uniwersalnego,

w szczegolnosci z uwzglednieniem obowigzkéw wynikajgcych z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu

dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2240).

W przypadku rezerwacji ustug restauracyjnych, jezeli zostanie zgtoszona taka potrzeba, Wykonawca zarezerwuje miejsca:

1) dostepne dla oséb z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami (dostepne windy/podjazdy, wyrazne oznakowanie,
pomieszczenia sanitarne dostepne dla osdb z niepetnosprawnoscig, windy zaopatrzone w przyciski (nie sensory
dotykowe) itp.);

2) gdzie zapewniona jest mozliwos¢ wstepu osobie z niepetnosprawnoscia z psem asystujgcym;

3) spetniajgce inne warunki wynikajace z potrzeb osoby z niepetnosprawnosciag, ktora zgtosita che¢ uczestnictwa
w organizowanym wydarzeniu.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy informacje o specjalnych potrzebach osdb, ktére zgtosity chec¢ uczestnictwa

w organizowanym wydarzeniu.
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