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Poznan, dnia 16.11.2020 r.

Zatgcznik nr 4
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie ustug telefonii komdrkowej i ustug transmisji danych
w okresie od dnia zakonczenia umowy z poprzednim operatorem do dnia 31.12.2022r.
wraz z dostawa kart SIM (Mini, Micro, Nano - dostosowanych do urzadzen, w ktérych majg by¢
zainstalowane) oraz przeniesieniem numeroéw.

Zestawienie przedmiotowe i ilosciowe
1. W ramach ustug telefonii komdrkowej Wykonawca przedtuzy ustuge lub przejmie

37 aktualnie wykorzystywanych przez Zamawiajgcego numeroéw telefonéw komaérkowych
i wiaczy je do sieci Wykonawcy w sposdb zapewniajgcy ciggtosc tacznosci telefonicznej
z zachowaniem numeréw telefonéw, pomimo ewentualnej zmiany operatora oraz
aktywuje 12 nowych numerdw telefonow.

Przeniesienie numerdéw przy ewentualnej zmianie operatora odbedzie sie zgodnie
z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa w tym zakresie z zapewnieniem ich
petnej funkcjonalnosci od dnia przejecia.

Ewentualne przeniesienie od poprzedniego Wykonawcy numeréw nastapi nieodptatnie.
W przypadku wyboru nowego operatora Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego
petnomocnictwo do przeniesienia numeréw. W przypadku naliczenia przez
dotychczasowego operatora jakichkolwiek kar z tytutu przeniesienia numerdéw, koszty
zwigzane z karami pokrywa Wykonawca.

Ewentualne przeniesienie numerdw nastgpi ptynnie w dniu wygasniecia umowy
z poprzednim operatorem tak, aby zapewni¢ Zamawiajagcemu ciggtos¢ ustug telefonii
komérkowej.

Umowa z dotychczasowym operatorem jest podpisana na czas okreslony. Okres
wypowiedzenia wynosi 30 dni.

Dostawa kart SIM — nastgpi najpdzniej do dwdch dni roboczych przed rozpoczeciem
$wiadczenia nowych ustug objetych przedmiotem umowy.

Zestawienie warunkoéw transmisji gtosowych i transmisji danych

Wykonawca zapewni w ramach 49 abonamentdw przez caly okres obowigzywania umowy:

1
2.

Bezptatng aktywacje zamdwionych ustug.

Nielimitowane rozmowy do wszystkich krajowych numeréw komérkowych i numeréw
stacjonarnych.

Nielimitowane SMS-y i MMS-y do wszystkich krajowych numeréw komérkowych.
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4. Stafa stawke za pakiet bezprzewodowej transmisji danych w roamingu UE dla wyszczegdlnionych
ponizej numeréw w wysokosci limitu minimum 5 GB.

Lp. Nr telefonu
1 506 285 833
2 506 617 224
3 506 285 737
4 506 423 053
5 506 617 232
6 506 617 397
7 506 617 336
8 506 423 112
9 506 617 257
10 533 293 895
11 506 285 820
12 506 727 612
13 506 285 765
14 NOWY NUMER

5. Stata stawke za pakiet bezprzewodowej transmisji danych w kraju dla wszystkich numeréw
uzytkowanych przez Zamawiajgcego w wysokosci limitu minimum 20 GB.

6. Brak dodatkowych optat za rozmowy, SMS-y | MMS-y w roamingu UE dla wszystkich numeréw
uzytkowanych w ramach umowy.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zamiany numerow, ktére beda mogty wykorzystywac zwiekszony
limit transmisji danych w kraju oraz roaming UE. Zmiana taka bedzie mozliwa wytgcznie po
pisemnym zawiadomieniu Wykonawcy z zachowaniem petnego okresu rozliczeniowego i nie bedzie
skutkowa¢ zwiekszeniem ilosci numerdéw uprawnionych do wykorzystania wiekszej ilosci danych.

Warunki podstawowe

Wszystkie ustugi dostepne powszechnie i zamoéwione przez Zamawiajgcego musza zostaé
zakonczone wraz z zakoriczeniem umowy.
Podjecie dziatart gwarancyjnych oraz dostarczenie zamiennych kart SIM na czas ewentualnej
naprawy/wymiany musi nastgpi¢ w terminie dwdch dni od dnia zgtoszenia (o takich samych
parametrach jak w zamowieniu).
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Iv. Warunki dodatkowe
Wykonawca zagwarantuje bezptatnie/w ramach swiadczonych ustug:

1. Pakiet aktywnych ustug tj. oczekiwanie na potaczenia, blokowanie potaczen, zawieszanie
i oczekiwanie na rozmowe, pofaczenia z numerami alarmowymi,
blokowanie/odblokowywanie kart SIM.

2. Blokade na ustugi dodatkowo ptatne tj. ptatne SMS, MMS specjalne, horoskopy itp. wedtug
wytycznych Zamawiajgcego (ustuga Premium rate lub réwnowazna).

3. Po wykorzystaniu pakietu Internetu w danym cyklu rozliczeniowym, nie dopuszcza sie
automatycznego naliczania dodatkowych optat bez zgody Zamawiajgcego. Dopuszcza sie
uruchomienie nowego pakietu za zgodq Zamawiajgcego.

4. Bezptatne dostarczenie bilingdw zawierajacych informacje o poszczegélnych numerach,
wartosciach ustugi oraz ewentualnych naliczeniach za ustugi dodatkowe (przeprowadzonych
potaczen telefonicznych i transmisji danych) dotgczonych do faktury.

5. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ Zamawiajagcemu dostep do danych taryfikacyjnych
tj. bilingu szczegétowego poprzez aplikacje internetowa/strone www dziatajgca w trybie on-
line. Biling szczegétowy musi zawiera¢ kazdorazowo wykaz numeroéw, na ktore realizowane
byty ustugi wraz ze wskazaniem rodzaju ustug oraz kosztu jednostkowego. Zamawiajacy ma
mozliwos$¢ wygenerowac taki biling bezposrednio z aplikacji internetowej/strony www.

6. Bezptatna, czasowa blokade karty SIM w przypadku kradziezy lub zagubienia karty. Bezptatne
dostarczenie karty SIM w przypadku jej uszkodzenia.

7. Wykonawca wyznacza statego przedstawiciela do biezacych kontaktéw z osobg wyznaczong
ze strony Zamawiajgcego. Komunikacja z Wykonawca bedzie prowadzona za posrednictwem
poczty e-mail na wskazany przez Wykonawce adres, telefonicznie lub pisemnie.

8. Bezptatne odstuchiwanie poczty glosowej wraz z jej wtgczeniem/wytaczeniem.

Vv Zataczniki:
- spis numerodw telefonéw objetych zapytaniem cenowym wraz z podanymi datami
zakoriczenia dotychczasowej umowy:

Lp. Nr telefonu koniec umowy z dotychczasowym operatorem
1 506 285 793 31-12-2020
2 536 080 778 31-12-2020
3 535 819 099 31-12-2020
4 535 693 202 31-12-2020
5 535 877 984 31-12-2020
6 531 209 140 31-12-2020
7 533 293 895 31-12-2020
8 530 272 612 31-12-2020
9 533 298 170 31-12-2020
10 506 617 336 31-12-2020
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11 506 617 232 31-12-2020
12 506 617 585 31-12-2020
13 506 617 539 31-12-2020
14 506 617 466 31-12-2020
15 506 617 397 31-12-2020
16 506 617 366 31-12-2020
17 506 617 358 31-12-2020
18 506 617 257 31-12-2020
19 506 617 237 31-12-2020
20 506 617 224 31-12-2020
21 506 423 191 31-12-2020
22 506 423 129 31-12-2020
23 506 423 112 31-12-2020
24 506 423 078 31-12-2020
25 506 423 062 31-12-2020
26 506 423 053 31-12-2020
27 506 422 942 31-12-2020
28 506 422 770 31-12-2020
29 506 285 833 31-12-2020
30 506 285 829 31-12-2020
31 506 285 820 31-12-2020
32 506 285 818 31-12-2020
33 506 285 809 31-12-2020
34 506 285 780 31-12-2020
35 506 285 765 31-12-2020
36 506 285 752 31-12-2020
37 506 285 737 31-12-2020
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