Zatacznik nr 2 do Umowy ZTM.EL.2012.24.2023
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Zarzad Transportu Miejskiego

ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY

1. Dla spetnienia zobowigzan wynikajgcych z Umowy, w ramach statej miesiecznej

optaty, Wykonawca podejmie wszelkie niezbedne kroki dla zachowania sprawnosci

systemow, a w szczegdlnosci bedzie:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

utrzymywac w gotowosci przeszkolony zespot specjalistow dla Swiadczenia
ustug serwisowych,

utrzymywac na stanie zestaw niezbednych czesci zamiennych Systemoéw
Teletechnicznych pozwalajacy na przywrdcenie sprawnosci technicznej
systemu do czasu naprawy uszkodzonych elementow,

wykonywac przeglady i konserwacje sprzetu wymienionego w Zatgczniku nr 1
do Umowy, wg specyfiki i w okresach wymaganych dla danego Systemu.
wykonywa¢ w wymaganych okresach przeglady gwarancyjne Systemow
wymienionych w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

wykonywac ustuge administracyjng dla danego Systemu, zgodnie

z Zatacznikiem nr 1 do Umowy

prowadzi¢ staty nadzor nad catoksztattem dziatania systemow, urzadzen,
sprzetu itp. oraz gwarantowac utrzymanie systemoéw, urzadzen i sprzetu
W sposOb zapewniajacy niezawodne i prawidtowe ich funkcjonowanie.
Systemy, urzadzenia, sprzet nalezy utrzymywaé w statej sprawnosci

techniczne;j.

2. Zakres prac zwigzanych z wykonywaniem przegladu, konserwacji i naprawy sprzetu

bedzie obejmowat wykonanie czynnosci:

2.1.

System Telewizji Przemystowej (CCTV):

2.1.1. przeglad poprawnosci funkcjonowania oprogramowania systemu,

2.1.2. przeglad poprawnosci funkcjonowania rejestratora i wykonywanego
zapisu,

2.1.3. przeglad i regulacja kamer wg potrzeb,

2.1.4. czyszczenie kamer,
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2.2,

2.3.

24.

2.5.

2.1.5.

wymiana uszkodzonych ztgczek i drobnego osprzetu - wg potrzeb.

Sie¢ Komputerowa (LAN):

2.2.1.
2.2.2.

2.2.3.

sprawdzenie wybranych potgczen krosowych,
sprawdzenie zgodnosci opisdw na panelach i gniazdach, przeglad
gniazd PJ-45 w zakresie mozliwych uszkodzen,

poprawa estetyki krosow.

System Ppos. i System Oddymiania:

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

przeglad, konserwacja i naprawa centrali instalacji sygnalizacji pozaru
oraz systemow pomocniczych uaktywnianych przez centrale,
przeglad, konserwacja i naprawa centrali instalacji oddymiajgcej,
przeglad i konserwacja klap oddymiajacych,

przeglad, konserwacja i naprawa sterowania drzwiami
przeciwpozarowymi,

sprawdzenie stanu technicznego, skutecznosci dziatania oraz
mocowania przewodoéw linii petli dozorowych, sygnatowych

i sterujacych,

przeglad i konserwacja czujek pozarowych, optyczno-akustycznych
sygnalizatoréw pozaru, recznych ostrzegaczy pozaru- ROP, recznych

przyciskéw oddymiania.

State urzadzenia gasnicze:

2.4.1.

2.4.2.
2.4.3.
2.4.4.
2.4.5.
2.4.6.

przeglad, konserwacja, kontrola szczelnosci systemdéw gaszenia
pozaru SUG w serwerowniach,

przeglad, konserwacja centrali instalacji sygnalizacji pozaru SUG,
sprawdzenie poprawnosci dziatania urzadzen SUG w serwerowniach,
sprawdzenie transmisji do centrali SAP,

sprawdzenie zasilania awaryjnego,

sprawdzenie poziomu ci$nienia butli z gazem.

System Kontroli Dostepu:

2.5.1.
2.5.2.

wykonanie testow czytnikow
czyszczenie elementow elektromechanicznych (elektro-rygle, zwory) -

wykonanie testow z wylgczeniem wymiany uszkodzonych
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elementow, ktére bedg rozliczane wg kosztu materiatu oraz r-g wg
stawki wskazanejw § 5 pkt 1 i 2 Umowy),

2.5.3. sprawdzenie przyciskow wyjsciowych,

2.5.4. wykonanie kopii konfiguracyjnych systemu,

2.5.5. odczyt danych z bufora Jednostki Centralnej i czyszczenie pamieci
zdarzen.

2.6. System Alarmowy:

2.6.1. wykonanie testéw centrali + zasilania awaryjnego,
2.6.2. wykonanie testow czujek,
2.6.3. wykonanie testéw sygnalizatorow.
2.7. System domofonowy:
2.7.1. sprawdzenie potfaczen w panelach,
2.7.2. przeglad unifondw i monitordéw,
2.7.3. sprawdzenie poboru pradu przez elektro-zaczepy,
2.7.4. sprawdzenie stanu akumulatoréw oraz modutéw awaryjnych,
2.7.5. sprawdzenie zasilaczy.
2.8. Sala konferencyjna Audio-Video:
2.8.1. sprawdzenie dziatania urzadzen,
2.8.2. regulacjaiczyszczenie.

2.9. System Przywotawczy:

2.9.1. Wykonanie testéw centrali sterujgcej + przyciskow.

2.10. Prowadzenie przegladdéw technicznych i konserwacji oswietlenia
awaryjnego/ewakuacyjnego oraz przeciwpozarowych wytgcznikéw pradu:
2.10.1. sprawdzenie pojemnosci akumulatorow,

2.10.2. pomiar natezenia oswietlenia ewakuacyjnego i awaryjnego,
2.10.3. naniesienie numeracji na punktach oswietlenia
ewakuacyjnego/awaryjnego.

2.11. Przeglad gtéwnego wytacznika pradu oraz przeciwpozarowego wytgcznika

pradu
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3.

Zakres prac zwigzanych z wykonywaniem ustugi administrowania bedzie

obejmowat wykonanie czynnosci:

3.1. zmiana konfiguracji urzadzenia/systemu na zyczenie ZTM,

3.2. informacje o posiadanych zasobach sprzetowych i mozliwosciach
konfiguracyjnych,

3.3.  kontakty ze stuzbami technicznymi i ratowniczymi w zakresie diagnozowania
i usuwania awarii,

3.4. diagnostyka uszkodzenia i usuwanie awarii sprzetu samodzielnie lub poprzez
naprawe uszkodzonych elementéw wg odrebnej wyceny (naprawa nie objeta
gwarancjg),

3.5. prowadzenie instruktazu dla pracownikdw ochrony obiektu w zakresie obstugi
codziennej urzadzen przeciwpozarowych w budynku ZTM Poznaniu. Dla
szkolenia Wykonawca sporzadzi program, a potwierdzenia przeprowadzenia
szkolenia przedstawi podpisanag liste - raz na kwartat,

3.6. uczestniczenie w organizacji probnej ewakuacji organizowanej na terenie
budynku ZTM, wg wskazan Zamawiajgcego,

3.7. przeprowadzenie inwentaryzacji wszystkich urzgdzen przeciwpozarowych
w formie elektronicznej (EXEL) i papierowej w budynku ZTM i oznakowanie
ich kontrolkami informacyjnymi — 1 miesigc od podpisania Umowy.

Koszt materiatéw zuzytych do wykonania ustugi objetej niniejszg umowag pokrywa

Zamawiajacy za wyjatkiem materiatéw instalacyjnych typu: ztaczki RJ , krosdwka,

czysciwo.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania innych prac zwigzanych z naprawa,

rozbudowg, modernizacjg systemow objetych niniejszg Umowag, na oddzielne

zamowienie Zamawiajgcego. Koszty bedg kazdorazowo potwierdzane ofertg lub
kosztorysem przedtozonym Zamawiajgcemu do akceptacji.

Wykonawca zobowigzuje sie do kazdorazowego przedkfadania potwierdzenia

przeprowadzenia wykonania przegladu technicznego, konserwacji, naprawy systemu,

urzadzen, sprzetu w postaci protokotu. Protokdt zawierac¢ powinien nastepujace
informacje:

6.1. nazwe firmy,

6.2.  nazwisko i podpis osoby wykonujacej czynnosci,
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6.3.

6.4.

6.5.
6.6.
6.7.
6.8.

rodzaj i zakres prowadzonego przegladu technicznego, konserwacji, naprawy
systemu, urzadzen, sprzetu

wynik przeprowadzonego przegladu, konserwacji, naprawy systemu, urzadzen,
sprzetu ze szczegdélnym uwzglednieniem: koniecznych do przeprowadzenia
napraw, wykraczajacych poza zakres zwyktej konserwaciji,

date przeprowadzenia prac,

date nastepnego przegladu, konserwacji

podpis przedstawiciela Zamawiajgcego,

podpis przedstawiciela Wykonawcy, z numerem F-GAZ z przypadku przegladu

i konserwacji SUG.

7. Zakres prac dodatkowych, o ktérych mowa w § 8 Umowy, polegajacy m.in. na:

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.
7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

uktadaniu listew natynkowych do 130 mm

uktadaniu kabla logicznego,

uktadaniu rur karbowanych pod tynkiem o srednicy do 32 mm,
instalowaniu gniazd RJ45 natynkowo,

rozszywaniu kabli UTP/FTP na ztaczu PJ45 w panelu krosowym lub gniezdzie
PJ45,

uktadaniu kabli w korytach podsufitowych ze szczegélng starannoscia
co do rodzaju i typu (niskoprgdowe osobno od wysoko pradowych

i klimatyzacyjnych),

wykonaniu pomiardéw logicznych,

zakupie telefonow, faksow, gniazd telefonicznych,

naprawie pogwarancyjnej elementdéw telefondéw systemowych, kart
wyposazen,

montazu elementdéw wyposazenia szafy krosowniczej

bedzie rozliczany w oparciu o kosztorys prac zawierajgcy zestawienie ilosci

roboczogodzin oraz ilosci materiatéw wraz z ich jednostkowymi cenami. Koszt

roboczogodziny okreslony zostat w § 5 pkt 1.2 Umowy. Wszelkie prace zostang

udokumentowane w formie protokotu zdawczo - odbiorczego — Zatgcznik 3 do

Umowy (czas trwania wizyty, zakres prac, personalia przedstawiciela Wykonawcy).

Prace dodatkowe wykonywane bedg dopiero po akceptacji kosztorysu przez

Zamawiajacego.

5/6



Zatacznik nr 2 do Umowy ZTM.EL.2012.24.2023

8. Wykonawca powinien realizowac serwis gwarancyjny producenta danego systemu
tj. posiadac autoryzacje do dokonywania czynnosci gwarancyjnych. W zakresie
administrowania w zakresie systemow bezpieczenstwa wymaga sie, aby czynnosci
te wykonywane byty przez pracownikow posiadajgcych certyfikat zabezpieczenia
technicznego (licencja Il stopnia) oraz posiadanie przez Wykonawce koncesji MSWiA

na swiadczenie ustug technicznego zabezpieczenia obiektow.
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