Załącznik nr 6 do SWZ TC "Załącznik nr 8 do SIWZ" \l 9 
UMOWA ID nr …...
U M O W A  nr ..../2024 
po modyfikacji z dnia 18.11.2024
zawarta w dniu .................r., w Słupsku pomiędzy:
Gminą Redzikowo z siedzibą przy ul. Sportowej 34, 76-200 Słupsk, zwaną dalej „Zamawiającym” reprezentowaną przez:
…............................................................., 
przy kontrasygnacie:
................................................................,
a 
..........................................................., zwaną dalej „Wykonawcą”
reprezentowaną przez:      
…............................................................., 
w rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, przeprowadzonym w trybie podstawowym pn. Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Urzędu Gminy Redzikowo w latach 2025-2026 – ZP.271.33.2024, opublikowanym w ……………………………………… oraz na stronie internetowej w dniu ........
§ 1.
Zakres i przedmiot umowy
1.  Na mocy niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do wykonania określonej w umowie  usługi, w ramach postępowania, pod nazwą: Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Urzędu Gminy Redzikowo w latach 2025-2026
2. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania:
1) Świadczenie usług pocztowych polegających na przyjmowaniu, przemieszczaniu i doręczaniu:
- w obrocie krajowym – przesyłek listowych nierejestrowanych i rejestrowanych, ekonomicznych i priorytetowych, paczek pocztowych;
- w obrocie zagranicznym – przesyłek listowych nierejestrowanych i rejestrowanych, 

ekonomicznych 
i priorytetowych oraz paczek pocztowych: 
ekonomicznych i priorytetowych;
- usług towarzyszących w obrocie krajowym: potwierdzenie odbioru przesyłek 
rejestrowanych, doręczenie zwrotnego potwierdzenia odbioru, a w obrocie zagranicznym: potwierdzenie odbioru,
- zwrotów nie doręczonych przesyłek do Zamawiającego;
2) Świadczenie usług transportowych polegających na odbiorze od zamawiającego 
przygotowanych do   nadania przesyłek i transport do pocztowej placówki nadawczej.
3. Przesyłki pocztowe o rodzajach i ilości określonej w obliczeniu ceny oferty, stanowiącej załącznik nr 3 do SWZ, przygotowane do dystrybucji, będą odbierane od Zamawiającego,  a następnie nadawane  w placówce nadawczej w dni robocze (dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo uznanych za wolne od pracy) w godzinach uzgodnionych z Zamawiającym na etapie realizacji umowy.
4. Wykonawca będzie dostarczał przesyłki pocztowe adresowane do Zamawiającego w godzinach uzgodnionych na etapie realizacji umowy.
5. Zamawiający nie jest zobowiązany do zrealizowania w 100% podanych ilości przesyłek. Ilości przesyłek w ramach świadczonych usług są szacunkowe i będą ulegały zmianie w danych rodzajach w zależności od potrzeb. Faktyczne ilości realizowanych przesyłek pocztowych mogą odbiegać od określonych w  załączniku nr 3 do SWZ. Wykonawca nie będzie dochodził roszczeń z tytułu zmian ilościowych przesyłek.,
Ze względu na specyfikę pracy Zamawiający ocenia, że umowa której dotyczy niniejsze postępowanie zostanie wykorzystana w minimum 50%.
6. Przyjęcie przesyłek do obrotu pocztowego przez Wykonawcę będzie każdorazowo dokumentowane pieczęcią, podpisem i datą w pocztowej książce nadawczej 
(dla przesyłek rejestrowanych) oraz na zestawieniu ilościowym przesyłek nierejestrowanych. Uzgodniony przez Zamawiającego przed zawarciem umowy wzór pocztowej książki nadawczej dla przesyłek rejestrowanych oraz zestawienie ilościowe przesyłek nierejestrowanych stanowią załącznik do niniejszej umowy.
7. Nadanie przesyłek objętych przedmiotem zamówienia następować będzie w dniu ich przekazania przez Zamawiającego. W przypadku uzasadnionych zastrzeżeń w stosunku do już odebranych przesyłek (np. nieprawidłowe opakowaniem brak pełnego adresu, niezgodność wpisów w książce nadawczej, brak znaków opłaty) Wykonawca bez zbędnej zwłoki wyjaśni je z Zamawiającym. Brak możliwości wyjaśnienia zastrzeżeń , o których mowa lub ich usunięcia w dniu odbioru przesyłek od Zamawiającego powoduje, iż nadanie przesyłek przez Wykonawcę nastąpi w dniu następnym, a w przypadku  braku możliwości usunięcia niezgodności Zamawiający wycofa przesyłkę przeznaczoną do nadania.
8. Opakowanie przesyłek listowych stanowi koperta Zamawiającego, odpowiednio zabezpieczona. Opakowanie paczki powinno stanowić zabezpieczenie przed dostępem do jej zawartości i powinno uniemożliwiać uszkodzenie przesyłki w czasie przemieszczania.
9. Jeśli przesyłki listowe oraz paczki wymagać będą odrębnego , dodatkowego oznakowania Wykonawca określi wzór wymaganego oznakowania, natomiast jeśli przesyłki listowe oraz paczki wymagać będą odrębnego dodatkowego opakowania właściwego dla danego Wykonawcy – Wykonawca dostarczy we własnym zakresie wszelkie materiały niezbędne do tego celu. Dotyczy przesyłek, do których Wykonawca może stosować inne niż powszechnie przyjęte opakowania np. koperty przeznaczone do specjalistycznych przesyłek
10. Przesyłki pocztowe winny być doręczane z zachowaniem wskaźników czasu przebiegu przesyłek pocztowych w obrocie krajowym uregulowanych w Rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1026).
11. Przedstawiciel Wykonawcy doręcza przesyłki adresatom zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku  „Prawo pocztowe” , szczególnie z zachowaniem Art. 37 tejże ustawy.
12. W przypadku nieobecności adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie (pierwsze awizo) o próbie dostarczenia przesyłki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat może odebrać list lub przesyłkę. Termin do odbioru przesyłki przez adresata wynosi 14 dni liczonych od dnia następnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesyłka jest „awizowana” powtórnie. Po upływie terminu odbioru, przesyłka zwracana jest Zamawiającemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania jej przez adresata.
13. Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego, pokwitowane przez adresata „potwierdzenie odbioru” niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki.
14. Wykonawca dostarczy nieodpłatnie Zamawiającemu druki zwrotnego potwierdzenia odbioru przesyłki dla przesyłek krajowych i zagranicznych nadawanych na zasadach ogólnych.
15. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania swojego zakresu obowiązków, zgodnie z :
- postanowieniami niniejszej umowy oraz stanowiących jej część składową Ofertą Wykonawcy, Specyfikacją Warunków Zamówienia (dalej – SWZ), obowiązującą w postępowaniu, o którym mowa na wstępie umowy, wraz z załącznikami, 
- zasadami wiedzy technicznej, i obowiązującymi w Rzeczypospolitej Polskiej przepisami prawa powszechnie obowiązującego.
16. Wykonawca oświadcza, że uzyskał wszystkie informacje i dokumenty konieczne do przygotowania oferty oraz zawarcia niniejszej umowy oraz prawidłowego jej wykonania. 
§ 2.
Terminy
1. Zamówienie należy realizować, sukcesywnie wg rzeczywistych potrzeb Zamawiającego, przez okres 24 miesięcy począwszy od od 01.01.2025
2. W razie zaistnienia zdarzenia stanowiącego przypadek wystąpienia siły wyższej, Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie, nie później niż w 7 dni,  zawiadomić Zamawiającego pisemnie, pod rygorem utraty prawa do powołanie się na argument siły wyższej w przyszłości. 
3. Pod pojęciem siły wyższej, strony umowy  rozumieją zdarzenie nagłe, nieprzewidywalne i niezależne od woli Stron, uniemożliwiające wykonanie umowy na stałe lub na pewien czas, któremu nie można zapobiec, ani przeciwdziałać przy zachowaniu należytej staranności.
§ 3.
Osoby odpowiedzialne za realizację przedmiotu umowy.
Do nadzoru nad realizacją umowy wyznaczeni są:
    1) ze strony Zamawiającego: …………………………………………………………………
    2) ze strony Wykonawcy ……………………………………………………………………..
Powyższe dane osobowe udostępniane są przez strony sobie wzajemnie, w celu realizacji umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit.f) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Strony stają się administratorem danych osobowych wzajemnie sobie udostępnionych.
„Strony oświadczają, że w dacie zawarcia Umowy przekazały osobie wyznaczonej do kontaktu/nadzoru nad realizacją postanowień Umowy, której dane nawzajem sobie udostępniły w związku z realizacją niniejszej Umowy, treść obowiązku informacyjnego, przekazanego przez Strony wraz z Umową stanowiącą załącznik nr … do Umowy.
§ 4.
Obowiązki Zamawiającego.
1. Zamawiający w swoim imieniu zobowiązuje się do:
1) przygotowania przesyłek do nadania w formie odpowiadającej wymogom dla danego rodzaju przesyłek pocztowych, określonych w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, rozporządzeniach wykonawczych do ww. ustawy oraz innych aktach prawnych wydanych na ich podstawie;
2) przekazywania przesyłek w stanie umożliwiającym Wykonawcy ich doręczenie do miejsca przeznaczenia bez ubytku i  uszkodzenia;
3) przekazywania przesyłek w stanie uporządkowanym, przez co należy rozumieć:
a) dla przesyłek rejestrowanych – wpisanie każdej przesyłki do pocztowej książki nadawczej w sposób umożliwiający uzyskanie oryginału, przeznaczonego dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, oraz kopii, stanowiącej dla Zamawiającego potwierdzenie nadania przesyłek,
b) dla przesyłek nierejestrowanych – zestawienie ilościowe przesyłek sporządzone według wzory
Wykonawcy dla celów rozliczeniowych w sposób umożliwiający uzyskanie oryginału, przeznaczonego dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, oraz kopii, stanowiącej dla Zamawiającego potwierdzenie nadania przesyłek;
Zamawiający dopuszcza możliwość obsługi przedmiotowego zamówienia poprzez zintegrowany system do 
obsługi nadawanej korespondencji, który umożliwia:

- elektroniczny proces przygotowania przesyłek do nadania (przygotowanie, edycja, wyszukiwarka),

- generowanie etykiet adresowych z pełnymi danymi (dane Nadawcy i Adresata, nr przesyłki rejestrowanej, 
potwierdzenie wniesienia opłaty zgodnie z wytycznymi Wykonawcy) i dokumentów nadawczych (Książka 
Nadawcza, zestawienie ilościowe przesyłek nierejestrowanych)

- szybkie przygotowanie przesyłek do nadania,

- łatwe zarządzanie bazą odbiorców (tworzenie książki adresowej),

- szablony wspierające przygotowanie przesyłek,

- elektroniczne potwierdzenie książki nadawczej,

- możliwość śledzenia przesyłek,

- proste przygotowanie szczegółowych raportów z nadanych przesyłek (xls, pdf, csv),

- dostęp do pełnej dokumentacji związanej z obsługą przesyłek,

- import danych o przesyłkach, m.in. import z plików XML, XLS, przesyłanie własnych XML do nadania, integracja poprzez publiczne WebAPI,
4) przekazywania przesyłek ułożonych stroną adresową w tym samym kierunku: 
a)rejestrowanych wg kolejności wpisów w pocztowej książce nadawczej,
b) nierejestrowanych wg kolejności wynikającej z zestawienia ilościowego przesyłek;
5) umieszczenia na każdej nadawanej przesyłce nazwy odbiorcy wraz z jego adresem, (podany jednocześnie w pocztowej książce nadawczej dla przesyłek rejestrowanych), określając rodzaj przesyłki (zwykła, polecona, priorytet, zadeklarowana wartość czy ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru – ZPO), umieszczania nadruku (pieczątki) określającej pełną nazwę i adres Płatnika na stronie adresowej każdej nadawanej przesyłki oraz oznaczenie potwierdzające wniesienie opłaty za usługę;
6) przy przesyłkach nadawanych „za potwierdzeniem odbioru”, używania druków 
„za potwierdzeniem odbioru”, dostarczonych przez Wykonawcę (nie dotyczy postępowań szczególnych)
7) przestrzegania międzynarodowych przepisów pocztowych dotyczących umieszczania 
na opakowaniu przesyłek wyłącznie informacji pocztowych niezbędnych do wyekspediowania przesyłek za granicę;
2. W przypadku zastrzeżeń dotyczących odebranych przesyłek, Wykonawca bez zbędnej zwłoki wyjaśni je Zamawiającemu.
§ 5.
Obowiązki Wykonawcy.
1. Wykonawca zobowiązany jest świadczyć usługi pocztowe zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności ustawą z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe i wewnętrznymi regulaminami Wykonawcy, wydanymi na podstawie obowiązujących przepisów prawa.
2. Wykonawca zobowiązany jest do:
1) dysponowania na terenie Gminy Redzikowo stałymi placówkami awizacyjnymi czynnymi we wszystkie dni robocze z wyjątkiem sobót, co najmniej 5 dni w tygodniu z tym że jeżeli przypada dzień ustawowo wolny od pracy, liczba ta może być odpowiednio niższa, rozmieszczonymi w taki sposób, aby umożliwić adresatom przesyłek ich dogodny odbiór.
2) oznakowania placówek pocztowych w sposób widoczny „szyldem” z nazwą bądź logo Wykonawcy, jednoznacznie wskazującym na Wykonawcę,
3) Dopuszcza się odstępstwo od ppkt. 1 w sytuacji gdy następuje konieczność ograniczenia funkcjonowania placówek pocztowych z przyczyn niezależnych od Wykonawcy.
3. Wykonawca zobowiązany jest w ramach wynagrodzenia umownego, określonego w § 7 ust. 1 umowy: 
1) do odbioru przesyłek od Zamawiającego, z adresu:
Urząd Gminy Redzikowo
ul. Sportowa 34
76-200 Słupsk
2) do doręczania przesyłek na warunkach określonych w aktach prawnych regulujących świadczenia usług pocztowych
3) Wykonawca zobowiązany jest w ramach wynagrodzenia umownego, określonego w par. 7 ust.1 umowy do przekazania Zamawiającemu formularzy potwierdzeń odbioru dla przesyłek nadawanych na zasadach ogólnych wg wzoru stosowanego u Wykonawcy.
4) do doręczania do siedziby Zamawiającego pokwitowanego przez adresata „potwierdzenia odbioru”, niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki,
5) do doręczenia do siedziby Zamawiającego zwrotów nie dostarczonych przesyłek,
4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne błędy popełnione przez Zamawiającego w zakresie kompletowania i wypełniania dokumentacji niezbędnej przy wysyłce przesyłek krajowych oraz adresowanych za granicę.
5. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności z zakresu: 
- usługa odbierania i dostarczania poczty
6. Strony uzgadniają, że w trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,
2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,
3) przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania umowy.
7. W trakcie realizacji umowy, na każde wezwanie Zamawiającego, w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika. Dowodami być mogą:
1) oświadczenie zatrudnionego pracownika,
2) oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę,
3) poświadczona za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). 
4) inne dokumenty, w tym zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacenie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy, albo poświadczona za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopia dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń. 
8. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
5. W przypadku, gdy dla wykonania umowy niezbędne jest uzyskanie pełnomocnictwa Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest zwrócić się pisemnie o takie pełnomocnictwo, w terminie umożliwiającym prawidłowe wykonanie umowy.
§ 6.
Wykonawcy i Podwykonawcy.
1. Wykonawca wykona siłami własnymi następujący zakres usługi stanowiących przedmiot umowy: ..................................................................................................................................................
2. Wykonawca powierzy Podwykonawcy następujący zakres usługi stanowiących przedmiot umowy: .................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. (nazwa podwykonawcy przewidzianego w umowie i zakres jego czynności).
3. Wykonawca oświadcza, że podmiot  …………………………. (nazwa podmiotu), na zasoby którego Wykonawca powołał się na zasadach określonych w art. 118 ustawy pzp, w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, będzie realizował przedmiot umowy w zakresie ……………………… .….…..……….….….….……..……….….…....
4. Powierzenie wykonania części usługi podwykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za wykonanie obowiązków wynikających z umowy lub obowiązujących przepisów prawa. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców jak za własne.
5. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za działania, uchybienia i zaniedbania Podwykonawców i jego pracowników w takim samym stopniu, jakby to były działania, uchybienia lub zaniedbania jego własnych pracowników.
6. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki wykonawcy, ukształtowane postanowieniami umowy zawartej między zamawiającym a wykonawcą.
7. Wykonawca, podwykonawca lub dalszy podwykonawca zamówienia na usługi przedkłada Zamawiającemu poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię zawartej umowy na podwykonawstwo (lub jej zmiany), której przedmiotem są usługi, w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.
§ 7.
Wynagrodzenie Wykonawcy.
1. Wynagrodzenie Wykonawcy ustalone w niniejszej umowie na podstawie złożonej oferty Wykonawcy, która stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy wynosi: …………………………………………. (słownie: ………………………………………………)
,w tym wartość netto …………… zł oraz podatek VAT w wysokości …………… zł.
2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie na podstawie rzeczywistych udokumentowanych ilości przesyłek pocztowych i cen jednostkowych.
3. Ceny jednostkowe brutto w poszczególnych pozycjach wpisane w załączniku do Umowy- Formularz cenowy mogą ulec zmianie zgodnie z zapisem w § 11 ust umowy.”
4. Jeżeli w trakcie obowiązywania umowy nastąpi zmiana w zakresie cen jednostkowych poszczególnych usług z uwagi na zmianę stawki VAT, Zamawiający, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowiązuje się do uiszczenia opłaty za świadczone usługi po zmianie stawki VAT.
5. Wykonawcy nie będą przysługiwały żadne roszczenia wobec Zamawiającego, w przypadku, gdy łączne wynagrodzenie za zrealizowanie przedmiotu zamówienia będzie niższe od wynagrodzenia określonego w ust. 1, z zastrzeżeniem § 1 ust. 5 ostatnie zdanie.
§ 8.
Warunki i zasady płatności
1. Usługi pocztowe będą opłacane przez Zamawiającego w formie opłaty z dołu.
2. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy. Po miesiącu rozliczeniowym do dnia 10-go następnego miesiąca po miesiącu rozliczeniowym Wykonawca wystawi fakturę VAT wraz ze specyfikacją ilościowo-wartościową poszczególnych rodzajów przesyłek.
3. Faktury na należności z tytułu opłat za świadczenie usług objętych przedmiotem zamówienia wystawiane będą przez Wykonawcę na:
Gmina Redzikowo
ul. Sportowa 34
76-200 Słupsk
nip: 839-10-06-582
4. W związku z tym, iż ilość poszczególnych przesyłek w stosunku do określonych w załączniku nr 3 do SWZ, może ulec zmianie, w przypadku ,gdy wynagrodzenie wykonawcy z tego tytułu przekroczy kwotę ustaloną w § 7 ust.1 umowy, to w celu zabezpieczenia przez Zamawiającego finansowania usługi na zwiększoną kwotę wynagrodzenia, wymagane będzie zawarcie aneksu do umowy. Zamawiający przewiduje możliwość zwiększenia wysokości zamówienia o maksymalnie 10%. Kontrola realizacji umowy w opisanym zakresie ciąży na Zamawiającym przy czym przekroczenie tej kwoty, nie narusza praw Wykonawcy do wynagrodzenia należnego za wykonane usługi.
5. Podstawą rozliczeń finansowych jest suma opłat za wykonaną w okresie rozliczeniowym usługę, stwierdzona na podstawie dokumentów nadawczych i oddawczych w okresie rozliczeniowym, wyliczona z zastosowaniem oferowanych w  załączniku nr 3 do SWZ do niniejszej umowy cen jednostkowych z uwzględnieniem zapisu § 7 ust.4. Zamawiający oświadcza, że w przypadku usług dodatkowych i komplementarnych do usług objętych zamówieniem, które nie zostały wskazane w formularzu cenowym, a także w przypadku nadawanie przesyłek niestandardowych, zastosowanie będą miały stawki cenowe wg Cennika Wykonawcy obowiązującego w dniu realizacji usług.
6. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przekazane na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę w fakturze. Strony oświadczają, że płatność wynikająca z niniejszej umowy będzie dokonana za pośrednictwem metody podzielonej płatności (split payment). Ponadto Wykonawca oświadcza, że wskazany na fakturze VAT rachunek płatności należy do niego i służy do prowadzonej działalności gospodarczej. 

7. Dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego uznaje się za dzień zapłaty.
8. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenosić wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na osobę trzecią.
9. Należności wynikające z faktur, Zamawiający będzie regulować przelewem na konto wskazane na fakturze w terminie do 21 dni od daty jej wystawienia. Na przelewie Zamawiający zobowiązany jest określić tytuł wpłaty „FV nr ……..., umowa nr ....”
10. Za dzień zapłaty faktury uznaje się dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy.
11. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się miesiąc kalendarzowy
12. Za nieterminowe regulowanie należności Wykonawca będzie naliczać odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych oraz zastrzega sobie prawo wstrzymania świadczenia usług do czasu uregulowania należności. Odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych za niezapłacone w terminach faktury płacone będą przez Zamawiającego na podstawie noty odsetkowej. W przypadku zalegania przez Zamawiającego z płatnościami przez okres dłuższy niż 30 dni od wskazanego w pkt. 9 terminu zapłaty, usługa począwszy od następnego okresu rozliczeniowego będzie realizowana z zastosowaniem formy płatności „z góry”, na ogólnie obowiązujących zasadach. Ponowne zastosowanie formy opłaty „z dołu” nastąpić może począwszy od następnego okresu rozliczeniowego, po uregulowaniu zaległych należności wraz z odsetkami
§ 9.
Kary umowne
1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne  za:
1) za odstąpienie od umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę, w wysokości 5% kwoty niewykorzystanej z Umowy, o której mowa w § 7 ust. 1
2) za naruszenie postanowień niniejszej umowy w zakresie wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w umowie czynności lub w zakresie obowiązku wykazania tego faktu,  w wysokości 50,00 zł, za każdy stwierdzony przypadek,
2. Wykonawca może naliczyć Zamawiającemu karę umowną za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn od niego zależnych, w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1 niniejszej umowy, z wyłączeniem odstąpienia na podstawie art. 456 ust. 1 ustawy Pzp.
3. Łączna maksymalna wysokość kar umownych nałożonych na podstawie niniejszej umowy, których może dochodzić każda ze stron umowy, nie może przekroczyć 5 % wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1 niniejszej umowy,
4. Zamawiający może potrącić należne kary umowne z wynagrodzenia Wykonawcy, po przeprowadzeniu postępowania potwierdzającego zasadność i wysokość naliczonej kary umownej.
5. Niezależnie od roszczeń o kary umowne każda ze stron może dochodzić odszkodowania za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy na zasadach ogólnych określonych w przepisach kodeksu cywilnego.
6. Zapłacenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku dokończenia usługi, jak również z innych zobowiązań umownych.
§ 10.
Odstąpienie od umowy
1. Niezależnie od powodów odstąpienia od umowy przysługujących stronom, wynikających z przepisów prawa lub innych postanowień umowy, Zamawiającemu przysługuje umowne prawo odstąpienia od umowy, w całości lub w części, bez wyznaczania dodatkowego terminu, w sytuacji gdy:
1) Wykonawca nie rozpoczął usługi bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje ich pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie,
2.  Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. Uprawnienie odstąpienia od umowy Zamawiający może zrealizować w terminie 60 dni od powzięcia informacji o przesłankach odstąpienia.
3. W przypadkach skorzystania przez Zamawiającego z umownego prawa odstąpienia, Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu prawidłowego wykonania części umowy, zrealizowanej do czasu odstąpienia od umowy.
§ 11.
Zmiany umowy
1. Zmiany treści niniejszej umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności.
2. Zmiana postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, która nie wymaga przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie zamówienia,  jest możliwa w przypadkach przewidzianych w przepisach prawa lub w niniejszej umowie, w tym w przypadku:
1) zmiany terminów wykonania umowy  o czas istnienia przeszkody, jej konsekwencji, lub o czas konieczny dla wprowadzenia innych zmian przewidzianych umową, w sytuacji:
a) zaistnienia okoliczności siły wyższej albo wystąpienia innych zdarzeń losowych, w szczególności zagrażających bezpośrednio życiu lub zdrowiu, nadto grożących powstaniem szkody o znacznych rozmiarach, 
b) wydania decyzji, aktów administracyjnych, orzeczeń sądów a także toczących się wszelkich postępowań, mających wpływ na termin wykonania umowy,
c) przestojów lub opóźnień spowodowanych przyczynami leżących po stronie Zamawiającego,
d) Zamawiający przewiduje możliwość wydłużenia okresu realizacji usługi o maksymalnie jeden miesiąc w sytuacji w której z powodów proceduralnych niemożliwe będzie zapewnienie  ciągłości świadczenia usługi pocztowej dla Urzędu Gminy Redzikowo . Usługi będą realizowane na takich samych warunkach, jak zamówienie podstawowe, włącznie z cenami jednostkowymi oferowanymi przez Wykonawcę na realizację zamówienia podstawowego określonymi w obliczeniu ceny oferty, stanowiącym załącznik do niniejszej umowy. Warunkiem wydłużenia czasu świadczenia usługi jest złożenie przez Zamawiającego pisemnego oświadczenia woli, w jednoznacznie określonym zakresie.
e) dokonywania zmiany umowy uzasadniających zmianę ceny lub zakresu obowiązków Wykonawcy, na podstawie postanowień umowy albo na podstawie przepisów prawa, w tym szczególności, w sytuacji przewidzianej w art. 455 ust. 1 pkt 3) i 4) oraz ust. 2 ustawy Pzp,  
2) zmiany ceny, w konsekwencji:
a) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowiązywania umowy; jeżeli w trakcie obowiązywania umowy nastąpi zmiana w zakresie podatku od towarów i usług, Zamawiający, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowiązuje się do uiszczenia opłaty powiększonej o podatek od towarów i usług według stawki obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT
b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,  w zakresie w jakim wzrosły koszty wykonania umowy przez Wykonawcę,

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne - w zakresie, w jakim wzrosły koszty wykonania umowy przez Wykonawcę,

d) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych - w zakresie w jakim wzrosły koszty wykonania umowy przez Wykonawcę ,

e) Zamawiający przewiduje możliwość zwiększenia wysokości zamówienia o maksymalnie 10%. Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tego tytułu. Zwiększone zamówienia będą realizowane na takich samych warunkach, jak zamówienie podstawowe, włącznie z cenami jednostkowymi oferowanymi przez Wykonawcę na realizację zamówienia podstawowego określonymi w obliczeniu ceny oferty, stanowiącym załącznik do niniejszej umowy. Warunkiem zwiększenia zamówienia jest złożenie przez Zamawiającego pisemnego oświadczenia woli, w jednoznacznie określonym zakresie.

f) Zamawiający dopuszcza zmianę cen jednostkowych za świadczenie usług pocztowych w sytuacji gdy została ona wprowadzona po ich zatwierdzeniu przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej w sposób zgodny z przepisami ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe ”. W takim przypadku będą obowiązywały ceny jednostkowe z nowego cennika Wykonawcy pod warunkiem, że Wykonawca poinformował pisemnie Zamawiającego o zmianie cennika.

g) zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego - w zakresie, w jakim podatek uległ zmianie,
h) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,  w zakresie w jakim wzrosły koszty wykonania umowy przez Wykonawcę,
i) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne - w zakresie, w jakim wzrosły koszty wykonania umowy przez Wykonawcę,
j) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych - w zakresie w jakim wzrosły koszty wykonania umowy przez Wykonawcę ,
3) zmiany zakresu obowiązków Wykonawcy – w przypadkach i w zakresie wynikających z przyczyn uzasadniających zmiany terminu i ceny, określonych w pkt  1 i 2, z wyłączeniem zmian, które modyfikowałyby ogólny charakter umowy, 

4) zmiany wynikającej przepisów prawa -  w zakresie, w jakim zmiany te mają wpływ na treść i warunki wykonywania umowy,
5) zmiany podwykonawcy wskazanego  umowie oraz zakresu ich czynności,
6) Zmiany osób wskazanych przez strony do pełnienia funkcji, o których mowa w § 3 umowy pod warunkiem pisemnego lub w formie elektronicznej wykorzystaniem adresów e-mail powiadomienia drugiej strony o zaistniałej zmianie
7) zmiany podmiotu udostępniającego zasoby, na których Wykonawca opierał się wykazując spełnianie warunków udziału w postępowaniu, pod warunkiem że nowy podmiot spełniać będzie warunki określone w SWZ,
8) W trakcie trwania umowy Wykonawca może zaoferować Zamawiającemu rabat na zasadach uzgodnionych przez Strony. Powyższe nie jest zmianą umowną i nie wymaga od Stron konieczności składania dodatkowych oświadczeń.
9) Strony zobowiązują się do niezwłocznego, wzajemnego powiadamiania się, z zachowaniem formy pisemnej albo drogą elektroniczną z wykorzystaniem adresów e-mail wskazanych w § 3, o zmianach określonych w Umowie nazw, adresów, numerów rachunków oraz danych adresowych określonych w § 13 ust. 2, bez konieczności sporządzania aneksu do Umowy. Korespondencję przesłaną na adresy wskazane w § 13 ust. 2 każda ze Stron uzna za prawidłowo doręczoną, w przypadku niepowiadomienia drugiej Strony o zmianie swego adresu. Zgłoszona zmiana wiąże Strony od następnego okresu rozliczeniowego, pod warunkiem, że Strony zostaną powiadomione nie później niż na 7 dni przed rozpoczęciem okresu rozliczeniowego. W przypadku późniejszego powiadomienia, zgłoszone zmiany wiążą Strony od drugiego okresu rozliczeniowego następującego po dniu otrzymania informacji o zmianie.
10) zmiany „cen jednostkowych brutto” w poszczególnych pozycjach wpisanych przez Wykonawcę w Formularzu cenowym (stanowiącym załącznik do umowy) w sytuacji spowodowanej zmianami tych cen w sposób dopuszczony przez Prawo pocztowe; jeżeli w trakcie obowiązywania umowy nastąpi zmiana w zakresie cen jednostkowych poszczególnych usług, Zamawiający, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowiązuje się do uiszczenia opłaty za świadczone usługi w wysokości obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT.
§ 12
Waloryzacja wynagrodzenia w przypadkach zmiany ceny materiałów lub kosztów
1. Stosownie do treści art. 439 ust. 1 i 2 ustawy Pzp, Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia umownego w przypadkach zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia.
2. Zmiana wynagrodzenia wykonawcy z powodu, o którym mowa w ust. 1, dokonywana jest na wniosek jednej ze stron umowy. Wniosek powinien zawierać uzasadnienie wskazujące na zaistnienie podstawy do dokonania zmiany, a także dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy. Wniosek może zostać złożony nie wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy. Wniosek o zmianę nie może dotyczyć pierwszych 3 miesięcy realizacji umowy.
3. Wartość zmiany wynagrodzenia ustala się na podstawie wzoru:
WZ = WP x (WW% - 9%), 
W przypadku możliwości obniżenia wynagrodzenia:
WZ = WP x (WW% -  (- 9%))
gdzie: 
WZ – oznacza wartość zmiany wynagrodzenia, 
WP – oznacza wartość prac wykonanych w okresie objętym wnioskiem, w rozumieniu ust. 4
WW – oznacza wskaźnik wzrostu cen i kosztów, ustalony zgodnie z ust. 5 lub 6,
4. Wartość prac wykonanych w okresie objętym wnioskiem (WP), której mowa w ust. 3. to kwota:
- odpowiadająca sumie wystawionych faktur w okresie objętym wnioskiem, 
- będąca wynikiem iloczynu procentowego usługi wykonanej w okresie objętym wnioskiem, potwierdzonych przez Zamawiającego i wysokości wynagrodzenia umownego (przed pierwszą zmianą).
5. Wskaźnik wzrostu cen lub kosztów (WW) ustala się w oparciu o miesięczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem publikowany przez Prezesa GUS na stronie internetowej https://stat.gov.pl/. Wskaźnik wzrostu cen lub kosztów (WW) będzie ustalany jako suma ostatnich trzech publikowanych przed złożeniem wniosku wskaźników. (suma z 3 ostatnich miesięcy)
6. Strony ustalają, że uprawnienie stron do żądania zmiany wynagrodzenie z powodu zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia powstaje dopiero, kiedy wskaźnik wzrostu cen i kosztów, ustalony zgodnie z ust. 3 przekroczy 9%.
7. Zmiana wynagrodzenia z powodu, o którym mowa w ust. 1 może zostać dokonana, jedynie w przypadku, gdy wzrost cen materiałów lub kosztów ma rzeczywisty wpływ na koszt realizacji zamówienia, co strona wnioskująca zobowiązana jest wykazać.
8. Z uwagi na zapewnienie Zamawiającemu pewności, co do ostatecznej wysokości wynagrodzenia, Wykonawca zobowiązany jest złożyć wniosek o zmianę wynagrodzenia z powodu, o którym mowa w ust. 1, najpóźniej 30 dni przed końcem trwania umowy. Po tym terminie Wykonawca traci uprawnienia do domagania się zmiany wysokości wynagrodzenia, na podstawie postanowień niniejszego paragrafu. 
9. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia (sumy zmian wynagrodzenia dokonywanych w toku umowy), z powodu zmiany ceny materiałów lub kosztów wykonania zamówienia nie może przekroczyć 3% wynagrodzenia wykonawcy ustalonego w umowie przed pierwszą zmianą. 
10. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione z powodu zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją  umowy, zobowiązany jest do dokonania odpowiedniej zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli przedmiotem umowy są roboty budowlane lub usługi, a okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy.
§ 13
Postanowienia końcowe
1. Strony umowy zobowiązują się do niezwłocznego wzajemnego informowania o każdej zmianie danych w dokumentach rejestracyjnych oraz innych danych wymienionych w umowie, a mających wpływ na jej ważność.
2. Adresami właściwymi do korespondencji są:
Zamawiający - Gmina Redzikowo, 76-200 Słupsk, ul. Sportowa 34; 
Wykonawca -………………………………………...…
3. W przypadku zmian przepisów prawa w zakresie wykonywania przedmiotu umowy Wykonawca jest zobowiązany do stosowania się do nich bez obciążania Zamawiającego dodatkowymi czynnościami nieprzewidzianymi w umowie, a w szczególności dodatkowymi obciążeniami finansowymi, z wyłączeniem obowiązków leżących po stronie Zamawiającego nałożonych na niego przez zmianę prawa. 
4.Wykonawca zastrzega, że warunki zawarcia i wykonania niniejszej umowy oraz informacje i materiały przekazywane lub wytworzone w trakcie realizacji Umowy stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa, w rozumieniu przepisów ustawy z 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji niezależnie od tego, czy naniesiono na nich stosowną klauzulę. 
5. Przekazanie, ujawnienie lub wykorzystanie przez Zamawiającego informacji, o których mowa w ust. 4 w zakresie niezgodnym z celem zawarcia niniejszej Umowy stanowi zagrożenie dla istotnych interesów Poczty i może łączyć się z odpowiedzialnością cywilną i karną. 
6. Zamawiający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji, o których mowa w ust. 4 także po ustaniu niniejszej Umowy. 
7. Wykonawca jest administratorem przetwarzanych danych osobowych. 
8. Wykonawca, realizując usługi, które są przedmiotem umowy, przetwarza dane osobowe na podstawie art. 6 ust 1 lit.c) Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w związku z ustawą z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe.
9 W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych, przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny, przepisy ustawy Prawo pocztowe i Regulaminy świadczenia usług Wykonawcy
10. Właściwym do rozpatrzenia i rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest  Sąd właściwy dla Zamawiającego.
11. Integralną częścią umowy jest specyfikacja warunków zamówienia oraz wymienione niżej załączniki.
12. Umowę sporządzono w 3 egzemplarzach - 1 egz. dla Wykonawcy i 2 egz. dla Zamawiającego.
§ 14
Klauzula informacyjna
1. Administratorem danych osobowych osób uprawnionych do zawarcia Umowy jest (adres i adres rejestrowy Wykonawcy)

2. Kontakt z inspektorem ochrony danych: (dane kontaktowe Inspektora Danych Osobowych Wykonawcy – imię i nazwisko, adres, adres e-mail)

3. Dane osobowe będą przetwarzane w celu realizacji Umowy, a także – w zakresie prawnie usprawiedliwionego interesu administratora – w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z umowy, na podstawie odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. b oraz art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

4. Dane osobowe mogą być udostępniane podmiotom współpracującym z Wykonawcą. na podstawie zawartych umów, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych.

5. Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo żądania dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych.

6. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji Umowy, a także przez okres przedawnienia roszczeń z Umowy.

7. Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

 8. Podanie danych jest dobrowolne lecz niezbędne do zawarcia aneksu i wykonywania Umowy.

Załącznikami do umowy są:
1. Oferta Wykonawcy
Z A M A W I A J Ą C Y                                                          W Y K O N A W C A
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