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Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 

1. Przedmiot zamówienia
Przedmiotem  zamówienia  świadczenie  publicznej  usługi  rejestrowanego
doręczenia elektronicznego na rzecz Urzędu Miejskiego w Słupsku w rozumieniu
ustawy z 18 listopada 2020 r. o doręczeniach elektronicznych (Dz. U. z 2023 poz.
285). 

2. Zakresem  zamówienia  jest  publiczna  usługa  rejestrowanego  doręczenia
elektronicznego jako usługa rejestrowanego doręczenia elektronicznego, o której
mowa w art.  3  pkt 36 Rozporządzenia  eIDAS  (Dz.Urz. UE L 257 z 28.08.2014,
str.73), zwana dalej „PURDE”.

3. Zgodnie z art. 38 pkt. 1 ustawy o doręczeniach elektronicznych do świadczenia
publicznej  usługi  rejestrowanego  doręczenia  elektronicznego  jest  obowiązany
operator  wyznaczony.  Operatorem wyznaczonym na  czas  realizacji  umowy (do
31.12.2025  r.)  jest  Poczta  Polska  S.A.  Usługa będzie  świadczona  zgodnie  ze
standardem,  o  którym mowa  w art.  26a  ustawy  z  dnia  5  września  2016  r.  o
usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej.  

4. Zamawiający szacuje nadanie 2 000 szt.  przesyłek do podmiotów niepublicznych
w  ramach  publicznej  usługi  rejestrowanego  doręczenia  elektronicznego  w
rozumieniu ustawy o doręczeniach elektronicznych do dnia 31.12.2025 roku.

5. Na podstawie art. 52 ust. 2 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doręczeniach
elektronicznych (Dz. U. 2022 poz. 569 z późn. zm.) opłacie nie będzie  podlegała
korespondencja  przekazywana  przy  użyciu  PURDE  pomiędzy  podmiotami
publicznymi.  W związku  z  czym Zamawiający  w  szacunkowej  ilości  przesyłek
uwzględnił  jedynie korespondencję z podmiotami niepublicznymi. Jednocześnie
Wykonawca  zobowiązany  jest  do  zapewnienia  funkcjonalności  umożliwiającej
bezpłatną wysyłkę korespondencji pomiędzy podmiotami publicznymi.  

6. Pojedyncza  przesyłka  w  ramach  PURDE  nie  będzie  większa  niż  15  MB.
Zamawiający zobowiązuję się do stosowania regulaminu  świadczenia publicznej
usługi rejestrowanego doręczenia elektronicznego i publicznej usługi hybrydowej
Wykonawcy w zakresie wymagań dla plików załączanych do przesyłek w ramach
realizacji PURDE.  

 
7. Wykonawca  jako  operator  wyznaczony,  świadcząc  publiczną  usługę

rejestrowanego doręczenia elektronicznego, zobowiązany jest do zapewnienia:  
1) identyfikacji nadawcy przed wysłaniem danych;  
2) identyfikacji adresata przed dostarczeniem danych;  
3)  zabezpieczenia  wysłania  i  otrzymania  danych  zaawansowaną  pieczęcią
elektroniczną w sposób wykluczający możliwość niewykrywalnej zmiany danych; 

4) wskazania nadawcy i adresatowi każdej zmiany danych niezbędnej do celów



wysłania lub otrzymania danych;  
5) wskazania za pomocą kwalifikowanego elektronicznego znacznika czasu, daty
czasu wysłania, otrzymania i wszelkiej zmiany danych.

8. Wykonawca, jako operator wyznaczony udostępnia podmiotom publicznym oraz
podmiotom  niepublicznym  korzystającym  z  publicznej  usługi  rejestrowanego
doręczenia elektronicznego skrzynki doręczeń, w tym:
1) zapewni gwarantowaną dostępność skrzynki doręczeń; 
2)  zapewni  gwarantowaną  pojemność  skrzynek  doręczeń  z  podziałem  na
korespondencję  prowadzoną  z  podmiotami  publicznymi  i  podmiotami
niepublicznymi;
3)  będzie  przechowywać  wysłane  i  odebrane  dane  w  ramach  gwarantowanej
pojemności skrzynki doręczeń.  

9. Operator  wyznaczony  świadcząc  publiczną  usługę  rejestrowanego  doręczenia
elektronicznego  zapewni  system  teleinformatyczny,  w  którym udostępniane  są
skrzynki doręczeń, spełniający wymagania określone w przepisach wydanych na
podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności
podmiotów realizujących zadania publiczne.  

10.W  przypadku  zmiany  operatora  wyznaczonego  dotychczasowy  operator
wyznaczony przekazuje niezwłocznie nowemu operatorowi wyznaczonemu zasoby
skrzynek  doręczeń  w  celu  zagwarantowania  utrzymania  ciągłości  świadczenia
usług.

11. Operator  wyznaczony  w  ramach  świadczenia  publicznej  usługi  rejestrowanego
doręczenia  elektronicznego  wystawia  dowody  wysłania  i  dowody  otrzymania
zgodnie ze standardem, o którym mowa w art. 26a ustawy z dnia 5 września 2016
r. o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej. 
 

12. Dowód otrzymania przesyłki wystawiany będzie po: 
1) odebraniu korespondencji przekazanej na adres do doręczeń elektronicznych
podmiotu niepublicznego; 
2)  wpłynięciu korespondencji  na adres do doręczeń elektronicznych podmiotu  
publicznego;
3) upływie 14 dni od dnia wpłynięcia korespondencji przesłanej przez podmiot  
publiczny na adres do doręczeń elektronicznych podmiotu niepublicznego, jeżeli 
adresat nie odebrał go przed upływem tego terminu.

13. Przez odebranie dokumentu elektronicznego rozumie się każde działanie adresata
posiadającego  adres  do  doręczeń  elektronicznych,  powodujące,  że  adresat
dysponuje dokumentem, który wpłynął na ten adres i może zapoznać się z treścią
odebranego dokumentu.

14. Przez  wpłynięcie  dokumentu  elektronicznego  na  adres  do  doręczeń
elektronicznych rozumie się zaistnienie warunków technicznych umożliwiających
adresatowi odebranie doręczanego dokumentu.

15.W  przypadku  doręczania  korespondencji  przy  wykorzystaniu  publicznej  usługi
rejestrowanego  doręczenia  elektronicznego  korespondencja  jest  doręczona  we
wskazanej w dowodzie otrzymania chwili:  
1) odebrania korespondencji - w przypadku, o którym mowa w art. 41 ust. 1 pkt 1



ustawy o doręczeniach elektronicznych;  
2) wpłynięcia korespondencji - w przypadku, o którym mowa w art. 41 ust. 1 pkt 2
ustawy o doręczeniach o elektronicznych.

16.W przypadku,  o  którym mowa w art.  41  ust.  1  pkt  3  ustawy o  doręczeniach
elektronicznych, korespondencję uznaje się za doręczoną w dniu następującym po
upływie  14  dni  od  wskazanego  w  dowodzie  otrzymania  dnia  wpłynięcia
korespondencji na adres do doręczeń elektronicznych podmiotu niepublicznego.

17.Wybrany w procedurze zamówienia Wykonawca zawrze z Zamawiającym umowę
zgodną  z  warunkami  przedstawionymi  w  Szczegółowym  Opisie  Przedmiotu  i
umowie. 


