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Opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na utrzymaniu w czystości terenów miasta Kwidzyna.
Ww. usługa podzielona jest na 6 zadań częściowych.

Zadanie częściowe nr 1: 
Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na 
1. Całorocznym utrzymaniu w czystości, w tym zimowym utrzymaniu jezdni w pasach drogowych dróg gminnych wraz z miejscami postojowymi i zatokami autobusowymi, utrzymaniu dróg wewnętrznych oraz dróg gruntowych, a także placów stanowiących własność miasta o powierzchni: 611 723 m2 oraz dróg gruntowych o powierzchni: 44 555 m2 zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy.  
1. Opróżnianiu koszy ulicznych na śmieci w ilości około 1200 szt. zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy.
1. Usuwaniu martwych zwierząt z terenów należących do miasta (jezdni, chodników, parków oraz pozostałych terenów miejskich).
Wyjaśnienie pojęć:
„Akcja zima” - prace mające na celu wyeliminowanie lub ograniczenie zakłóceń ruchu drogowego wywołanych takimi czynnikami atmosferycznymi, jak śliskość zimowa oraz opady śniegu.
Śliskość zimowa – zjawisko występujące na drogach (w tym jezdniach) wskutek tworzenia się warstwy lodu albo zlodowaciałego lub ubitego śniegu. Śliskość zimowa występuje w postaci gołoledzi, lodowicy oraz zlodowacenia lub śliskości śniegowej i pośniegowej.
Zwalczanie śliskości zimowej – zabiegi mające na celu zapobiegnie powstawania śliskości zimowej oraz zabiegi mające na celu likwidację powstałej śliskości zimowej. Zapobieganie powstawania polega na podjęciu działań wstępnych, tj. uodpornieniu nawierzchni drogi przed powstaniem na niej warstwy lodu lub zlodowaciałego śniegu przez pokrycie jej środkami chemicznymi obniżających temperaturę zamarzania wody. Likwidacja śliskości – usunięcie z nawierzchni drogi lodu lub zlodowaciałego albo ubitego śniegu przy użyciu środków chemicznych, uszorstniających lub mechanicznych albo środków tych łącznie.
Odśnieżanie jezdni – zgarnianie pokrywy śnieżnej z powierzchni jezdni na część przykrawężnikową /pobocze jezdni/ w sposób zapewniający bezkolizyjny przejazd samochodów zwracając uwagę na nieutrudnianie wyjazdów z dróg podporządkowanych.
Utrzymanie dróg gruntowych – zimowe utrzymanie dróg gruntowych o nawierzchni z gruntu rodzimego lub utrwalonych za pomocą żwiru, żużla, itp. zapewniające przejezdność dróg poprzez odśnieżenie i uszorstnienie drogi z zastosowaniem piasku bez mieszanki soli.
Standardy i zasady zimowego utrzymania jezdni - przy odśnieżaniu dróg i zwalczaniu śliskości zimowej wprowadzono III standardy utrzymaniowe /kolejność, czas i jakość odśnieżania/, które uzależnione są od funkcji drogi w układzie komunikacyjnym oraz obciążenia ruchem.
Standard I - jezdnie odśnieżone i posypane mieszanką piaskowo-solną na całej długości i szerokości; odśnieżenie i posypanie obejmujące szerokość zatoki autobusowej i szerokość miejsc postojowych na jezdni – czas odśnieżania od momentu ustania opadów oraz likwidacji śliskości zimowej nie przekroczy 2 godzin, nie dopuszcza się do wystąpienia na jezdni warstwy zjeżdżonego śniegu;
Standard II - odśnieżanie i posypanie jezdni na całej długości i szerokości obejmujące szerokość zatoki autobusowej i szerokość miejsc postojowych na jezdni, aby zapewnić bezpieczne przejście i przejazd w dwóch kierunkach; czas odśnieżania od momentu ustania opadów nie może przekroczyć 3 godzin, likwidacji śliskości zimowej nie może przekroczyć 4 godzin od momentu wystąpienia zjawiska; dopuszcza się wystąpienie, po zakończeniu prac sprzętu odśnieżającego, na jezdni cienkiej równomiernej warstwy zjeżdżonego śniegu; mogą wystąpić utrudnienia dla samochodów osobowych;
Standard III - odśnieżanie i posypanie jezdni na całej długości i szerokości obejmujące szerokość miejsc postojowych na jezdni /mogą wystąpić utrudnienia/, aby zapewnić przejazd w dwóch kierunkach; czas odśnieżania od momentu ustania opadów nie może przekroczyć 5 godzin, likwidacji śliskości zimowej nie może przekroczyć 8 godzin od momentu wystąpienia zjawiska; dopuszcza się wystąpienie, po zakończeniu prac sprzętu odśnieżającego, na jezdni błota pośniegowego, cienkiej warstwy zjeżdżonego śniegu i lokalnie języków śniegowych; mogą wystąpić utrudnienia dla samochodów osobowych;

1.1 Pod pojęciem całorocznego utrzymania w czystości oraz zimowego utrzymania jezdni w pasach drogowych dróg gminnych w tym zatok autobusowych i miejsc postojowych zlokalizowanych na poboczu jezdni oraz jezdni dróg wewnętrznych, a także parkingów i placów stanowiących własność miasta rozumie się:
1) bieżące oczyszczanie/sprzątanie terenów objętych umową - czyszczenie nawierzchni polegające na usunięciu zanieczyszczeń w postaci kurzu, piasku, błota, pyłu, liści, śmieci (tj. odpadków pozostawionych przez użytkowników drogi oraz naniesionych przez koła pojazdów i wiatr), materiału wypełniającego szczeliny w nawierzchniach kamiennych (np. w bruku, kostce, tłuczniu);
2) cykliczne i systematyczne oczyszczanie jezdni dróg gminnych na terenie miasta, w tym zatok autobusowych, miejsc postojowych i parkingów, dróg wewnętrznych oraz placów stanowiących własność miasta, zgodnie z obowiązującym harmonogramem, zatwierdzonym przez Zamawiającego;
3) mechaniczne oczyszczanie na całej szerokości jezdni i skrzyżowań ulic wraz z zatokami autobusowymi i miejscami postojowymi zlokalizowanymi na poboczu jezdni;
4) wykonanie usługi w sposób nieutrudniający funkcjonowania ruchu kołowego - odcinki ulic o dużym natężeniu ruchu kołowego sprzątane w porze nocnej, a pozostałe ulice z wyłączeniem godzin szczytu. Pojazdy wykonujące usługę wykonują ją w sposób umożliwiający ich wyprzedzanie i omijanie. W przypadku powodowania zatorów/korków na jezdni poprzez przemieszczanie się pojazdu czyszczącego (zamiatarki) kierujący zjeżdża pojazdem na pobocze lub zatokę autobusową i umożliwia rozładowanie zatoru;
5) oczyszczanie z uwzględnieniem aspektów środowiskowych poprzez wykorzystanie urządzeń mechanicznych posiadających pochłaniacze pyłu i natryski wodne;
6) oczyszczanie ręczne elementów składowych jezdni ulic, tzn. zatok autobusowych, wysepek zlokalizowanych w jezdni, pierścieni rond, miejsc postojowych, intensywnie użytkowanych parkingów oraz wszelkich miejsc stanowiących integralną część jezdni niemożliwych do mechanicznego oczyszczenia;
7) usuwanie mechaniczne wyrastających chwastów i trawy wzdłuż krawędzi jezdni, z miejsc postojowych oraz parkingów, a także zatok autobusowych i placów stanowiących własność miasta wraz z podłożem, na którym wyrosły /nagromadzony piasek, ziemia/ z wykorzystaniem dozwolonych herbicydów;
8) bieżące, dokładne usuwanie liści z jezdni, szczególnie w okresie jesiennym, gromadzących się na powierzchni kratek ściekowych odwodnienia ulicznego;
9) wyeliminowanie lub ograniczenie zakłóceń ruchu drogowego, wywołanych czynnikami atmosferycznymi lub pogodowymi, w szczególności takimi, jak śliskość drogowa, opady śniegu, opady gradu i marznącej mżawki określone mianem „akcji zima”;
10) podejmowanie działań związanych z „akcją zima” na powierzchniach objętych umową, stanowiących własność miasta, polegających na odśnieżaniu oraz  uszorstnianiu nawierzchni mającej na celu łagodzenie śliskości;
11) prace polegające na odśnieżaniu i zwalczaniu śliskości zimowej na podstawie ustalonych III standardów utrzymania, które uzależnione są od funkcji drogi w układzie komunikacyjnym oraz obciążenia ruchem; 
12) standardy stosowane przy średnich warunkach zimowych. W przypadku obfitych opadów śniegu w pierwszej kolejności sprzęt kierowany na drogi I standardu. Natomiast na drogach zakwalifikowanych do II i III standardu przejezdność utrzymywana w drugiej i trzeciej kolejności;
13) odśnieżanie i zwalczanie ze szczególnym uwzględnieniem przejść dla pieszych, skrzyżowań ulic, mostów i wiaduktów oraz odcinków dróg o pochyleniu podłużnym ponad 4%;
14) odśnieżanie, usuwanie błota pośniegowego oraz oblodzenia z powierzchni objętych umową polegające na pryzmowaniu śniegu/lodu wzdłuż obrzeży i krawędzi jezdni i innych obiektów komunikacyjnych objętych umową, w sposób, aby nie ograniczać płynności ruchu drogowego;
15) tworzenie pryzm śniegu/lodu nie większych niż 1,5 m, nie będących przeszkodą dla ruchu ulicznego i pieszego oraz niezamykających dojazdu do nieruchomości, nie tamujących spływu wody do wpustów deszczowych, nie lokalizowanych w obrębie pnia drzew ze względu na zasolenie śniegu i możliwość spowodowania uszkodzenia lub zniszczenia;
16) usuwanie błota pośniegowego występującego na jezdniach przed szczytem komunikacyjnym (do godziny 1400);
17) z chwilą wystąpienia warunków zimowych podejmowanie działań bez zbędnej zwłoki w ciągu 1 godziny od opadu śniegu czy wystąpienia gołoledzi na zasadzie kolejności ustalonej w standardach zimowego utrzymania;
18) podejmowanie działań związanych z „akcją zima” w miesiącach: styczeń, luty i grudzień, poprzez przyjęcie na siebie obowiązku odśnieżania terenów objętych umową, usuwania śliskości, szczególnie przy wystąpieniu niskich temperatur i gołoledzi, poprzez użycie piasku, soli drogowej i innych dozwolonych materiałów zgodnie z rozporządzeniem Ministra Środowiska;
19) w miesiącach: październik, listopad, marzec i kwiecień, kiedy wystąpi aura zimowa z opadami śniegu, przymrozkami wraz z oblodzeniem jezdni, przeprowadzanie czynności związanych z łagodzeniem skutków zimy. Kiedy wystąpią warunki atmosferyczne wiosenno-letnie prowadzenie prac porządkowych /zamiatanie jezdni/ i innych terenów objętych umową;
20) bieżące oczyszczanie miasta na terenach objętych umową w miesiącach: maj, czerwiec, lipiec, sierpień i wrzesień;
21) użycie materiałów uszorstniających stosowanych w utrzymaniu zimowym na drogach o nawierzchni utwardzonej - głównie mieszanka piaskowo-solna lub chlorek wapnia /proporcja określona we właściwym rozporządzeniu Ministra Środowiska/, a na drogach gruntowych – piasek;
22) usunięcie do końca kwietnia każdego roku wszystkich zanieczyszczeń z powierzchni jezdni oraz pozostałych miejsc objętych umową, jakie zostały nagromadzone na skutek prowadzonego zimowego utrzymania terenu;
23) zorganizowanie całodobowego punktu dyspozytorskiego w okresie podejmowania działań związanych z „akcją zima”, zlokalizowanego w odległości maksymalnej 10 km od miasta. Umożliwienie kontaktu telefonicznego z punktem dyspozytorskim przez 7 dni w tygodniu oraz podanie danych osobowych (imię i nazwisko) dyspozytora biorącego udział w ww. działaniach;
24) pełnienie dyżurów nocnych, podczas których będą podejmowane czynności na każde zgłoszenie dyżurnego Straży Miejskiej w celu ograniczenia zakłóceń ruchu drogowego, wywołanych czynnikami atmosferycznymi;
25) w przypadku wystąpienia opadów śniegu lub gołoledzi, w godzinach od 15:00 do 7:00 rano, składania raportu dyżurnemu Straży Miejskiej o rozpoczęciu działań związanych z „akcją zima”, w tym zgłaszania ilości osób biorących udział w realizacji zadania, sprzętu mechanicznego użytego do łagodzenia skutków zimy oraz godziny rozpoczęcia i zakończenia działań;
26) wywożenie śniegu na odrębne zlecenie Zamawiającego;
27) podejmowanie działań niezwłocznie na każde zgłoszenie Zamawiającego;
28) stałe monitorowanie, a w okresie zimy całodobowe monitorowanie stanu nawierzchni jezdni dróg gminnych w mieście oraz pozostałych terenów objętych umową w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia;
29) wywożenie śniegu na odrębne zlecenie Zamawiającego;
30) wykonanie usługi całorocznego utrzymania w czystości, w tym zimowego utrzymania terenów objętych umową przez jednostki wyposażone w urządzenia GPS (dot. nośnik, solarka, pługi, zamiatarki, itp.) z udostępnieniem Zamawiającemu aplikacji z nadanymi uprawnieniami w zakresie monitorowania ruchu tych pojazdów za pomocą systemu GPS w czasie rzeczywistym, z możliwością odtwarzania i analizy historii pracy sprzętu z okresu realizacji umowy;
31) wykonanie usługi całorocznego utrzymania w czystości, w tym zimowego utrzymania terenów objętych umową przez pojazdy wyposażone w kamery (dot. nośnik, solarka, pługi, zamiatarki, itp.) służące do monitorowania pracy jednostek w czasie rzeczywistym, z możliwością odtworzenia i analizy historii pracy sprzętu przez Zamawiającego.

1.2 Pod pojęciem opróżniania koszy ulicznych na śmieci rozumie się:
1) opróżnianie koszy z odpadów oraz uporządkowanie terenu wokół kosza poprzez zebranie porozrzucanych odpadów w promieniu 2 m dookoła kosza, ustawianie przewróconych koszy, przestawianie koszy w miejsce wskazane przez Zamawiającego, załadowanie i przewiezienie odpadów do Zakładu Utylizacji Odpadów w Gilwie Małej;
2) opróżnianie koszy poza godzinami szczytu komunikacyjnego, tj. poza godz. 700 - 800i 1400 -1600;
3) opróżnianie koszy ulicznych znajdujących się przy ulicach o wzmożonym ruchu pieszych - codziennie od poniedziałku do soboty;
4) opróżnianie koszy ulicznych znajdujących się przy ulicach o średnim natężeniu ruchu pieszych - trzy razy w tygodniu, tj. w poniedziałki, środy i piątki;
5) w przypadku koszy ażurowych (ok. 20 szt.) opróżnianie łącznie z każdorazową wymianą worków foliowych zakupionych przez Wykonawcę;
6) wymianę w miarę potrzeb metalowych wkładów do koszy (zakupionych i dostarczonych przez Zamawiającego);
7) mycie i dezynfekcja koszy na śmieci przynajmniej raz na kwartał w okresie wiosenno-letnim;
8) opróżnianie koszy na zlecenie Zamawiającego w niedziele i święta nie więcej niż 5 razy w roku na obszarach nie większych aniżeli 5% powierzchni miasta; Związane będą ze sprzątaniem m.in. po uroczystościach i imprezach plenerowych.

1.3 Pod pojęciem usuwania martwych zwierząt rozumie się:
1) usuwanie martwych zwierząt z terenów należących do miasta z zachowaniem najwyższych standardów sanitarnych – zwierzęta pakowane w jednorazowe worki i kontenery z atestem i transportowane do zakładu utylizacji, gdzie poddawane zostają procesowi spalenia;
2) usuwanie zwierząt podczas bieżących czynności oczyszczania miasta lub interwencyjnie po zgłoszeniu przez upoważnionych pracowników Straży Miejskiej i Urzędu Miejskiego; 
3) usuwanie padłych zwierząt na koszt Wykonawcy.


1. Intensywność świadczonych usług Wykonawca dostosuje do potrzeb tak, aby wymienionym w pkt 1.1, 1.2. i 1.3 powierzchniom i urządzeniom zapewnić utrzymanie ciągłej czystości.
1. Uzyskane w procesie utrzymania czystości odpady Wykonawca we własnym zakresie i na własny koszt dostarczy na składowisko odpadów do Zakładu Utylizacji Odpadów w Gilwie Małej.
1. Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia harmonogramu prac i uzgodnienia go z Zamawiającym w terminie 14 dni od daty podpisania umowy. Harmonogram będzie zawierał plan sprzątania w poszczególnych tygodniach i dniach danego miesiąca z podaniem ulic, które będą oczyszczane w danym dniu.
1. Wykonawca zobowiązany będzie do prowadzenia dziennika robót, w którym na bieżąco będzie rejestrował podjęte przez siebie działania związane z wykonywaniem przedmiotu zamówienia.
1. Sprzęt używany przez Wykonawcę do wykonywania usług musi posiadać czytelne oznakowanie, tj. nazwę i numer telefonu Wykonawcy.
1. Osoby zatrudnione przez Wykonawcę, świadczące usługi muszą być wyposażone w odblaskową odzież ochronną z czytelną nazwą Wykonawcy.
1. Czynności określone w pkt 1.1, 1.2 i 1.3 muszą być wykonywane w taki sposób, by nie zagrażały bezpieczeństwu uczestników ruchu oraz innych osób i ich mieniu, które na tych terenach będą się znajdować oraz zieleni miejskiej i stanowi technicznemu jezdni.
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wynikłe w czasie prowadzenia robót i w związku z prowadzonymi robotami w szczególności:
1. względem osób trzecich,
1. względem mienia komunalnego. 
1. Wykonawca dostosuje techniki i technologie prac oraz ich jakość do postanowień wynikających z przepisów odrębnych. 
1. Zamawiający będzie uprawniony do dokonywania, w każdym czasie, przeglądu robót objętych zamówieniem, w obecności przedstawiciela Wykonawcy.



Zadanie częściowe nr 2:
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na:
Całorocznym utrzymaniu w czystości, w tym zimowym utrzymaniu chodników miejskich w pasach drogowych dróg gminnych nieprzylegających bezpośrednio do nieruchomości (zgodnie z zapisem ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminach) w tym schodów oraz ścieżek rowerowych o łącznej powierzchni 144 535 m 2 oraz  chodników miejskich położonych wzdłuż wybranych nieruchomości o powierzchni 25 845 m 2 .

Wyjaśnienie pojęć:
Utrzymanie chodników nieprzylegających bezpośrednio do nieruchomości – usługa, którą wykonuje miasto, to sprzątanie, odśnieżanie oraz zwalczanie śliskości zimowej na chodnikach miejskich oddzielonych od prywatnych nieruchomości (zabudowanych lub niezabudowanych) terenem nieutwardzonym (np. trawnik, drzewa). Zgodnie z art. 5 ust. 1 pkt 4 ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminach – właściciel/zarządca nieruchomości przylegającej bezpośrednio do chodnika ma obowiązek uprzątnięcia błota, śniegu, lodu i innych zanieczyszczeń z tegoż chodnika. Z obowiązku jest zwolniony, jeżeli na chodniku dopuszczony jest płatny postój lub parkowanie pojazdów samochodowych.
„Akcja zima” - prace mające na celu wyeliminowanie lub ograniczenie zakłóceń ruchu pieszego wywołanych takimi czynnikami atmosferycznymi jak śliskość zimowa oraz opady śniegu. 
Śliskość zimowa – zjawisko występujące na drogach (w tym chodnikach) wskutek tworzenia się warstwy lodu albo zlodowaciałego lub ubitego śniegu. Śliskość zimowa występuje w postaci gołoledzi, lodowicy oraz zlodowacenia lub śliskości śniegowej i pośniegowej.
Likwidacja śliskości – usunięcie z nawierzchni chodnika i schodów oraz ścieżek rowerowych lodu lub zlodowaciałego albo ubitego śniegu przy użyciu środków uszorstniających lub mechanicznych albo środków tych łącznie. Posypywanie chodników, schodów i ścieżek rowerowych (nie dopuszcza się soli) należy prowadzić na bieżąco po odśnieżaniu w przypadku opadów śniegu lub marznącej mżawki. Dopuszcza się użycie soli na chodnikach w sytuacji, gdy warunki atmosferyczne zagrażają bezpieczeństwu. Fakt ten musi zostać uzgodniony z Zamawiającym.
Standardy odśnieżania chodników - śnieg z chodników i schodów pryzmowany na krawędzi chodnika/schodów tak, aby nie powodował zasypywania wjazdów i wejść na posesje. Niedopuszczalne jest odkładanie śniegu na jezdnię. Na chodnikach, schodach, ścieżkach rowerowych nie może zalegać więcej niż 3 cm śniegu.
Standardy i zasady zimowego utrzymania chodników - przy odśnieżaniu chodników, schodów i ścieżek rowerowych i zwalczaniu śliskości zimowej wprowadzono III standardy utrzymaniowe /kolejność, czas i jakość odśnieżania/, które uzależnione są od funkcji chodnika w układzie komunikacyjnym oraz obciążenia ruchem.  
Standard I - chodniki odśnieżone i uszorstnione na całej długości i szerokości; czas odśnieżania od momentu ustania opadów oraz likwidacji śliskości zimowej nie przekroczy 2 godzin;
Standard II - chodniki odśnieżone i uszorstnione na całej długości i szerokości; czas odśnieżania od momentu ustania opadów oraz likwidacji śliskości zimowej nie przekroczy 4 godzin; dopuszcza się wystąpienie po zakończeniu prac sprzętu odśnieżającego na chodnikach nieznacznych utrudnień;
Standard III - odśnieżanie i posypanie chodników o mniejszym znaczeniu komunikacyjnym na całej długości w sposób umożliwiający bezpieczne przejście pieszego; czas odśnieżania i likwidacji śliskości od momentu ustania opadów nie może przekroczyć 5 godzin, mogą wystąpić utrudnienia dla pieszych.

1.1 Pod pojęciem całorocznego utrzymania w czystości, w tym zimowego utrzymania chodników miejskich nieprzylegających bezpośrednio do posesji (zgodnie z zapisem ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminach) w tym schodów oraz ścieżek rowerowych rozumie się:

1) bieżące i systematyczne oczyszczanie - zamiatanie i usuwanie piasku, liści i innych nieczystości stałych przy użyciu odpowiedniego specjalistycznego sprzętu mechanicznego – zamiatarek przeznaczonych do użytkowania na chodniki i ciągi pieszo-rowerowe oraz innych urządzeń i narzędzi niezbędnych do należytego wykonania prac;
2) usuwanie wyrastającej darni chwastów i trawy z powierzchni chodników/schodów obrzeży i krawężników wraz z podłożem, na którym chwasty wyrosły (zgromadzona ziemia przy krawężnikach) poprzez pełne odkrycie tych obrzeży przy użyciu mechanicznego lub ręcznego urządzenia do odchwaszczania terenu objętego umową; 
3) odchwaszczanie chemiczne, (jeśli zajdzie konieczność) przy użyciu herbicydów z atestem, których głównym składnikiem nie jest glifosat, a które figurują na liście środków ochrony roślin dopuszczonych do obrotu zezwoleniem Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi;
4) oczyszczanie i odchwaszczanie zgodne z przedstawionym, w terminie 14 dni od podpisania umowy harmonogramem prac, zatwierdzonym przez Zamawiającego; 
5) oczyszczanie z uwzględnieniem aspektów środowiskowych poprzez wykorzystanie urządzeń mechanicznych posiadających pochłaniacze pyłu i natryski wodne;
6) ręczne oczyszczanie, odśnieżanie i uszorstnianie schodów oraz wszelkich miejsc stanowiących integralną część chodnika niemożliwych do mechanicznego oczyszczenia;
7) gotowość we wszystkie dni tygodnia przez całą dobę na eliminowanie lub ograniczanie zakłóceń ruchu pieszych, wywołanych czynnikami atmosferycznymi lub pogodowymi, w szczególności takimi jak śliskość, opady śniegu, opady gradu i marznącej mżawki określone mianem „akcji zima”;
8) z chwilą wystąpienia warunków zimowych podejmowanie działań bez zbędnej zwłoki w ciągu 1 godziny od opadu śniegu czy wystąpienia gołoledzi na zasadzie kolejności ustalonej w standardach zimowego utrzymania terenu objętego umową, ze szczególnym uwzględnieniem schodów, chodników o znacznym nachyleniu terenu (nachylenie podłużne ponad 4 %) i zlokalizowanych na mostach, wejść na przejścia dla pieszych oraz chodników w pobliżu przystanków autobusowych; 
9) łagodzenie skutków zimy w sposób ciągły od momentu wystąpienia warunków zimowych do uzyskania swobody komunikacyjnej, zapewniając bezpieczne użytkowanie ciągów komunikacyjnych objętych niniejszą umową; 
10) prace polegające na odśnieżaniu i zwalczaniu śliskości zimowej na podstawie ustalonych III standardów utrzymania, zależne są od znaczenia chodnika w układzie komunikacyjnym oraz obciążenia ruchem;
11) stosowanie III standardów przy średnich warunkach zimowych, przy wystąpieniu śnieżycy (gwałtowny i obfity opad śniegu) w pierwszej kolejności sprzęt kierowany na chodniki I standardu;
12) odśnieżanie, usuwanie błota pośniegowego oraz oblodzenia z powierzchni objętych umową polegających na pryzmowaniu śniegu/lodu wzdłuż obrzeży i krawędzi chodników, schodów i ścieżek pieszo-rowerowych, w sposób nieograniczający płynności ruchu pieszych;
13) tworzenie pryzm śniegu/lodu nie większych niż 1,5 m, nie będących przeszkodą dla ruchu ulicznego i pieszego oraz niezamykających dojazdu do nieruchomości, nie tamujących spływu wody do wpustów deszczowych, nie lokalizowanych w obrębie pnia drzew ze względu na zasolenie śniegu i możliwość spowodowania uszkodzenia lub zniszczenia;
14) usuwanie podczas odwilży błota pośniegowego występującego na chodnikach przed szczytem komunikacyjnym (do godziny 1400);
15) odkuwanie lodu z chodników i schodów w okresie odwilży w pierwszej kolejności przy studzienkach burzowych i krawężnikach umożliwiające swobodny spływ wód roztopowych;
16) podejmowanie działań związanych z „akcją zima” w miesiącach: styczeń, luty i grudzień, poprzez przyjęcie na siebie obowiązku odśnieżania terenów objętych umową, usuwania śliskości, szczególnie przy wystąpieniu niskich temperatur i gołoledzi, poprzez użycie piasku, a w przypadkach wyjątkowych z użyciem innych dozwolonych materiałów zgodnie z rozporządzeniem Ministra Środowiska;
17) w miesiącach: październik, listopad, marzec i kwiecień, kiedy wystąpi aura zimowa z opadami śniegu, przymrozkami wraz z oblodzeniem jezdni, przeprowadzanie czynności związanych z łagodzeniem skutków zimy. Kiedy wystąpią warunki atmosferyczne wiosenno-letnie prowadzenie prac porządkowych /zamiatanie terenów objętych umową/;
18) uszorstnianie chodników i schodów wyłącznie piaskiem, a w sytuacji opadu marznącej mżawki czy wtórnego oblodzenia - domieszki środków chemicznych;
19) wywożenie śniegu na odrębne zlecenie Zamawiającego;
20) ustawienie do końca października każdego roku minimum 40 sztuk pojemników z piaskiem z tworzywa sztucznego w uzgodnionych miejscach na terenach objętych umową, niezbędnych do usuwania śliskości zimowej;
21) usunięcie do końca kwietnia każdego roku pozostałości po zimie /piasek, ziemia/ z terenów objętych umową oraz zebranie rozstawionych na terenie miasta pojemników z piaskiem;
22) wykonanie usługi całorocznego utrzymania w czystości, w tym zimowego utrzymania chodników miejskich objętych umową przez jednostki wyposażone w urządzenia GPS (dot. nośnik, solarka, zamiatarki, itp.) z udostępnieniem Zamawiającemu aplikacji z nadanymi uprawnieniami w zakresie monitorowania ruchu tych pojazdów za pomocą systemu GPS w czasie rzeczywistym, z możliwością odtwarzania i analizy historii pracy sprzętu z okresu realizacji umowy;
23) wykonanie usługi całorocznego utrzymania w czystości, w tym zimowego utrzymania chodników miejskich objętych umową przez pojazdy wyposażone w kamery (dot. nośnik, solarka, zamiatarki, itp.) służące do monitorowania pracy jednostek w czasie rzeczywistym, z możliwością odtworzenia i analizy historii pracy sprzętu przez Zamawiającego.


Zadanie częściowe nr 3:
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa prowadzenia prac porządkowych na terenie miasta Kwidzyna, polegająca na sprzątaniu sześć dni w tygodniu, od poniedziałku do soboty, terenów miejskich (pasy drogowe i tereny zielone poza pasami drogowymi, place, itp.) określonych w Załączniku nr 1 do umowy, z nieczystości takich jak papiery, plastiki, woreczki, reklamówki, opakowania z tworzyw sztucznych i tym podobnych. W niedziele sprzątanie będzie odbywało się na terenach miejskich określonych w Załączniku nr 2 do umowy.
1. W miesiącach, w których warunki atmosferyczne uniemożliwią wykonanie zadania, usługa nie będzie realizowana, a wynagrodzenie będzie wypłacane proporcjonalnie do ilości dni przepracowanych. Wstrzymanie prac nastąpi po pisemnym bądź ustnym wskazaniu Zamawiającego.
1. Zgromadzone nieczystości podczas prac porządkowych Wykonawca we własnym zakresie i na własny koszt dostarczy do Zakładu Utylizacji Odpadów w Gilwie Małej.
1. Pojazdy używane przez Wykonawcę do realizacji wyżej opisanego zadania muszą posiadać czytelne oznakowanie, tj. nazwę Wykonawcy oraz jego nr telefonu.
1. Osoby zatrudnione przez Wykonawcę, wykonujące wyżej wymienione prace muszą być wyposażone w odblaskową odzież ochronną z czytelną nazwą Wykonawcy.
1. Zamawiający będzie uprawniony do dokonywania przeglądu robót objętych zamówieniem w obecności przedstawiciela Wykonawcy.


Zadanie częściowe nr 4:
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na sprzątaniu tzw. dzikich wysypisk z terenów komunalnych miasta Kwidzyna, wskazanych przez Zamawiającego.
1. Zgromadzone nieczystości uzyskane z uprzątnięcia dzikiego wysypiska Wykonawca we własnym zakresie i na własny koszt dostarczy do Zakładu Utylizacji Odpadów w Gilwie Małej.
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania prac w terminie uzgodnionym każdorazowo z Zamawiającym, po uprzednim otrzymaniu pisemnego zlecenia z wykazem miejsc objętych przedmiotem zamówienia.
1. Pojazdy używane przez Wykonawcę do realizacji wyżej opisanego zadania muszą posiadać czytelne oznakowanie, tj. nazwę Wykonawcy oraz jego nr telefonu.
1. Osoby zatrudnione przez Wykonawcę, świadczące wyżej wymienione prace, muszą być wyposażone w odblaskową odzież ochronną z czytelną nazwą Wykonawcy.
1. Zamawiający będzie uprawniony do dokonywania przeglądu robót objętych umową w obecności przedstawiciela Wykonawcy.


Zadanie częściowe nr 5:
Przedmiotem zamówienia są usługi komunalne polegające na:
0. utrzymaniu w czystości 12 sztuk toalet dla zwierząt domowych;
0. sprzątaniu zwierzęcych odchodów z terenu miasta; 
0. opróżnianiu 10 sztuk tzw. stacji „pakiet psi” z odchodów zwierzęcych i uzupełnianiu w stacjach woreczków na odchody zwierzęce (dostarczonych przez Zamawiającego),
0. opróżnianiu i wymianie worków (zakupionych przez Wykonawcę) w 9 pojemnikach na odchody zwierzęce typu „ASIK”,
0. opróżnianiu i wymianie worków (zakupionych przez Wykonawcę) w 25 pojemnikach na odchody zwierzęce typu 03952, w kolorze żółtym.

Wyjaśnienie pojęć
0. Pod pojęciem utrzymania w czystości dwunastu toalet dla zwierząt domowych rozumie się:
1. oczyszczanie toalet trzy razy w tygodniu z zanieczyszczeń i odchodów zwierzęcych;
1. bieżące utrzymanie czystości i porządku toalet oraz terenu wokół nich;
1. raz na kwartał wymianę piasku w toaletach;
1. wywóz i utylizację zebranych zanieczyszczeń;
1. uzyskane w procesie oczyszczania odpady należy wywieźć do Zakładu utylizacji Odpadów w Gilwie Małej.



Toalety zlokalizowane są w następujących miejscach na terenie miasta Kwidzyna:
a) toalety o długości boku 5 m: ul. Warszawska (za Urzędem Miasta), ul. Łużycka/ ul. Kamienna, ul. Żeromskiego, ul. Słowackiego, ul. Krzywoustego;
b) toalety o długości boku 2,5 m: ul. Hallera (park naprzeciw szpitala), ul. Willowa, ul. Braterstwa Narodów, ul. Hallera (park przy SP nr 5), ul. Piłsudskiego, ul. Chłodna/Mickiewicza, ul. Warszawska.

1.2.	Pod pojęciem sprzątania odchodów zwierzęcych z terenu miasta rozumie się:
1)	sprzątanie odchodów zwierzęcych z terenów miejskich (pasy drogowe i tereny zielone poza pasami drogowymi, place, itp.) określonych w załączniku do umowy, sprzątanie będzie odbywało się dwa razy w tygodniu z wyłączeniem świąt, sobót i niedziel;
2)	uzyskane w procesie oczyszczania odpady należy wywieźć do Zakładu Utylizacji Odpadów w Gilwie Małej.

1.3.	Pod pojęciem opróżniania 10 sztuk tzw. stacji „pakiet psi” z odchodów zwierzęcych i uzupełnianiu w stacjach woreczków na odchody zwierzęce rozumie się:
1. opróżnianie dwa razy w tygodniu pojemnika zbiorczego znajdującego się w stacji „pakiet psi” i uzupełnianie w stacjach woreczków na odchody zwierzęce (dostarczonych przez Zamawiającego);
1. odpady należy wywieźć do Zakładu Utylizacji Odpadów w Gilwie Małej.

Stacje „pakiet psi” zlokalizowane są w następujących miejscach na terenie miasta Kwidzyna:
1. ul. Warszawska (za Urzędem Miasta),
1. ul. Piłsudskiego,
1. ul. Słowackiego,
1. ul. Mostowa/Grudziądzka,
1. ul. Wąbrzeska,
1. ul. Słowiańska,
1. ul. Bolka i Lolka,
1. ul. Sybiraków,
1. ul. Chłodna,
1. ul. Broniewskiego (przy boisku).

1.4.	Pod pojęciem opróżniania i wymiany worków w 9 pojemnikach na odchody zwierzęce typu „ASIK” rozumie się:
1. opróżnianie dwa razy w tygodniu pojemnika na odchody zwierzęce typu „ASIK” i wymianę worków (zakupione przez Wykonawcę);
1. odpady należy wywieźć do Zakładu Utylizacji Odpadów w Gilwie Małej.

Pojemniki na odchody zwierzęce typu „ASIK” zlokalizowane są w następujących miejscach na terenie miasta Kwidzyna:
0. ul. Warszawska (za Urzędem Miasta),
0. ul. 3 Maja,
0. ul. Braterstwa Narodów (boczne wejście do teatru),
0. ul. Braterstwa Narodów/Batalionów Chłopskich,
0. ul. Mostowa/Grudziądzka (park),
0. ul. Słowackiego (przy pływalni),
0. ul. Wiejska,
0. ul. Sportowa,
0. ul. Spółdzielcza.

1.5.	Pod pojęciem opróżniania 25 pojemników na odchody zwierzęce typu 03952 rozumie się:
4. opróżnianie dwa razy w tygodniu pojemnika na odchody zwierzęce typu 03952 i wymianę worków (zakupione przez Wykonawcę),
4. odpady należy wywieźć do Zakładu Utylizacji Odpadów w Gilwie Małej.

Pojemniki na odchody zwierzęce zlokalizowane są w następujących miejscach na terenie miasta Kwidzyna:
1. ul. Spółdzielcza (wejście na deptak),
1. ul. 3 Maja (wyjście z deptaka Spółdzielcza),
1. ul. Brat. Narodów (zejście do teatru),
1. ul. Kopernika (wjazd na osiedle Renawa - przy garażach),
1. ul. Mostowa (wejście do parku od ul. Toruńskiej,
1. ul. Chrobrego (2 szt. w pasie drogowym po lewej stronie kierując się na ul. Sokolą), 
1. ul. Śmiałego (przejście na ul. Piastowską), 
1. ul. Sokola (od Warszawskiej po prawej stronie przy przejściu na ul. Ziemowita), 
1. ul. Sokola (po prawej stronie na skrzyżowaniu z ul. Krzywoustego),  
1. ul. Bolka i Lolka (okolice placu zabaw),
1. ul. Machutty (za skrzyżowaniem z ul. Szeroką),
1. ul. Szeroka (w pasie drogowym naprzeciwko sklepu Intermarche), 
1. ul. Słowackiego (przy skrzyżowaniu z ul. Krasickiego), 
1. ul. Korczaka (na wysokości ul. Korczaka 20 przy wiacie śmietnikowej),
1. ul. Polna (pomiędzy ul. Polną 10 a14),
1. ul. Sportowa (za kościołem),
1. ul. Wiejska,
1. ul. Grudziądzka (skwer z fontanną),
1. ul. Bat. Chłopskich (w pasie drogowym - przy wjeździe na parking),
1. Plac Plebiscytowy,
1. ul. Targowa (skwer),
1. ul. Grunwaldzka (na wysokości wjazdu do sklepu Lidl),
1. ul. Baczyńskiego (tereny nad Liwą - przed kortami),
1. ul. Warszawska (naprzeciwko Urzędu Miasta).
1. Czynności określone w pkt 1.1., 1.2., 1.3., 1.4., 1.5. muszą być wykonywane w taki sposób, by nie zagrażały bezpieczeństwu uczestników ruchu oraz innych osób i ich mieniu, które na tych terenach będą się znajdować oraz zieleni miejskiej.
0. Jeżeli w trakcie trwania umowy zwiększy się ilość elementów objętych przedmiotem zamówienia w tym zadaniu, (do 10 sztuk danego asortymentu), to zostaną one objęte usługą bez podwyższania kwoty ryczałtu miesięcznego określonego w umowie.
0. Pojazdy używane przez Wykonawcę do realizacji wyżej opisanego zadania muszą posiadać czytelne oznakowanie, tj. nazwę Wykonawcy oraz jego nr telefonu.
0. Osoby zatrudnione przez Wykonawcę, wykonujące wyżej wymienione prace muszą być wyposażone w odblaskową odzież ochronną z czytelną nazwą Wykonawcy.
0. W miesiącach, w których warunki atmosferyczne uniemożliwią wykonanie zadania usługa nie będzie realizowana, a wynagrodzenie będzie wypłacane proporcjonalnie do ilości dni przepracowanych. Wstrzymanie prac nastąpi po pisemnym bądź ustnym wskazaniu Zamawiającego.


Zadanie częściowe nr 6:
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na codziennym utrzymaniu w czystości wiat przystankowych, słupków przystankowych, gablot informacyjnych, słupków kierunkowych z nazwami ulic, tablic i słupów informacyjnych, infomatów i witaczy znajdujących się w granicach administracyjnych miasta Kwidzyna, w następującej ilości:
1) wiaty przystankowe z zadaszeniem		  53 szt.
2) gabloty informacyjne /oszklone/			  14 szt.
3) słupki kierunkowe z nazwami ulic		175 szt.
4) słupki przystankowe komunikacji miejskiej	  62 szt.
5) tablice informacyjne				  16 szt.
6) słupy informacyjne 				  17 szt.
7) infomaty  					    3 szt.
8) witacze					    3 szt.
1. Ilość i lokalizacja elementów małej architektury zostały szczegółowo określone w załączniku do umowy.
1. Jeżeli w trakcie trwania umowy zwiększy się ilość elementów małej architektury zainstalowanych na terenie miasta (do 10 sztuk danego asortymentu), to zostaną one objęte usługą bez podwyższania kwoty ryczałtu miesięcznego określonego w umowie.
1. Pod pojęciem utrzymania w czystości wiat przystankowych komunikacji miejskiej z zadaszeniem wraz z tabliczkami na rozkłady jazdy, słupków przystankowych komunikacji miejskiej wraz z tabliczkami na rozkłady jazdy, gablot informacyjnych (oszklonych), słupków kierunkowych z nazwami ulic, tablic i słupów informacyjnych, infomatów i witaczy rozumie się bieżące czyszczenie, usuwanie reklam i ogłoszeń, mycie elementów małej architektury przy zastosowaniu środków czystości i narzędzi przewidzianych do wykonywania tego typu prac, np. szpachelki, skrobaki, płyny do szyb (antystatyczne), czyściwa papierowe, aceton, zmywacz, miotły, szufelki, zmiotki, kije teleskopowe, drabiny, itp.
1. W przypadku wiat przystankowych bieżące sprzątanie nieczystości w ich obrębie.
1. Zimą Wykonawca zobowiązany jest do odśnieżania i posypywania piaskiem powierzchni od wiaty do krawężnika jezdni.
1. Zgromadzone nieczystości uzyskane w czasie prac Wykonawca we własnym zakresie i na własny koszt dostarczy do Zakładu Utylizacji Odpadów w Gilwie Małej.
1. Pojazdy używane przez Wykonawcę do realizacji wyżej opisanego zadania muszą posiadać czytelne oznakowanie, tj. nazwę Wykonawcy oraz jego nr telefonu.
1. Osoby zatrudnione przez Wykonawcę, wykonujące wyżej wymienione prace muszą być wyposażone w odblaskową odzież ochronną z czytelną nazwą Wykonawcy.
1. Zamawiający będzie uprawniony do dokonywania przeglądu robót objętych zamówieniem w obecności przedstawiciela Wykonawcy.
1. W miesiącach, w których warunki atmosferyczne uniemożliwią wykonanie zadania usługa nie będzie realizowana, a wynagrodzenie będzie wypłacane proporcjonalnie do ilości dni przepracowanych. Wstrzymanie prac nastąpi po pisemnym bądź ustnym wskazaniu Zamawiającego.
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