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WYJASNIENIA

Przedmiot zaméwienia: ,,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla
Opolskiego Centrum Onkologii w Opolu na okres 12 miesiecy”, nr NK.2810.48.2022-ZOF.

W zwigzku z wnioskiem o dodatkowe wyjasnienia do OWZ oraz Zatgcznikow do OWZ dla prowadzonego
postepowania podajemy do wiadomosci wszystkich zainteresowanych niniejszym postepowaniem tres¢
zapytan wraz z udzielonymi wyjasnieniami.

Pytaniel (od 1 Wykonawcy)

Pytanie 1.

Czy oferte nalezy ztozy¢ przez ta platforme ? W zatgczniku OWZ jest informacjq ze przetarg nalezy ztozy¢ w siedzibie
Szpitala.

Odpowiedz:

Oferty nie mozna ztozy¢ przez platforme. Nalezy to uczyni¢ osobiscie lub przez operatora pocztowego zgodnie z
zapisami OWZ.

Pytanie Il (od 2 Wykonawcy)

Pytanie 1.
Zamawiajacy okreslit przedmiot zaméwienia jako: $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym.
Ponadto, w pkt. 5 Zamawiajacy zdefiniowat, Ze ustugi pocztowe winne by¢ realizowane na podstawie powszechnie
obowigzujacych aktdéw prawnych, tj. Ustawy Prawo pocztowe (dalej Ustawa) oraz zgodnie z przepisami wykonawczymi
do Ustawy.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie 0 wyjasnienie, czy poprzez ustuge pocztowa Zamawiajgcy rozumie
ustuge pocztowa okreslong w art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy, zdefiniowang ustawowo w nastepujacy sposéb: Ustuge
pocztowg stanowi, wykonywane w obrocie krajowym lub zagranicznym, zarobkowe: realizowane fgcznie lub rozdzielnie
przyjmowanie, sorfowanie, doreczanie przesytek pocztowych oraz drukéw bezadresowych ? Jezeli, jak wskazat
Zamawiajacy, przedmiotem zamdwienia sg ustugi pocztowe okreslone w Ustawie, a ich Swiadczenie powinno by¢
realizowane na podstawie przepiséw Ustawy, czy Zamawiajacy potwierdza, ze podstawa prawng, zgodnie z art. 14
Ustawy, Swiadczenia ustug pocztowych sa:

a) umowy o $wiadczenie ustug pocztowych zawierane miedzy nadawcami a operatorami pocztowymi,

b) umowy o wspdtprace zawierane miedzy operatorami pocztowymi?
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Wykonawca wskazuije, ze zgodnie z ustawowg definicjg zawartg w art. 3 pkt. 10) Ustawy, nadawca jest podmiot, ktdry
zawart z operatorem pocztowym umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej. Przektadajac to na przedmiotowe zamowienie
Wykonawca wnosi 0 potwierdzenie, czy w wyniku rozstrzygniecia niniejszego postepowania i wyboru najkorzystniejszej
oferty, nadawca przesytek bedzie Zamawiajacy, tj. SP ZOZ Opolskie Centrum Onkologii, ktora wybierze jednego
operatora pocztowego i zawrze z tym operatorem umowe o S$wiadczenie ustug pocztowych?
Odpowiedz:

Zamawiajacy jako ustuge pocztowa rozumie ustuge zgodng z definicjq ustawowg ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo pocztowe (Dz.U. z 2022 poz. 896), w zakresie umowy o $wiadczenie ustug pocztowych zawieranych miedzy
nadawcg a operatorem pocztowym.

Tym samym Zamawiajacy potwierdza, ze Zamawiajacy wystepuje z pozycji nadawcy przesytek, ktéry wybiera jednego
operatora z ktorym zawiera umowe o $wiadczenie ustug pocztowych. .

Pytanie 2.

Ze wzgledu na wprowadzone ograniczenia w przesytaniu korespondenciji pomiedzy krajami, m.in. z powodéw
epidemiologicznych, Wykonawca wnioskuje o dopisanie na koricu zdania okre$lenia ,z uwzglednieniem ograniczen w
obrocie z poszczegolnymi krajami.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang zapisu w OWZ poprzez zmiane tresci pkt Il ppkt 4, ktéry otrzymuje brzmienie:
4. Swiadczone przez Wykonawce ustugi pocztowe w obrocie zagranicznym musza obejmowa¢ swoim
zasiegiem caly $wiat, z uwzglednieniem ograniczent w obrocie z poszczeg6lnymi krajami.”.

Pytanie 3.

Zamawiajacy dokonat ogloszenia poprzez platforme zakupowg OpenNexus. Jako forme porozumiewania sie
Wykonawcy z Zamawiajacym réwniez wskazat elektroniczng. Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o dodanie
mozliwosci ztozenia oferty elektronicznie na wskazany przez Zamawiajacego adres e-mail.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazat na forme komunikacji za posrednictwem platformy w zakresie sposobu komunikacii
Zamawiajacego z Oferentami oraz trybu wyjadnien dotyczacych warunkéw zaméwienia. Jednakze co do formy
sktadania ofert w formie pisemnej wskazat wprost — w pkt VII, siedzibe Zamawiajgcego (sekretariat).

Zatem Zamawiajacy nie przewiduje sktadania ofert za po$rednictwem e maila, czy za po$rednictwem platformy.

Pytanie 4

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na skorzystanie z projektu umowy bedacego wzorem przygotowanym przez
Wykonawce?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany warunkéw OWZ w tym zakresie, tj. wprowadza zmiane w pkt IX , ktory otrzymuje
brzmienie:

,2Umowa sporzadzona zostanie w oparciu o projekt umowy, ktdry stanowi Zatacznik nr 3 do niniejszego OWZ.
Zamawiajacy nie wyklucza mozliwosci wprowadzenia zmian w projekcie umowy majacych na celu
doprecyzowanie zasad wspoipracy Stron, czy wprowadzenie zapiséw wynikajacych z obowiazujacych
regulacji.”

Zatem Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenia zmian do projektu umowy w zakresie koniecznym do realizacji
wspotpracy.

Pytanie 5.

Wykonawca wnosi 0 wskazanie gabarytu dla ustugi Paczka Pocztowa w obrocie krajowym oraz strumienia dostawy
priorytetowy lub ekonomiczny. Pozostawienie zapisu bez poprawy uniemozliwi Wykonawcy wycene pozycji i de facto
zZtozenie oferty.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuije, e zatacznik nr 1 do OWZ - Formularz Asortymentowo-Cenowy ulegt catkowitej zmianie.



Pytanie 6.
Wykonawca wnosi 0 wskazanie strefy lub kontynentu np. strefa A - Europa oraz wagi dla przesytek w obrocie
zagranicznym. Pozostawienie zapisu bez poprawy uniemozliwi Wykonawcy wycene pozycji i de facto ztozenie oferty.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuije, ze zatacznik nr 1 do OWZ Formularz Asortymentowo -Cenowy ulegt catkowitej zmianie.

Pytanie 7.

W zakresie przesytek zagranicznych, Wykonawca wnosi o wskazanie kraju lub kontynentu ich przeznaczenia np.
Niemcy lub Europa. Pozostawienie zapisu bez poprawy uniemozliwi Wykonawcy wycene pozyciji i de facto ztozenie
oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zatgcznik nr 1 do OWZ Formularz Asortymentowo -Cenowy ulegt catkowitej zmianie.

Pytanie 8.

Zamawiajacy wnioskuje o wykreslenie w formularzu cenowym zapiséw dotyczacych gwarancii ceny.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany w zataczniku Nr 2 w pkt 2, ktory otrzymuje brzmienie:

,2.  Gwarantujemy, ze ceny netto, podane w Zataczniku nr 1 do OWZ, nie zostana podwyzszone przez caly
okres trwania umowy, chyba ze obowiazek ich zmiany wynika z bezwzglednie obowiazujacych przepisow
prawal regulac;ji.”.

Zamawiajacy dopuszcza zmiang cennika w trakcie trwania umowy ale tylko w przypadku, jesli ich wprowadzenie bedzie
warunkowane regulacjami, ktére naktadajg na operatora pocztowego obowigzek ich stosowania.

Pytanie 9.

czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany terminu ptatnosci za zrealizowane ustugi pocztowe wg proponowanego
zapisu: ,(...) wynagrodzenie Wykonawcy bedzie uiszczane przez Zamawiajacego z dotu, przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy w terminie 21 dni kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury VAT.”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza i zmienia termin ptatnosci na 21 dni.

W zatgczniku Nr 2 w pkt 4 otrzymuje brzmienie:

,4. Termin ptatnosci: do 21 dni od daty wystawienia faktury.”.

Pytanie 10.

Zamawiajacy wskazuje odbiér korespondencji z siedziby zamawiajacego przeznaczonej do nadania jednak nie
wskazuje ustugi w formularzu ofertowo-cenowy. Wykonawca informuje ze ustuga obioru korespondencji jest opcjq
dodatkowo pfatng. Wobec powyzszego wnosi 0 modyfikacje Formularza ofertowo-cenowego. W przypadku braku
modyfikacji Formularza ofertowo-cenowego, wnioskuje o wykre$lenie zapiséw dotyczacych odbiorow korespondencii z
projektu umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgodg na zmiang w zwigzku z czym dokonuje zmiany w Formularzu Asortymentowo-Cenowym
poprzez dodanie pozycji odbior korespondenc;ji z siedziby Zamawiajacego

Pytanie 10a.

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie zapisow. Wykonawca wskazuje iz dokumenty nadawcze m.in. Ksigzka nadawcza
sq potwierdzane w momencie ich przyjecia w urzedzie nadawczym i zwracane nastepnego dnia roboczego po dniu ich
przyjeciu.

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi 0 modyfikacje zapisow. Pozwoli to na ztozenie oferty

Odpowiedz:

Zamawiajacy doprecyzowuije zapis § 2 ust. 2 projektu umowy, ktory otrzymuje brzmienie:

»2. Wykonawca zobowigzany jest do odbioru jeden raz dziennie przesylek przygotowanych do
wyekspediowania oraz zwrotéw z Sekretariatu Dyrektora Opolskiego Centrum Onkologii w Opolu Budynek
Administracji, ul. Katowicka 66A 45-061 Opole od poniedziatku do piatku w godzinach od 11.30 do 14.00.
Odbioru dokonywaé bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy po okazaniu stosownego upowaznienia.
Odbior przesytek przygotowanych do wyekspediowania bedzie kazdorazowo potwierdzany przez Wykonawce




pieczecia i podpisem z data w pocztowe] ksigzce nadawczej (dla przesylek rejestrowanych) oraz zestawieniu
ilosciowym przesytek (dla przesytek zwyktych).”

Zamawiajacy zastrzega mozliwosci dalszej modyfikacji umowy — zgodnie z pkt IX OWZ zmienionego zgodnie z pkt 4
niniejszych wyjasnien.

Pytanie 11

Wykonawca wskazuje, iz kontrola nad kwotg przeznaczong przez Zamawiajgcego dla zamdwienia spoczywa na
Zamawiajacym. Wobec powyzszego Wykonawca wskazuje o doprecyzowanie wskazanego zapisu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy jako jednostka sektora finansow publicznych moze zacigga¢ zobowigzania  zgodnie z planem
finansowym. W zakresie umow, ktore maja charakter ramowy, szacunkowa warto$¢ wykazywana jest jako graniczna
warto$¢ umowy, ktora jest weryfikowana przez Zamawiajacego. Zapis ten nie naktada obowiazkéw na Wykonawce.

Pytanie 12

Wykonawca wskazuje iz mozliwo$¢ szczegotowego $ledzenia przesytek mozliwa jest w przypadku nadawania przesytek
poprzez program nadawczy Wykonawcy “elektroniczny nadawca”. Czy wobec ponizszego Zamawiajacy wyraza zgode
na wdrozenie u zamawiajacego wskazanej platformy nadawczej? W przypadku braku zgody Zamawiajacego na
korzystanie ze wskazanego programu Wykonawca wnosi 0 wykre$lenie Ust 7.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia brzmienia § 1 ust. 7 projektu umowy, ktdry otrzymuje brzmienie:

»1. Wykonawca zapewnia w ramach realizacji niniejszego zamowienia mozliwos¢ bezptatnego $ledzenia
przesylek rejestrowanych przez strone www. z tym zastrzezeniem, ze Zamawiajacy uzna za konieczne
wdrozenie tego systemu i nie beda zachodzily przeszkody techniczne majace na celu wdrozeniu takiego
systemu u Zamawiajacego.”.

Pytanie 13

Wykonawca wskazuje, iz do zamawiajacego nalezy réwniez obowigzek nanoszenia znaku opfaty pocztowej na
przesytkach wg wzoru uzgodnionego z Wykonawca.

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o doprecyzowanie zapisu. W celu poprawnego umieszczania na przesytach
o0znaczenia wniesienia opfaty pocztowej, Wykonawca wnioskuje o wpisanie do umowy poprawnej tresci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wobec zapisu pkt IX OWZ - zmienionego zgodnie z pkt 4 niniejszych wyjasniern dopuszcza pozniejsze
doprecyzowanie warunkdw wspotpracy, w tym zakresie obowigzkéw Zamawiajacego co do oznaczenia korespondencii.

Pytanie 14

W celu doprecyzowania zapisu, Wykonawca wnioskuje o dopisanie na kofca zdania zwrotu: ,pod warunkiem spetnienia
warunkow formalnych”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zgadza sie na zmiane zapisu § 2 ust. 5 projektu umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:

»D. Nadanie przesylek objetych przedmiotem zaméwienia nastepowaé bedzie w dniu ich odbioru przez
wykonawce od zamawiajacego pod warunkiem spetnienia warunkéw formalnych.”

Pytanie 15

W kontek$cie pytania nr 9, Wykonawca wnioskuje o zmiang zapisu projektu umowy na zapis: ,(...) wynagrodzenie
Wykonawcy bedzie uiszczane przez Zamawiajacego z dotu, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie
21 dni kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury VAT.”?

Ponadto, Wykonawca prosi 0 wyjasnienie, co ma na mysli Zamawiajacy stawiajgc wymog prawidiowo wystawione;
faktury?

Odpowiedz:

Zapis § 4 ust. 4 pozostaje bez zmian. Wobec zmiany postanowien zat. nr 2 pkt 4 termin zaptaty wynosi do 21 dni. w
projekcie nie okreslono terminu zatem nie ma koniecznosci korygowania zapisu.

Przez prawidtowo wystawiona fakture Zamawiajacy rozumie fakture, ktora spetnia wymogi formalne okreslone
przepisami prawa, w tym ustawg o VAT.



Pytanie 16

Zamawiajacy okresla, iz za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego. Pragniemy zwréci¢
uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu zaptaty nie pozwala Wykonawcy swobodnie dysponowa¢ Srodkami za
wykonane ustugi — co jest niezgodne z orzecznictwem sadow w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy
monitorowanie terminowosci ptatnosci za $wiadczone ustugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwioke. Termin
zaptaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktory regulujgc miejsce wykonania
zobowigzania traktuje takze o chwili spetnienia $wiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na
orzecznictwo Sadu Najwyzszego. W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaptata dokonana jest
dopiero z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidtowe monitorowanie rozliczania
stron.

Czy ze wzgledu na to, ze faktyczng mozliwoscig dysponowania $rodkami jest data ich wptywu na rachunek Wykonawcy,
Zamawiajacy dopuszcza zmiane okreSlenia dnia zaptaty wedtug powszechnie stosowanej formy w obrocie
gospodarczym: ,Za dzien zaptaty strony przyjmujg dzien wptywu $rodkéw na rachunek bankowy Wykonawcy'? Pozwoli
to Wykonawcy na ztozenie oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie widzi podstaw do zmiany zapisu. Zamawiajacy taki zapis stosuje w wiekszosci umow o $wiadczenie
ustug. Przepis ten pozostaje w zgodzie z przepisami Kodeksu Cywilnego.

Pytanie 17

Wykonawca informuje, ze procedura reklamacyjna jest okre$lona w Regulaminie $wiadczenia ustug pocztowych, ktéry
stwierdza, ze: ,Zasady postepowania reklamacyjnego dotyczace przesytek pocztowych w obrocie zagranicznym
regulujg przepisy ustawy, rozporzadzenia, rozporzadzenia w sprawie reklamacji o ile przepisy miedzynarodowe nie
stanowig inaczej.”. Na podstawie powyzszego Wykonawca wnosi o wykres$lenie drugiego zdania ww. pkt. umowy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wobec zapisu pkt IX OWZ - zmienionego zgodnie z pkt 4 niniejszych wyjadnien dopuszcza pozniejsze
doprecyzowanie warunkow wspotpracy, w tym zakresie udostepnienia procedury reklamacyjnej, takze poprzez
odestanie do strony www

Pytanie 18

Czy w celu umozliwienia nalezytego wykonania umowy oraz ztozenia oferty Zamawiajacy dopuszcza zmiane
postanowien wzoru umowy poprzez nadanie nastepujacego brzmienia w §5 ust 1 i 2 wzoru umowy:

"w przypadku nie odebrania od Zamawiajacego przesytek w dniu wskazanym w niniejszej umowie Zamawiajgcemu
kazdorazowo przystuguje prawo zadania od Wykonawcy zaptaty kary pienieznej w wysokosci 200% wynagrodzenia
(optaty) za jeden odbiér zgodnie ze ztozong ofertg”.

Odpowiedz:

W zakresie kar umownych Zamawiajacy nie zmienia zapisow projektu umowy.

W przypadku wyboru oferty Oferenta, czy innego Wykonawcy, zmiana w tym zakresie bedzie dopuszczalna jesli
powinno$¢ zastosowania okreslonych zapisdéw bedzie wynikata z obowigzujacych bezwzglednie przepisdéw — obowigzek
stosowania ich przez operatora pocztowego.

Pytanie 19

wykreslenie przez Zamawiajacego zapisow dotyczacych kar umownych (par. 5 pkt. 5) i w ich miejsce wprowadzenie
postanowien regulujacych odpowiedzialnos¢ operatora pocztowego na zasadach okreSlonych w ustawie Prawo
pocztowe i aktach wykonawczych. Pozwoli to Wykonawcy na ztozenie oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zgadza sie, ze procedura reklamacyjna — odszkodowawcza jest regulowana w ustawie Prawo pocztowe.
Jednakze w zakresie w nim nie uregulowanym strony realizujg ustuge zgodnie z Kodeksem cywilnym i warunkami
umowy. Dlatego tez Zamawiajacy nie widz podstaw do zmiany zapisu w tym zakresie.

Pytanie 20
Wykonawca wnosi 0 wskazanie wiasciwego przedmiotu zamdwienia.

Odpowiedz:



Zamawiajacy poprawia oczywistq omylke pisarska w Zataczniku nr 4, ktéra otrzymuje brzmienie Swiadczenie ustug
pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla Opolskiego Centrum Onkologii w Opolu na okres 12 miesiecy”.
Poprawiony Zatacznik po zmianie zatacza do Wyjasnien na zadane pytania.

Pytanie 21

Czy Zamawiajacy dopuszcza forme oznaczenia korespondencji tak iz na przesytkach bedg widoczne dane
Zamawiajacego poprzedzone informacjg ,Nazwa Wykonawcy w imieniu lub na rzecz Zamawiajacego™?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza takg forme.

Pytanie 22

Czy Zamawiajacy uzna za dopuszczalne nadawanie przesytek Zamawiajacego przez wytonionego w przetargu
Wykonawce u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy, o ktérej mowa w art. 35 ust. 1
Prawa pocztowego i w konsekwencji uzna za dopuszczalne $wiadczenie przez Wykonawce ustug w formie, w ktore;
Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomiedzy Zamawiajgcym, a innym operatorem (w tym operatorem
wyznaczonym)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy uznaje za dopuszczalne dalsze powierzenie przez Wykonawce przesytki innemu operatorowi — zgodnie z
art. 35 ust. 1 ustawy Prawo pocztowe.

Zamawiajacy wprowadza do OWZ zapis 0 mozliwosci zadania od operatora pocztowego przediozenia umowy o
wspotpracy. W wykonaniu powyzszego w pkt || OWZ , po ppkt 7 dodaje sie zapis w brzmieniu:

,8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania od Oferenta przedtozenia umowy o wspdtpracy z podwykonawcami w
terminie 7 dni od daty wezwania”.

Pytanie 23
Wykonawca dopytuje, czy Zamawiajacy przewiduje nadawac przesytki pocztowe w trybach specjalnych.
Odpowiedz:
. . . , : Elektroniczni
Zamawiajacy przewiduje nadawac przesytki pocztowe w trybach specjalnych. Mar ek pgdpfggggléez Marek
Staszewski
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