Zatacznik nr 5 do SWZ

Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia

1. Zestawienie nadanych przesytek listowych od 01.01.2023 do 31.12.2023 bedace
podstawa oszacowania wielkosci zamdwienia na kolejny rok

Szacowana
ilos¢
w okresie
L Rodzaj przesytki/ustugi Waga przesytki Gabary| m trwania
-p. ) przesy g ga przesy t J- umowy/
okres
trwania
umowy
1 2 3 4 5 6
do 500¢g S szt. 3180
1 Przesytki e'konomlczne w obrocie ponad 500g do 1000g M ot 334
krajowym - zwykte
ponad 1000g do 2000 g L szt. 3
do 500g S szt. 371
5 Przesytki .ekonomlczne w obrocie ponad 500g do 1000g M ot 715
krajowym - polecone
ponad 1000g do 2000 g L szt. 4
do 500g S szt. 36 470
Przesytki ekonomiczne w obrocie
d 500g do 1000 M t. 663
3 krajowym — polecone z ZPO pona g o g >
ponad 1000g do 2000 g L szt. 38
do 500g S szt. 5
4 Przesytki p'rlorytetowe w obrocie ponad 500g do 1000g M ot 1
krajowym - zwykte
ponad 1000g do 2000 g L szt. 1
do 500g S szt. 3
Przesyiki priorytetowe w obrocie
5 ! ponad 500g do 1000g M szt. 3
krajowym - polecone
ponad 1000g do 2000 g L szt. 1
do 500g S szt. 48
6 Przesy'/’rkl priorytetowe w obrocie ponad 500g do 1000g M srt. )8
krajowym — polecone z ZPO
ponad 1000g do 2000 g L szt. 1
7 |Przesytki w obrocie zagranicznym 5
priorytetowe zwykte do 50g X szt.
- strefa A
- strefa B do 50g X szt. 1




- strefa C do 50g X szt. 1
8 |Przesytki w obrocie zagranicznym 46
— priorytetowe polecona do 50g X szt.
- strefa A
- strefa B do 50g X szt. 1
- strefa C do 50g X szt. 1
9 |Przesytki w obrocie zagranicznym 142
— priorytetowe polecona ZPO do 50g X szt.
- strefa A
- strefa B do 50g X szt. 1
- strefa C do 50g X szt. 1
- strefa D do50g X szt. 4
10 |Paczki pocztowe w obrocie do 1kg X szt. 1
krajowym — ekonomiczne ponad 1 kg — 2 kg x szt )
ponad 2 kg — 5 kg X szt. 12
ponad 5 kg — 10 kg X szt. 1
11 |Zwrot - potwierdzenie odbioru do 500g S szt. 3115
krajowe do 1000 M | szt 2
12 | Zwrot - potwierdzenie odbioru do 50g S szt. 27
zagraniczne

1. Okreslenie stron umowy t.j.:
1) Wykonawca: nazwa, adres, numer NIP, numer KRS, osoby reprezentujace wykonawce,

2) Zamawiajacy t.j.: Gmina Koronowo ul. Plac Zwyciestwa 1, 86-010 Koronowo, NIP 554-
255-43-58, odbiorca: Urzagd Miejski w Koronowie ul. Plac Zwyciestwa 1, 86-010 Koronowo.
2. Obstudze pocztowe] bedzie podlegat Urzad Miejski w Koronowie, ul. Plac Zwyciestwa 1,

86-010 Koronowo.

3. Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie powszechnych ustug pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek
oraz zwrotu przesytek niedostarczonych na potrzeby Urzedu Miejskiego w Koronowie w
rozumieniu ustawy Prawo pocztowe.

Zamawiajacy w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia przewiduje nadawanie réwniez
przesytek wymagajacych zastosowania przepisu art. 57 § 5 pkt. 2 KPA, art. 12 § 6 pkt. 2
Ordynacji podatkowej lub ewentualnie innych analogicznych przepiséw, np. art. 165 § 2
Kodeksu postepowania cywilnego tj. pism w postepowaniach, w ktérych Zamawiajacy jest
strong, a dla wywotania okreslonych w przepisach skutkow (tj. zachowaniem terminu do



whiesienia pisma w przypadku nadawania przesytki w ostatnim dniu terminéw procesowych)
konieczne jest posrednictwo operatora wyznaczonego.
Zamawiajacy informuje, ze przesytki nadawane w trybie okreslonym w pkt. 2 bedzie nadawat
z potwierdzeniem odbioru wtasciwym dla tych przesytek. Zamawiajgcy nie bedzie tworzyt
dla tych przesytek odrebnego wykazu.
4. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze przyjmowanie, przemieszczania i doreczania
przesytek wykonywane bedzie zgodnie z przepisami w szczegélnosci:

a) ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz.U. 2023 r. poz. 1640 ze zm.),

b) rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie
warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. 2020,
poz. 1026) - dot. operatora wyznaczonego,

c) rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. (Dz.U.z

2019r., poz. 474) w sprawie reklamacji ustugi pocztowe;.

d) miedzynarodowymi przepisami pocztowymi tj. wigzgcych Rzeczpospolita Polskg uméw

miedzynarodowych dotyczgcych swiadczenia ustug pocztowych, wigzgcych regulamindéw

Swiatowego Zwigzku Pocztowego,

e) ustawq z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U.z

2023 r., poz. 775 ze zm.)

f) ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 2383ze

zm.),

g) innymi aktami prawnymi dotyczacymi ustug bedacych przedmiotem umowy, w tym

wydanymi na podstawie ustawy Prawo pocztowe oraz regulaminami swiadczenia ustug

stosowanymi przez Wykonawce.
5.Przez Wykonawce rozumie sie przedsiebiorce uprawnionego do wykonywania dziatalnosci
pocztowej tzn. posiadajgcego wpis do Rejestru Operatorédw Pocztowych prowadzonego
przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. 2023 r., poz. 1640 ze zm.).
6. Przesytki nadane przez Zamawiajgcego dostarczane bedg do kazdego miejsca w Polsce
oraz do krajéw, ktére zawarty umowy o wspdtpracy z Wykonawca.
7. Wymienione w Formularzu cenowym, w zafgczniku nr 1 do SWZ w kolumnie ,1l0$¢é
(sztuki)” sg ilosciami szacowanymi i nie mogg by¢ podstawg do roszczen ze strony
Wykonawcy w razie mniejszej lub wiekszej liczby zlecen w trakcie realizacji umowy.
Faktyczna ilo$¢ zlecanych ustug bedzie wynikac z rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego w
tym zakresie, jednak catkowita wartos¢ zamoéwien nie moze przekroczyé tacznej wartosci
umowy brutto wynikajacej z ceny ofertowej ogdtem brutto Wykonawcy. W przypadku
nadania przez Zamawiajgcego przesytek nie wyszczegdlnionych w Formularzu cenowym oraz
w przypadku zwrotéw przesytek rejestrowanych nie doreczonych z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy podstawg rozliczen beda ceny z cennika obowigzujgcego u Wykonawcy w dniu
nadania przesytek. Cennik aktualny na dzien zawarcia umowy bedzie dostepny na stronie



internetowej Wykonawcy. W przypadku zmiany cennika Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego pisemnie o zmianie.

8. Zamawiajacy umieszcza w sposéb trwaty i czytelny informacje jednoznacznie
identyfikujgce adresata i nadawce, jednoczesnie okres$lajac rodzaj przesytki na stronie
adresowej przesyiki.

9. Przesytki przeznaczone do wysytki bedg dostarczane przez Zamawiajgcego do wskazanej
przez Wykonawce placéwki pocztowej z lokalizacjg najblizszg siedzibie Zamawiajgcego.

10. Przesytki muszg by¢ nadane przez Wykonawce w dniu ich odbioru od Zamawiajacego
z zastrzezeniem, ze w przypadku uzasadnionych zastrzezen w stosunku do juz odebranych
przesytek (np. nieprawidtowe opakowanie, brak petnego adresu, niezgodnos¢ wpiséw
w dokumentach nadawczych z wpisami na przesytkach, brak znakéw opftaty itp.) Wykonawca
bez zbednej zwtoki wyjasnia je z Zamawiajgacym. Brak mozliwosci wyjasnienia zastrzezen,
o ktérych mowa wyzej lub ich usuniecia w dniu odbioru przesytek od Zamawiajgcego
powoduje, iz nadanie przesytek przez Wykonawce nastgpi w dniu nastepnym lub po ich
catkowitym usunieciu przez Zamawiajacego.

11. Wykonawca zobowigzuje sie doreczyé przesytki listowe krajowe przyjete
do przemieszczenia i doreczenia w nastepnym dniu roboczym, jednak nie pdzniej niz w 4
dniu roboczym, po dniu nadania w przypadku przesytki nie bedacej przesytka najszybszej
kategorii.

W zakresie terminu doreczen przesylek majg zastosowanie przepisy rozporzadzeniem
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz.U. 2020, poz. 1026).
12. Wykonawca powinien posiada¢ odpowiednig ilo$¢ placdwek zdawczo-odbiorczych.
Placowki winny by¢ czynne minimum 5 dni w tygodniu, od poniedziatku do pigtku. W tym
zakresie obowigzujg zapisy rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29
kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r. poz. 1026).

13. Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata
potwierdzenia odbioru przesytki niezwtocznie po doreczeniu przesytki.

14. W przypadku nieobecnosci adresata przesytki rejestrowanej (odpowiednio oznaczonej
przez Zamawiajacego) przedstawiciel Wykonawcy pozostawi zawiadomienie (pierwsze
awizo) o probie doreczenia przesytki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebrac list
lub przesytke. Termin odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni roboczych, liczonych od
dnia nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo. W tym terminie przesytka jest
awizowana dwukrotnie. Po uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zmawiajgcemu
wraz z podaniem przyczyny niedoreczenia do adresata (zgodnie z przepisami ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego — rozdziat 8 ,,Doreczenia” oraz
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa — rozdziat 5
,Doreczenia”).



15. Wykonawca jest odpowiedzialny za dokonanie prawidtowego, zgodnego ze stanem
faktycznym, opisu na formularzach potwierdzen odbioru stosowanych do doreczen,
w spos6b wskazany na formularzu, a w szczegdlnosci:
a) w przypadku doreczenia przesytki — do uzyskania od odbiorcy pokwitowania odbioru
przesytki poprzez umieszczenie daty jej odbioru i czytelnego podpisu odbioru oraz
wskazania osoby ktorej doreczono przesytke poprzez oznaczenie odpowiedniego pola oraz
ewentualne zaznaczenie wiasciwego fragmentu tekstu,
b) w przypadku niemozliwosci doreczenia przesytki — do wskazania placéwki pocztowej,
w ktérej pozostawiono przesytke do dyspozycji adresata oraz do odnotowania daty jej
pozostawienia, bedgacej zarazem datg pozostawienia awizo,
c) w przypadku niepodjecia przesytki w terminie 7 dni od daty pozostawienia pierwszego
awizo — do odnotowania daty powtdrnego jej awizowania,
d) w przypadku zwrotu przesytki do nadawcy — do wskazania powody zwrotu poprzez
oznaczenie odpowiedniego pola oraz odnotowania daty zwrotu,
e) do umieszczenia daty oraz ztozenia podpisu przez osobe doreczajacg lub wydajaca
przesytke (podpis powinien umozliwi¢ identyfikacje tej osoby).
16. Wykonawca bedzie stosowat wtasne znaki stuzgce do potwierdzenia optat dotyczgcych
ustugi pocztowe] i oznaczenia umozliwiajgce identyfikacje umowy na podstawie ktdrej
Swiadczone sg ustugi pocztowe.
17. Wykonawca zobowigzany bedzie do naklejania na przygotowane do nadania przez
Zamawiajgcego przesytki numerdéw ,,R” i odnotowania ich w pocztowej ksigzce nadawcze;.
18. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu znaki lub tres¢ nadrukow na koperty stuzgce
do potwierdzenia optat dotyczacych ustugi pocztowej i identyfikacji rodzaju ustugi i umowy
na podstawie ktérej swiadczona jest ustuga pocztowa.
19. Wykonawca dostarczy bezptatnie Zamawiajgcemu druki zwrotnego potwierdzenia
odbioru dla przesytek krajowych i zagranicznych (wg wymogoéw ustawy Prawo pocztowe)
wg zapotrzebowania Zamawiajgcego, za wyjatkiem drukéw potwierdzenia odbioru dla
przesytek nadawanych na zasadach specjalnych (KPA i Ordynacja Podatkowa), ktore
zapewnia, zgodnie ze wzorem stosowanym przez wykonawce, na swoj koszt Zamawiajacy.
20. Przesytki rejestrowane nadawane beda na podstawie wykazu listéw poleconych
wg wzoru druku Zamawiajgcego.
21. Przesytki pocztowe zagraniczne powinny by¢ niezwtocznie przekazane do doreczenia
odpowiednim adresatom.
22. Zamawiajgcy sporzadza dzienne zestawienia nadanych przesytek listowych
ekonomicznych w obrocie krajowym w dwéch egzemplarzach z przeznaczeniem
dla Wykonawcy i Zamawiajgcego.
23. Zamawiajacy sporzadza dzienne zestawienia nadanych przesytek listowych
priorytetowych w obrocie krajowym w dwodch egzemplarzach z przeznaczeniem
dla Wykonawcy oraz Zamawiajgcego.



24. Zamawiajacy sporzadza dzienne zestawienia nadanych przesytek listowych w obrocie
zagranicznym w dwodch egzemplarzach z przeznaczeniem dla  Wykonawcy oraz
Zamawiajycego.

25. Zamawiajgcy sporzadza dzienne zestawienia nadanych przesytek listowych
z zdeklarowang wartosciag w obrocie krajowym w dwdch egzemplarzach z przeznaczeniem
dla Wykonawcy oraz Zamawiajgcego.

26. Zamawiajgcy sporzgdza dzienne zestawienia nadanych paczek w obrocie krajowym
w dwdch egzemplarzach z przeznaczeniem dla Wykonawcy oraz Zamawiajgcego.

27. Przyjecie przesytek listowych i paczek pocztowych do obrotu pocztowego przez
Wykonawce bedzie kazdorazowo dokumentowane pieczecig, podpisem i datg na
zestawieniu nadanych przesytek i paczek (dla przesytek rejestrowanych) oraz na zestawieniu
ilosciowym przesytek nierejestrowanych.

28. Wykazy, o ktérych mowa w punktach 22 - 27 Wykonawca potwierdzi stosowng pieczecia
i podpisem osoby upowaznione;j.

29.Zamawiajacy rozwazy alternatywng forme nadawania przesytek polegajgcych na
zastgpieniu papierowych dokumentéw nadawczych, o ktérych mowa w pkt. 22 do 28, formg
elektroniczng pod warunkiem interoperacyjnosci pomiedzy systemami informatycznymi,
wykorzystywanymi do nadawania przesytek, Zamawiajgcego i Wykonawcy.

30. Zamawiajacy bedzie korzystat ze swojego opakowania przesytek.

31. Wykonawca zobowigzany jest zachowaé tajemnice korespondencji, a dane osobowe
przetwarzac tylko w zwigzku z rejestracjg przesytek.

32. Wykonawca zapewni odpowiednie zabezpieczenie przesytek z uwzglednieniem ochrony
danych osobowych znajdujgcych sie na przesytkach i dokumentach nadawczych,
uniemozliwiajgcych dostep do nich osobom postronnym.

33. Z chwilg przejecia przez Wykonawce przesytek do nadania, wykonawca przejmuje
za przyjecie przesytki petng odpowiedzialno$é, jaka spoczywa na operatorze pocztowym.

34. Zamawiajacy nie dopuszcza jakiejkolwiek ingerencji przez Wykonawce w zewnetrzne
opakowania przesytki mogacej naruszy¢ jej pierwotny format, ksztatt i wage.

35. W przypadku uszkodzenia przesytki, Wykonawca ma obowigzek jg zabezpieczyé
oraz nanie$¢ adnotacje z informacjg o osobie dokonujgcej zabezpieczenia.

36. Zamawiajgcy wymaga, aby ustuga dostarczania przesytek swiadczona byta do kazdego
wskazanego przez Zamawiajgcego adresu w Polsce oraz poza granicami Polski, objetego
Porozumieniem ze Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym.

37. W przypadku, gdy u Zamawiajgcego dzien pracujgcy bedzie wyznaczony jako dzien wolny
od pracy, Zamawiajacy poinformuje o tym fakcie Wykonawce z co najmniej trzydniowym
wyprzedzeniem.

38. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu wszelkich informacji,
dotyczacych oznaczen przesytek rejestrowanych i priorytetowych.



Wykonawca zobowigzany jest do oznaczania numerem, na zestawieniu (pocztowej ksigzce
nadawczej), dostarczanym przez Zamawiajgcego, kazdej przesyiki rejestrowanej tak,
by Zamawiajacy mdgt jg bezproblemowo zareklamowaé lub $ledzi¢ jej obieg w Internecie.

39. Zgodnie ze ztozong ofertg Wykonawca umozliwia Zamawiajgcemu w terminie realizacji
przedmiotu umowy $ledzenie przez Internet rejestrowanych przesytek listowych w obrocie
krajowym poprzez strong interNetoWg 0 AdrESI .....coevevvereriereee et e
(dot. sytuacji, gdy Wykonawca wskaze w ofercie udostepnienie ustugi dajgcej mozliwos¢
Sledzenia przez Internet rejestrowanych przesytek listowych w obrocie krajowym — jako
dodatkowe kryterium oceny oferty).

40. Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie miesigc kalendarzowy. Podstawg obliczenia
naleznosci bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane lub zwrécone z powodu braku
mozliwosci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do ilosci i wagi
na podstawie dokumentéw nadawczych lub dokumentéw oddawczych dokumentujgcych
zwrot przesytek, kiedy mozliwos¢ dostarczenia zostata wyczerpana. Do rozliczen
z Wykonawcag przyjete bedg ceny z Formularza cenowego, z zastrzezeniem pkt. 7.

41. Zamawiajacy odptatnosé za realizowane ustugi bedzie dokonywat na podstawie
wystawionej faktury VAT. Wykonawca bedzie doreczat faktury Zamawiajgcemu na adres
siedziby Zamawiajgcego. Wynagrodzenie pfatne bedzie przelewem na rachunek Wykonawcy
wskazany na fakturze w terminie 21 dni od daty wystawienia faktury. Wykonawca wystawiac
bedzie faktury na Zamawiajgcego, jak w pkt 1 ppkt 2).

42. Termin realizacji umowy okoto 12 miesiecy. Planowany okres realizacji ustugi od dnia 01
marca 2024r. do 28 lutego 2025 r. Zamawiajacy dopuszcza pdziniejszg date rozpoczecia
sSwiadczenia ustugi w przypadku opdéznienia w zawarciu umowy.

43. Obowigzujacg forma wynagrodzenia jest wynagrodzenie ustalone na podstawie
przedstawionych w zafgczniku nr 1 do SWZ cen jednostkowych oraz ilosci faktycznie
wykonanych ustug.

45. Naliczone ewentualne kary umowne bedg dfugiem do wyegzekwowania.

46. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej,
chyba ze nastgpito to wskutek sity wyzszej.

47. Wykonawca nie moze przela¢ wierzytelno$ci z tytutu wynagrodzenia za wykonang ustuge
bez pisemnej zgody Zamawiajgcego. Zakaz przeniesienia wierzytelnosci z tytutu
wynagrodzenia Wykonawcy bez pisemnej zgody Zamawiajgcego, Wykonawca réwniez
wpisze na wystawiong przez siebie fakture za wykonanie przedmiotu zamdwienia.



