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Dotyczy: Postqpowania przetargowego na DostawQ, posadowienie wraz z montaZem
tomografu komputerowego - proiekt nr RPMP,09.02,OL-L2-O1O6/20, dla kt6rego
Beneficjentem iest Wojew6dztwo Malopolskie w ramach 9. Osi Priorytetowei
Region Sp6jny Spolecznie, Dzialania 9.2 Uslugi Spoleczne i Zdrowotne,
Poddzialanie 9.2.1 Uslugi Spoleczne i Zdrowotne w Regionie, typ proiektu F. Rozw6j
uslug zdrowotnych i spolecznych ukierunkowanych na walkq z epidemi4 COVID-
19- ,,Malopolska Tarcza Antykryzysowa - pakiet medyczny 2", Regionalnego
Programu Operacyinego Woiew6dztwa Malopolskiego na lata 2O14 - 2O2O.

Dyrekcja Zespolu Opieki Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej, odpowiada na poniZsze pytania:

Pytanie nr 1:

Zwracam siq z proibq o potlvierdzenie, 2e ZamawiajEcy wymaga dostarczenia tomografu wraz z pelnym

oprogramowaniem oraz wszelkimi kodami serwisowymi oraz danymi umoZliwiai4cymi pelne i
swobodne serwisowanie urzqdzef po wygasniqciu okresu gwaranryinego przez podmiot wybrany
pr?,ez T,,mawiai4cego w konkurencyinei procedurze.

Wykonawca wskazuje, Ze tylko takie zapisy SIwZ zagwarantuje Zamawiajecemu nabycie pelnoprawnego

urzqdzenia, kt6rym bqdzie m6gl nastQpnie swobodnie dysponowai.

Powyzsza okolicznoSd bqdzie miala szczegOlne znaczenie po wySasniQciu okresu gwarancyjnego. W6wczas,

Zamawiajqcy bQdzie zobowiqzany wszszqc postgpowanie na obslugq serwisowa sprzqtu w koleinych latach.

W celu naleZytego Swiadczenia tej uslugi, wybrany wykonawca bqdzie musial uzyskai petny dostqp do

urz4dzenia. W przypadku wiQc gdy Zamawiaiecy nie bQdzie dysponentem niezbqdnego oprogramowania

oraz kod6w serwisowych, na zderydowanie uprz,'vrileiowanej pozycji znaidzie siQ dostawca sprzqtu
wyloniony w przedmiotowym PostQpowaniu. Tylko on bowiem bqdzie posiadal wszelkie niezbqdne

oprogramowanie, kody i dostqpy serwisowe. To zaS w istocie uniemozliwi przeprowadzenie

konkurencyjnego postQpowania na pogwarancyjnA obsiugq serwisowa spruQtu - w szczeg6lnosci, w

sytuacji, w kt6rej od wykonawc6w bqdzie wymagane zawieranie dodatkowo odrQbnych um6w licenryjnych
z producentem sprzqtu.

W ocenie Wykonawcy, taka sytuacjQ naleZaloby uznai za niedopuszczalne uzaleZnienie siq Zamawiaj4cego

od podmiotu prywatnego, kt6ry dostarczy tomograf w przedmiotowym Postgpowaniu. Nalezy przy tym
wskazai,2e problem ten, zwany vendor lock-in, nie jest obcy rynkowi zamdwiefi publicznych w Polsce.

WrQcz prz eci\ rnie, iego powszechnoSi na rynku uslug informatycznych spowodowala wydan ie przezUruAd

Zam6vnei Publicznych Rekomendacii dla Zamawiaj4cychl, w kt6rej czyiamy, Ze ,,przyczynq opisonego tu

zjawiska jest powstanie ,,uzaleinienia" zamowiajqcego od pierwotnego wykonawcy systemu lub producenta

sprzqtu lub oprogramowania gotowego uniemoZliwiajqce nobycie niezbgdnych uslug lub dostaw w trybach

konkurencyjnych. Uzaleinienie to jest w duiej mierze konsekwencjq niewtaSciwego przygotowonia

po stepow a n ia i u d zi el e n ia zam6w ie nia p u b I i czne g o ".

I Rekomendocje udzielonio zam6wieh publicznych na systemy informotyczne wydane w 2009 roku dostqpne sq

na stronie internetowej Urzqdu zam6wief Publicznych pod adresem

https://www.uzp.sov.pll data/assetslpdt file/OO25/21574lRekomendacie UZP2ows. zamowiec584 na svst
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Jako receptQ na rozwiEzanie tego problemu, UZP rekomenduie m,in, zobowiqzanie wykonawc6w w
umowie do wydania kod6w oraz pelnei dokumentacii technicznei systemu (urzqdzenia), iak
r6wnie2 wyczerpuiqce uregulowanie kwestii ewentualnego przeniesienia na zamawiaiqcego
autorskich praw maiqtkowych do dostarczanego systemu lub praw do licencii (sublicencii)
oprogramowania niezbQdnych do prawidlowego funkcionowania systemu (umqdzenia), Warto przy
tym zaznaczyi, Ze problematyka ta byta ju2 poruszana r6wnie2 w orzeczeniach Krajowej tzby Odwolawczej.

W wyroku z dnia 12 grudnia 2017 roku, sygn. akt KIO 2506/77, Izba stwierdzila, i!.e ,labycie praw
qutorskich majqtkowych do specyfikocji interfejsdw nie prowadzi do wyeliminowania konkurencji na rynku
wlaSciwym, wrQCZ przeciwnie stanowi mozliwo$( dla innych podmiot6w zaistnienia na Am rynku. !zb!

soosdb niewqtnliwie mo2e utrudnit udzielenie w przlsztoici zam6wiefi innvm wvkonawcom niL

dotvchczasowemu".

lednocze5nie, Wykonawca zwraca uwagq,2e choe na pierwszy rzut oka moZe wydawad siq,2e pozyskanie

wraz z tomografem pelnego oprogramowania oraz wszelkich kod6w i dostqp6w serwisowych mo2e rodzie
dodatkowe, znaczTce koszW po stronie zamawiajqcego, to byloby to nieuprawnione uproszczenie tej
kwestii.

2 Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tekst jednolity: (Dz.U. z 2077 t. poz.20'11 ze zfi.l

Nalezy bowiem zwr6cii uwagq, Ze w sytuacji, w kt6rej ZamawiajAcy nie bqdzie dysponowal niezbqdnym

oprogramowaniem w chwili wygasniqcia gwarancji, to wszyscy wykonawcy zainteresowani Swiadczeniem

uslugi serwisowej tomografu, bQdE zmuszeni nabyi je od producenta we wtasnym zakresie. Wydatki te [w
szczeg6lnoSci koszt zawarcia odrqbnej umowy licencyjnej) znajd4 oczywi1cie odbicie w cenach

zaoferowanych prez wykonawc6w w postQpowaniu na Swiadczenie uslug serwisowych, kt6rych koszt
znaczEco wzroir,ie.

Innymi slowy, wydatki ZamawiajEcego zwi?zane z \trzymaniem tomografu w calym cyklu ,ycia urzedzenia
bqd4 du2o wy2sze.

W tym kontekscie, naleiy za!; zwr6ci6 uwagq, Ze Zamawiaj4cy, iako dysponent Srodk6w publicznych,
podlega ustawie o finansach publicznych2. Zgodnie z art 44 ust. 3 ustawy, wydatki publiczne powinny byi
dokonywane w spos6b celowy i oszczqdny, przy zachowaniu zasad uzyskiwania najlepszych efekt6w z
danych naklad6w oraz optymalnego doboru metod i Srodk6w sluZ4cych osiEgnigciu zalo2onych cel6w
Zgodnie zaS z wyrokiem KIO z dnia 3 paZdziernika 2018 r., sygn. akt KIO 1913/18 dotyczEcym wlasnie
obslugi serwisowej aparatury medycznej, ,.moZliwo1i zakupu serwtsu poawarancvineoo po iak nainizszei

cenie lei:./ niewqtpliwie w interesie zamawiaiqcego (illndns6w publiczry,lchl".

Podsumowuj4c, w ocenie Wykonawcy, jedynie nabycie ptzez Zamawiaj4cego ulzqdzenia wraz z pelnym
oprogramowaniem oraz wszelkimi kodami i dostqpami serwisowymi, a nastqpnie dziqki temu
przeprowadzenie konkurencyjnej procedury na pogwarancyjny jego serwis, mo2na uznad za wyraz
zastosowania wskazanej reguly w praktyce.

Na marginesie, Wykonawca wskazuje,2e dalsze oszczgdno3ci dla Zamawiaj4cego mo2e przynieSf r6wnie2
m.in. stosowanie czq6ci zamiennych innych niZ te produkowane przez producenta. fak bowiem wskazala
Krajowa Izba Odwolawcza w wyroku z dnia 10 lutego 2011 roku, sygn. akt KIO 153 /71, z przepis6w ustawy
o wyrobach medycznych nie wvnika utrata certyfikatu zgodnosci CE dla calego produktu w wypadku uzycia

czqsci zamiennei innei niZ producenta. zwlaszcza jeSli niniejsza czqse ma takze certyfikat zgodnosci CE, do
tego jest dedykowana dla tomografu komputerowego danego producenta.

Uzyskanie informacjiw powyiszym zakresie ma dla Wykonawcy szczeg6lnie istotne znaczenie - umozliwi
mu bowiem zlozenie oferty lepiej dostosowanej do potrzeb i wymagari Zamawiaj4cego.

Podsumowujac, Zamawiaj4cy mo2e wymagae aby aparat oraz wszystkie oferowane urzqdzenia pozbawione
byly hasel, kod6w, blokad serwisowych, itp., kt6re po upl,.wie gwarancji utrudnialyby wiaScicielowi dostQp
do opcji serwisowych lub naprawq aparatu i trz4dzef przez inny ni2 Wykonawca umowy podmiot, w



przypadku nie korzystania przez zamawiajEcego z serwisu pogwarancyjnego Wykonawcy lub
udostqpnienie hasel, kod6w serwisowych, itp., zal4czonych najp62niei w ostatnim dniu gwarancji - dotyczy
kompletnego przedmiotu zam6wienia.

PoniZei prz edstawiamy przykiadowy zapis w SIWZ, stosowany przezZamawia jqcych w prolektach umowy:

Sprzedawca bezwzglQdnie gwarantuje (art 473 S 1 kodeksu cywilnego) 2e SprzQt o kt,rym mowa w $ 1 ust 1

Umowy, po upwie okresu gwarancji, o kt'rym mowa w $ ... usL ... jestlub bQdzie pozbowiony wszelkich blokad
itp.,w tym w szczegdlnoSci kod6w serwisowych kt6re po upblwie gwarancji uniemoiliwialyby lub utrudniolyby
Zamawiajqcemu dostqp do opcji serwisowych lub naprawq Sprzqtu przez inny niL Sprzedowca podmiot w
przypadku niekorzystania przez Zamawiajqcego z serwisu pogworancyjnego Sprzedowcy - na ryzyko
Sprzedawcy. Spnedowca najp'iniej w ostatnim dniu okresu gwarancji udostepni Zamawiajqcemu wszelkie
kody serwisowe lub odblokuje urzqdzenie umo,liwiojqc Zomawiajqcemu dostQp do opcji serwisowych i
noprawq. Powyisze dogtczy r6wniei aktualizacji oprogramowanio i zmiany koddw serwisowych.

Odp. Tematem postQpowania ogloszonego przezzamawiaiqcego iest zakup aparatu
i iego serwis w okresie gwarancii. Obsluga pogwarancyina bqdzie przedmiotem
osobnego postqpowania.
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