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Do wszystkich Wykonawcow

Dotyczy: Postepowania na dostawe sprzetu komputerowego.

Na podstawie art. 135 ust 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zaméwien
publicznych (t.j Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z péz.zm.), udzielam wyjasnien zapytan, ktére
wptynety do Zamawiajgcego:

Pytanie 1

Zawracam sie z wnioskiem o usuniecie zapiséw w zakresie oswiadczen podmiotoéw trzecich

(producenta):

- Gwarancja producenta komputera min 24 miesiecy — wymagane jest dotgczenie do oferty
oSwiadczenia podmiotu realizujgcego serwis lub producenta sprzetu o spetnieniu tego
warunku.

- Serwis urzadzen musi by¢ realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera
serwisowego producenta — wymagane oswiadczenie producenta sprzetu (lub jego
przedstawiciela w Polsce) potwierdzajgce, ze serwis bedzie realizowany przez
Producenta lub Autoryzowanego Partnera Serwisowego producenta (o$wiadczenie nalezy
dotaczy¢ do oferty).

- Autoryzowany Partner Serwisowy musi posiada¢ status autoryzowanego partnera
serwisowego producenta komputera. Os$wiadczenie producenta sprzetu (lub jego
przedstawiciela w Polsce) nalezy dotgczy¢ do oferty.

- Serwis urzgdzen musi by¢ realizowany zgodnie z wymogami normy ISO9001 — do oferty
nalezy dotgczy¢ dokument potwierdzajgcy, ze serwis urzadzen bedzie realizowany
zgodnie z tg norma.

- Wymagane okno czasowe dla zgtaszania usterek min wszystkie dni robocze w godzinach
od 800 do 17:00. Zgtoszenie serwisowe przyjmowane poprzez strone www lub
telefoniczne (dedykowany numer serwisowy do obstugi zgtoszen serwisowych — do
postepowania nalezy dostarczy¢ o$wiadczenie producenta oferowanego komputera (lub
jego przedstawiciela w Polsce) z wyzej wymienionym numerem). oraz zmiane
powyzszych o$wiadczen na oswiadczenia wtasne Wykonawcy, gdyz to Wykonawca jest
strong umowy a nie producent.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze w zatgczniku nr 1 do SWZ ,Szczegétowy opis przedmiotu
zamoéwienia” zmieniono zapis w pkt. 17 tabeli na nastepujacy:

,a) Gwarancja producenta komputera min 24 miesiecy — wymagane jest dotgczenie do
dostarczanego sprzetu oswiadczenia podmiotu realizujgcego serwis lub producenta
sprzetu o spetnieniu tego warunku.



b) Gwarancja na baterie min. 24 miesiecy.

c) Serwis urzgdzen musi by¢ realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera
serwisowego producenta — wymagane oswiadczenie producenta sprzetu (lub jego
przedstawiciela w Polsce) potwierdzajgce, ze serwis bedzie realizowany przez
Producenta lub Autoryzowanego Partnera Serwisowego producenta (o$wiadczenie
nalezy dotgczy¢ do dostarczanego sprzetu).

d) Autoryzowany Partner Serwisowy musi posiada¢ status autoryzowanego partnera
serwisowego producenta komputera. Os$wiadczenie producenta sprzetu (lub jego
przedstawiciela w Polsce) nalezy dotgczy¢ do dostarczanego sprzetu.

e) Serwis urzagdzen musi by¢ realizowany zgodnie z wymogami normy 1SO9001 — do
dostarczanego sprzetu nalezy dotgczy¢ dokument potwierdzajacy, ze serwis urzadzen
bedzie realizowany zgodnie z tg norma.

f) Wymagane okno czasowe dla zgtaszania usterek we wszystkie dni robocze w godzinach
od 800 do 17:00. Zgtoszenie serwisowe przyjmowane poprzez strone www lub
telefoniczne (dedykowany numer serwisowy do obstugi zgtoszen serwisowych — do
dostarczanego sprzetu nalezy dostarczy¢é os$wiadczenie producenta oferowanego
komputera (lub jego przedstawiciela w Polsce) z wyzej wymienionym numerem”

Zamawiajgcy informuje, ze w zatgczniku nr 3 do SWZ ,Wzér umowy” zmieniono zapis w § 10
ust. 7 na nastepujacy:

,Wymagane okno czasowe dla zgtaszania usterek we wszystkie dni robocze w godzinach
od 8:00 do 17:00. Zgtoszenie serwisowe przyjmowane poprzez strone www lub telefoniczne
(dedykowany numer serwisowy do obstugi zgtoszen serwisowych — do dostarczanego
sprzetu nalezy dostarczyC oswiadczenie producenta oferowanego komputera (lub jego
przedstawiciela w Polsce) z wyzej wymienionym numerem.”

Powyzsze wyjasnienia zostang przekazane Wykonawcom. Zatem nalezy je uwzglednié przy
sporzgdzaniu oferty. Niniejszy dokument jest réwniez dostepny na stronie postepowania:
https://platformazakupowa.pl/pn/czluchow




