Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o.o.
ul. Oficerska 16a 10-218 Olsztyn

ODPOWIEDZI ZAMAWIAJACEGO

PZP.262.85.2020.9.RI Olsztyn 23.02.2021r.

Dotyczy: postepowania o zaméwienie w trybie przetargu nieograniczonego na zadanie pn.: Dostawa
i wdrozenie Elektronicznego Biura Obstugi Klienta (EBOK) w Przedsiebiorstwie Wodocia-

gow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Olsztynie wraz z oprogramowaniem do $wiadczenia e-ustug

Zamawiajgcy, Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Olsztynie, ha podstawie art. 38 ust. 2
ustawy Pzp, odpowiada na pytania dotyczgce tresci SIWZ:

1. Pytanie 1.

»W punkcie 1629, Zamawiajgcy okresla wymagane cechy koncentratora.

Czy Zamawiajgcy uzna za rownowazny i spetniajgcy wymogi koncentrator o nastepujgcych parametrach:

1) Kompatybilno$¢ z EN 13757-3:2013 i EN13757-4:2013 (wireless M-Bus Tryb C)

2) Odbiér danych z 10000 licznikéw w trybie 24/7

3) Wejscia antenowe umozliwiajgce montaz anten pracujgcych na pasmie 868 MHz,

4) Cykliczna wysytka danych (od 5 min do 24h)

5) Rejestrowanie danych odczytowych w urzadzeniu przez 30 dni, jesli przestanie do serwera danych nie
jest mozliwe

6) Mozliwos¢ wysyiki danych w momencie wystgpienia okreslonego zdarzenia

7) Obstuga zaszyfrowanych pakietéw radiowych (brak deszyfracji na poziomie koncentratora)

8) Sygnalizacja w koncentratorze potgczenia z serwerem

9) Wbudowany filtr zaktécen radiowych

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy uzna za réwnowazny i spetniajgcy wymogi koncentrator wskazany w pytaniu z uwzglednieniem
kompatybilnosci z protokotem T1.”

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje i uzna za spetniajace wymogi rozwigzanie sktadajgce sie z nastepujgcych

elementow:

1) Wodomierze ultradzwiekowe z wbudowanym nadajnikiem wireles M-Bus Tryb C (obstugiwanym w od-
czycie automatycznym i objazdowym) z mozliwoscig przeprogramowania na wireless M-Bus Tryb T1
(obstugiwanym wytgcznie w odczycie objazdowym)

2) Infrastruktura do automatycznego odczytu wyzej wymienionych wodomierzy (koncentratory, przekazniki
radiowe, bramki radio/GSM), obstugujgca wytgcznie protokét wireless M-Bus tryb C

3) Urzadzenia i aplikacja do odczytu objazdowego umozliwiajgca odczyt wodomierzy ultradzwiekowych z
nadajnikami dziatajgcymi w protokole wireless M-Bus tryb C1, a takze wodomierzy z nadajnikami wire-
less M-Bus tryb T1?

Utworzenie systemu automatycznych odczytéw na terenie os. Dajtki wykluczy potrzebe odczytéw
objazdowych, za pomocg innych systemdéw niz dostarczony przez Wykonawce, umozliwiajgcy rownolegle
odczyt automatyczny i objazdowy. Co za tym idzie, wymdog kompatybilnosci infrastruktury odczytowej z
protokotem wireless M-Bus tryb T1 nie jest konieczny do utworzenia skutecznie dziatajgcego systemu
automatycznych odczytéw (pozwalajgcego na odczyt 100% wodomierzy na os. Dajtki przynajmniej raz na
dobe).

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie sktadajgce sie z nastepujgcych elementow:

1) Wodomierze ultradzwiekowe z wbudowanym nadajnikiem wireles M-Bus Tryb C (obstugiwanym w od-
czycie automatycznym i objazdowym) z mozliwoscig przeprogramowania na wireless M-Bus Tryb T1
(obstugiwanym wytgcznie w odczycie objazdowym)

2) Infrastruktura do automatycznego odczytu wyzej wymienionych wodomierzy (koncentratory, przekazniki
radiowe, bramki radio/GSM), obstugujgca wytgcznie protokét wireless M-Bus tryb C

3) Urzadzenia i aplikacja do odczytu objazdowego umozliwiajgca odczyt wodomierzy ultradzwiekowych z
nadajnikami dziatajgcymi w protokole wireless M-Bus tryb C1, a takze wodomierzy z nadajnikami wire-
less M-Bus tryb T1.



Rozwigzanie winno umozliwia¢ skuteczne dziatanie systemu automatycznych odczytéw - pozwalajgce-
go na odczyt 100% wodomierzy na os. Dajtki przynajmniej raz na dobe.

2. Pytanie 2.

Zwracamy uwage, ze ponizsze zapisy specyfikujg technologie flashback dostepng tylko w wysokobudzeto-
wych wersjach bazach danych — klasy Enterprise:

p-kt. 0192: Zaimplementowany mechanizm uruchamiania zapytan odwotujgcych sie do stanu danych sprzed
modyfikacji (sprzed potwierdzenia ,commit”) za pomocg udokumentowanego jezyka zapytan serwera bazy
danych lub jego wbudowanych rozszerzen. Oczekuje sie mozliwosci zapewnienia wykonania ww. dziatania
do danych siegajgcych do min. 24 godzin wstecz

p-kt. 0197: Mozliwo$¢ wycofania usunigcia tabeli w bazie danych do okreslonego punktu w czasie bez ko-
niecznosci przeprowadzania odtwarzania catej bazy danych z kopii zapasowe;.

p-kt. 0198: Mozliwos$¢ wycofania przeprowadzonej transakcji na bazie danych, przy czym przy wycofaniu
transakcji musi by¢ mozliwo$¢ automatycznego wycofania.

W zwigzku z tym wnosimy o rozwazenie wyeliminowania tych wymagan lub zastgpienie ich innymi, ktére nie
beda generowaty nadmiernych kosztéw zakupu i utrzymania bazy danych.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy dopuszcza uzycie komercyjnych baz danych np. Microsoft SQL, Oracle o funkcjonalnosciach
co najmniej zaimplementowanych w edycjach Standard, z mozliwoscig przyszto$ciowej ich wymiany na edy-
cje Enterprise.

Prosimy ponadto o podanie numeru serwisowego np. Service Tag aktualnie uzywanego serwera — jest to
niezbedne do dobrania kart FC potrzebnych do potgczenia serwera z macierza.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Kod Service Tag uzytkowanego serwera: 2Z3VJ23



