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Wykonawcy uczestniczący w postępowaniu 

 
Dotyczy przetargu nieograniczonego na: Świadczenie usług telekomunikacyjnych z 

zakresu dostępu do Internetu wraz z dostawą sprzętu. 
 
 
ZAPYTANIE NR 1 - SPROSTOWANIE 
 
W związku omyłkami ujętymi w odpowiedzi na zapytania Wykonawców w sprawie w/w postępowania – 
Zamawiający działając w myśl art. 38 ust. 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004r. 
(Dz. U. z 2019r., poz. 1843 t.j.) prostuje odpowiedzi na następujące pytania: 
 
 
Pytanie 2 

§ 5  

Kary umowne 

ust.1 pkt 2) 

 W przypadku przekroczenia gwarantowanego czasu usunięcia awarii usługi podstawowej, niezależnie od długości 

tego przekroczenia, Wykonawca udzieli Zamawiającemu bonifikaty w wysokości 1/30 abonamentu za lokalizację 

której dotyczy awaria. Czas usunięcia awarii wynosi 24 godziny od momentu zgłoszenia awarii pod warunkiem, że 

zgłoszenie nastąpi od poniedziałku do piątku w godzinach 8.00 – 16.00, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od 

pracy; jeżeli zgłoszenie awarii nastąpi poza ww. czasem, bieg czasu usunięcia awarii rozpoczyna się od godz. 8.00 

pierwszego dnia roboczego następującego po dniu zgłoszenia awarii. 

Odp. Zamawiający dokonał stosownej zmiany w tym zakresie – w sposób następujący: 

„ w przypadku przekroczenia gwarantowanego czasu usunięcia awarii usługi podstawowej, niezależnie od długości 

tego przekroczenia oraz niezależnie od ilości awarii w danym okresie rozliczeniowym, Wykonawca udzieli 

Zamawiającemu bonifikaty w wysokości miesięcznego abonamentu za usługę podstawową. Czas usunięcia awarii 

wynosi 24 godziny od momentu zgłoszenia awarii pod warunkiem, że zgłoszenie nastąpi od poniedziałku do 

soboty piątku w godzinach 8.00 – 18.00 pracy biura Wykonawcy – od godziny …….. do godziny ………… 

(czas otwarcia biura to minimum 8 godzin/dzień), z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy; jeżeli 

zgłoszenie awarii nastąpi poza ww. czasem, bieg czasu usunięcia awarii rozpoczyna się od godz. 8.00 pierwszego 

dnia roboczego następującego po dniu zgłoszenia awarii,” 

 

§ 6 

Gwarancja i rękojmia 

Ust.1 

Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na dostarczony przedmiot umowy na okres obowiązywania 

umowy terminowej, licząc od dnia dostarczenia przedmiotu niniejszej umowy. 

Odp. : Zamawiający wyraża zgodę na powyższe zmiany i dokonuje poprawy projektu umowy w 

sposób następujący: 

„Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na dostarczony przedmiot umowy na okres 24 miesięcy, 

przez cały okres trwania niniejszej umowy, licząc od dnia dostarczenia przedmiotu niniejszej 

umowy”. 
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Pytanie 4 
 
Pyt.8. 

§ 5, ust. 1, pkt. 2 wzoru umowy /załącznik nr 9 SIWZ/ - zwracamy się z prośbą o doprecyzowanie, 

że zgłoszenie w dni robocze to zgłoszenie dokonane pod poniedziałku  do piątku w godzinach od 8 do 

18. Czy Zamawiający doprecyzuje zapisy umowy w powyższym zakresie? 

Odp.: Zamawiający dokonał zmiany w sposób następujący: 

„ w przypadku przekroczenia gwarantowanego czasu usunięcia awarii usługi podstawowej, niezależnie od długości 

tego przekroczenia oraz niezależnie od ilości awarii w danym okresie rozliczeniowym, Wykonawca udzieli 

Zamawiającemu bonifikaty w wysokości miesięcznego abonamentu za usługę podstawową. Czas usunięcia awarii 

wynosi 24 godziny od momentu zgłoszenia awarii pod warunkiem, że zgłoszenie nastąpi od poniedziałku do 

soboty piątku w godzinach 8.00 – 18.00 pracy biura Wykonawcy – od godziny …….. do godziny ………… 

(czas otwarcia biura to minimum 8 godzin/dzień), z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy; jeżeli 

zgłoszenie awarii nastąpi poza ww. czasem, bieg czasu usunięcia awarii rozpoczyna się od godz. 8.00 pierwszego 

dnia roboczego następującego po dniu zgłoszenia awarii,” 

 

Pytanie 5 
 

 
Odp. : Zamawiający dokonał zmiany w sposób następujący: 

„Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na dostarczony przedmiot umowy na okres 24 miesięcy, 

przez cały okres trwania niniejszej umowy, licząc od dnia dostarczenia przedmiotu niniejszej 

umowy”. 

 
 
 
Zamawiający informuje, iż w związku z udzielonymi odpowiedziami w dniu 20.05.2020r oraz 
dokonanymi zmianami ujętymi w niniejszym sprostowaniu - przesuwa termin składania i otwarcia 
ofert: z dnia 01.06.2020 – na dzień 03.06.2020r. Godziny składania i otwarcia ofert – pozostają bez 
zmian. 
 
Zamawiający informuje, iż dokonane zmiany projektu umowy oraz o SIWZ i Ogłoszenia - zostały 
zamieszczone na platformie zakupowej z dopiskiem ZMIANA_3 (z dnia 21.05.2020r). 
 

 
                 Z poważaniem 
             
        Z upoważnienia Dyrektora 

 
        Aneta Mrygoń 
        Starszy specjalista  
        ds. zamówień publicznych 
  
 
 
 
 
   

  

 
 
Otrzymują: 
1) Platforma zakupowa 

2)  a/a 
 
 

Sprawę prowadzi: Aneta Mrygoń;  e-mail:  zam.publ@spzoz.zgorzelec.pl 
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