OR-ZW-I1.2601.8.2021.PK

ZAPYTANIE OFERTOWE

1. Zamawiajacy:

Wojewddztwo Mazowieckie zaprasza do ztozenia oferty na:

2. Przedmiot zamowienia:

Zakup kompleksowej ustugi zapewnienia ciggtosci pracy urzgdzen wielofunkcyjnych oraz
jakosci wydrukéw/kopii wykonywanych przez te urzadzenia na rzecz Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie na lata 2023-2024.

3. Termin realizacji zamdwienia:

Od daty zawarcia umowy do 3 pazdziernika 2024 roku.

4. Miejsce lub sposéb uzyskania informacji oraz dodatkowej dokumentacji okreélajgcej
szczegdtowe wymogi dotyczgce przedmiotu zamodwienia:

Zgodnie z art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 4 kwietna 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron

internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych - alternatywny sposéb

dostepu do publikowanych dokumentdéw:

Biuro Zakupow Inwestycyjnych i Wyposazenia, Departament Organizacji
tel. (22) 31 41 665, e-mail: zakupywspolne@mazovia.pl

5. Kryteria oceny ofert:

1) Kryterium: cena, waga 90%

2) Kryterium: certyfikat systemu zarzadzania Srodowiskiem zgodny z normg I1SO 14001
na swiadczenie ustug serwisowych urzgdzen drukujgcych lub réwnowazny certyfikat

systemu zarzadzania Srodowiskowego, waga 10%

Za kryterium ,,cena” mozna uzyska¢ maksymalnie 90 punktow.

Za kryterium ,certyfikat systemu zarzadzania srodowiskiem zgodny z norma ISO 14001
na Swiadczenie ustug serwisowych urzadzen drukujgcych lub réwnowazny certyfikat

systemu zarzadzania Srodowiskowego” mozna uzyskaé maksymalnie 10 punktéw.

Zamawiajgcy wybierze Wykonawce, ktory uzyska najwiekszg, zsumowang liczbe punktow
w dwadch kryteriach, tj. ,cena” i ,certyfikat systemu zarzadzania srodowiskiem zgodny

z norma ISO 14001 na swiadczenie ustug serwisowych urzgdzen drukujgcych lub
rownowazny certyfikat systemu zarzgdzania srodowiskowego na swiadczenie ustug

serwisowych urzgdzen drukujgcych.

Punkty za kryterium ,cena” bedg przyznawane zgodnie z ponizszym wzorem:
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C=(Cmin/Cx)x90

gdzie:

C = liczba punktéw za kryterium ,,cena”,

Cmin = najnizsza cena wynikajgca ze ztozonych ofert,

Cx = cena oferty badanej

Za posiadanie przez producenta certyfikatu systemu zarzadzania srodowiskiem
zgodnego z norma ISO 14001 na swiadczenie ustug serwisowych urzgdzen drukujgcych
lub réwnowaznego certyfikatu systemu zarzadzania srodowiskowego na swiadczenie
ustug serwisowych urzadzen drukujgcych zostang przyznane nastepujgce punkty,

na podstawie ztozonych dokumentéw:

- 10 pkt za posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 14001 na swiadczenie ustug
w zakresie serwisu urzgdzen drukujgcych lub réwnowaznego certyfikatu dotyczgcego
systemu zarzadzania Srodowiskowego w przedmiotowym zakresie, pozwalajgcego
zweryfikowac czy podmiot, ktéry bedzie Swiadczyt ustuge serwisowg przestrzega
przepiséw zwigzanych z ochrong srodowiska oraz potwierdzajacego, ze swiadczenie
ustugi bedzie realizowane w sposdb bezpieczny i nie wptynie negatywnie na
srodowisko;

- 0 pkt za brak posiadania przez Wykonawce certyfikatu ISO 14001 na Swiadczenie
ustug w zakresie serwisu urzadzen drukujgcych lub rownowaznego certyfikatu

dotyczacego systemu zarzgdzania Srodowiskowego w przedmiotowym zakresie.

6. Warunki udziatu w postepowaniu:

e W okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wykonat lub
wykonuje przez okres trwajgcy minimum 6 miesiecy przynajmniej 2 ustugi
druku obejmujgce swym zakresem minimum 10 urzadzen wielofunkcyjnych
marki SHARP lub XEROX ztozone zgodnie z pkt. 10 ppkt 2.

e Wykonawca dysponuje oprogramowaniem stuzgcym do monitorowania
licznikdow wydrukéw/kopii urzgdzen objetych przedmiotem zamowienia oraz
stanu zuzycia toneréw/tuszy. W celu zgodnosci z Norma ISO/IEC 27001 lub
rownowazng norma dotyczacg systemu zarzgdzania bezpieczeristwem
informacji Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawcy posiadat wszelkie wazne
licencje (oprogramowanie narzedziowe np. system operacyjny lub
bazodanowy) do produktéw, ktére zostang wykorzystane przy wdrozeniu
oprogramowania dla Zamawiajgcego/Jednostek ztozone zgodnie z pkt. 10 ppkt
3.
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e Wykonawca musi posiadac¢ aktualng na dzien sktadania ofert i utrzymywana
przez caty okres trwania umowy, autoryzacje serwisowg producenta

obejmujgca urzadzenia marki SHARP i XEROX ztozone zgodnie z pkt. 10 ppkt 4.

7. Wymagania w zakresie klauzul spotecznych:
Nie dotyczy
8. Termin zwigzania oferta:

30 dni kalendarzowych od dnia uptywu terminu sktadania ofert

9. Sposdb przygotowania oferty:

Oferte z podaniem ceny w PLN, z VAT nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim w nastepujacy

sposob:

1) Wojewddztwo Mazowieckie, ul. Jagielloriska 26, 03-719 Warszawa;

2) Nazwa i adres Wykonawcy;

3) Oferta na ,Zapytanie ofertowe nr OR-ZW-11.2601.8.2021.PK do zamdwienia na Zakup
kompleksowej ustugi zapewnienia ciggtosci pracy urzadzen wielofunkcyjnych oraz
jakosci wydrukéw/kopii wykonywanych przez te urzadzenia na rzecz Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie na lata 2023-2024".

10. Oferta powinna zawierac:

1) formularz ofertowy przygotowany zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do zapytania
ofertowego i ztozony zgodnie z pkt. 9, 11 zapytania ofertowego;

2) wykaz ustug wykonanych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz
z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi
zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowoddéw okreslajgcych czy te ustugi zostaty
wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktédrych mowa, sg referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane,

a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest
w stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy;

3) wykaz narzedzi dostepnych wykonawcy w celu wykonania zamdéwienia publicznego
wraz z informacjg o podstawie do dysponowania tymi zasobami (oprogramowanie);

4) oswiadczenie Wykonawcy, ze posiada aktualng autoryzacje serwisowg producenta

urzadzen, ktére objete bedg ustuga.

Nieztozenie formularza oferty okreslonej w punkcie 1 bedzie skutkowa¢ odrzuceniem
oferty.
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e W przypadku nieztozenia dokumentdéw okreslonych w punktach 2- 4 Zamawiajacy
wezwie Wykonawce do uzupetnienia wymaganych dokumentéw, w terminie nie

dtuzszym niz 2 dni robocze.

Dodatkowo, w celu uzyskania punktéw za kryterium ,certyfikat systemu zarzadzania
Srodowiskiem zgodny z normg ISO 14001 na serwis urzgdzen drukujacych certyfikat

systemu zarzadzania Srodowiskowego” nalezy do oferty dotgczyé odpowiedni certyfikat.

e W przypadku braku ztozenia certyfikatu - 0 pkt.

11. Miejsce, termin i wymagania ztozenia oferty:

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 14.04.2023 do godziny 10.00 za posrednictwem Platformy
Zakupowej, przygotowang w jezyku polskim, sporzgdzong pod rygorem niewaznosci

w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub

w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze:

1) termin na zadawanie ewentualnych pytan dotyczacych zamieszczonego Zapytania
ofertowego uptywa w dniu 12.04.2023 r.,

2) jeden Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte,

3) z Wykonawcg, ktérego oferta zostanie wybrana, Zamawiajgcy podpisze umowe,

ktérej projekt okresla zatagcznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

12. Informacja o powierzeniu przetwarzania danych osobowych:

Przedmiot zamdwienia nie wigze sie z powierzeniem przetwarzania danych osobowych.

Kierownik Zamawiajgcego

Zataczniki:

1) Zatacznik nr 1. Opis przedmiotu zaméwienia.

2) Zatacznik nr 2. Projektowane postanowienia umowy.
3) Zatgcznik nr 3. Formularz oferty.

4) Zatacznik nr 4. Warunki przeprowadzenia procedury.
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