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Nr sprawy AZP.274.PN.6/2022 - 2 Lublin, 05.01.2023 r.
Wykonawcy zainteresowani postepowaniem

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na
podstawie art. 132 ustawy Prawo zamdwien publicznych pn.: Dostawa wraz ze wsparciem serwisowym
faczy telekomunikacyjnych oraz urzadzen sieciowych na potrzeby telefonii stacjonarnej dla Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta Il z podziatem na 2 czesci

WYJASNIENIE TRESCI SWZ WRAZ ZE ZMIANA TRESCI SWZ

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 2 i 6 ustawy Pzp, z dnia 11
wrzes$nia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2022 r., poz. 1710), dalej cyt. jako ,ustawy Pzp”
udziela odpowiedzi na ztozone we wnioskach zapytania o wyjasnienie tresci SWZ.

Zamawiajgcy udostepnia na stronie internetowej prowadzonego postepowania tre$¢ zapytan wraz z
wyjasnieniami, bez ujawniania zrddta zapytania.

Pytanie 1.

Pytania do Zamawiajgcego: Pytanie 1: Dotyczy: OPZ, Czes$¢ 2. Dostawa przetgcznikow sieciowych — 34 szt.,
Gwarancja oraz Zatacznik nr 10.2 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWNE &5 pkt 8. Pytanie:
Prosimy o informacje czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby dla zapewnienia szybszego znalezienia przyczyn i
usuniecia awarii diagnostyka mogta byé prowadzona réwniez zdalnie w uzgodnieniu i przy wspotpracy z
personelem technicznym Zamawiajgcego zgtaszajagcym awarie? Podejscie takie jest szeroko stosowane na
rynku, gdyz przynosi korzysci wynikajace ze zminimalizowania przestojéw/niedostepnosci spowodowanych
awariami w infrastrukturze Zamawiajgcego. Zapewnia ono znaczne skrécenie czasu pomiedzy przyjeciem
zgtoszenia, rozpoczeciem czynnosci diagnostycznych, a znalezieniem rozwigzania i usunieciem zgtoszonego
problemu/awarii.

Odpowiedz nr 1:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia zdalnej diagnostyki w porozumieniu z personelem
technicznym Zamawiajgcego w zakresie czesci 2 postepowania Dostawa przetgcznikdw sieciowych wraz z
kontraktem serwisowym.

Wobec tego zmienia tres¢ Zatgcznika nr 10.2 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWNE §5 pkt
8, ktéry otrzymuje brzmienie:

Przed modyfikacija:

»,8. Gwarancja bedzie realizowana w miejscu instalacji Urzadzen. Diagnostyka awarii nie nalezy do
obowigzkéw Zamawiajgcego i powinna by¢ przeprowadzona na miejscu instalacji Urzadzen. Wszelkie
czynnosci zwigzane z usuwaniem wad Urzadzen zostang przeprowadzone w taki sposob, aby nie doszto do
utraty przez Zamawiajgcego uprawnien udzielonych przez producenta tego sprzetu (tj. przez autoryzowany
serwis, o ile to bedzie wymagane).”

Po modyfikacji:

»,8. Gwarancja bedzie realizowana w miejscu instalacji UrzgdzeA. Diagnostyka awarii nie nalezy do
obowigzkéw Zamawiajgcego i powinna by¢ przeprowadzona na miejscu instalacji Urzadzen. Wszelkie
czynnosci zwigzane z usuwaniem wad Urzadzen zostang przeprowadzone w taki sposdb, aby nie doszto do
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utraty przez Zamawiajgcego uprawnien udzielonych przez producenta tego sprzetu (tj. przez autoryzowany
serwis, o ile to bedzie wymagane). Zamawiajgcy dopuszcza jednak mozliwos¢ przeprowadzenia zdalnej
diagnostyki, bez udzielania bezposredniego dostepu do urzadzen przy wspdtpracy z administratorem
Zamawiajgcego i personelem technicznym Zamawiajgcego zgtaszajgcym awarie.”

Pytanie 2.
Pytanie 2: Dotyczy: Zatgcznik nr 10.2 do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWNE §5 pkt 10: ,,10.

Jezeli w wykonaniu swoich obowigzkéw Wykonawca dostarczyt Zamawiajgcemu zamiast rzeczy wadliwej
rzecz wolng od wad albo dokonat istotnej naprawy rzeczy objetej gwarancjg, termin gwarancji biegnie na
nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrdcenia rzeczy naprawionej. Jezeli Wykonawca
wymienit czes$¢ rzeczy, powyzsze stosuje sie odpowiednio do cze$ci wymienionej. W innych wypadkach niz
wskazane powyzej, termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu ktérego wskutek wady rzeczy
objetej gwarancjg uprawniony z gwarancji nie moégt z niej korzystac.” Pytanie: Ze wzgledu na warunki
gwarancji i wsparcia technicznego producenta oferowanych urzadzen, ktére nie dajg mozliwosci spetnienia
wymagania, aby w przypadku napraw zwigzanych z wymiang urzadzenia lub jego czesci termin gwarancji
na wymienione komponenty biegt od nowa zwracamy sie z prosbg o usuniecie zapiséw wskazujacych na
takg konieczno$¢, a tym samym zmiane tresci §5 pkt 10 na nastepujaca: ,,10. Termin gwarancji ulega
przedtuzeniu o czas, w ciggu ktérego wskutek wady rzeczy objetej gwarancjg uprawniony z gwarancji nie
mogt z niej korzystac.”

Odpowiedz nr 2:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane i zostawia zapisy bez zmian w Zatgczniku nr 10.2
do SWZ PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWNE §5 pkt 10.

Podpisano
Z up. Rektora KUL
dr Beata Zieba

Kierownik Dziatu Zakupdw i Zamdwien Publicznych
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