] Zatgcznik Nr 2 do SWZ
(WZOR umowy)
Umowa Nr .............

Zawarta w Gdansku w dniu ..........cccoeiiienenn. roku, pomiedzy:

Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej Stacjg Pogotowia Ratunkowego z siedzibg w
Gdansku przy ul. Orzeszkowej 1, 80-208 Gdansk

wpisanym do Krajowego Rejestru Sgdowego - rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i
zawodowych, fundacji, publicznych zaktaddéw opieki zdrowotnej pod numerem KRS 50572, NIP 957-
07-31-538, Regon 190597157, zwanym dalej Zamawiajgcym, reprezentowanym przez:

..................................................................................... zwanym dalej Wykonawcg,
o] =10 To T =T o] (=.2=T o1 (1] =

W wyniku dokonanego przez zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego w trybie podstawowym, Strony zawierajg umowe nastepujgce;j tresci:

§1.
Przedmiot umowy
1. Zamawiajgcy niniejszym powierza Wykonawcy administrowanie systeméw informatycznych i

telefonicznych, w tym prowadzenie kompleksowego serwisu sprzetu komputerowego i

telefonicznego u Zamawiajgcego. Przedmiot umowy nie obejmuje administrowania Systemem

Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego oraz systemem tgcznosci

radiowe;.

2. Umowa zawarta jest na okres 18 miesiecy od dnia 1 lipca 2023 r.
3. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowigzany jest swiadczy¢ na rzecz Zamawiajgcego
nastepujgce ustugi:

1) biezgca administracja serwerami fizycznymi i maszynami wirtualnymi (serwery Dell i HP z
systemami Windows, Linux, VMware ) i lokalng siecig komputerowg oraz przystgpienie do
usuwania wszelkich usterek czy awarii w czasie nie dtuzszym niz 6 godzin od ich zgtoszenia;

2) biezgca administracja urzgdzeniami aktywnymi sieci ( routery, firewall WatchGuard, Fortigate,
switch-e HP Aruba, Cisco) oraz przystgpienie do usuwania wszelkich usterek czy awarii w
czasie nie dtuzszym niz 6 godzin od ich zgtoszenia;

3) biezaca administracja centralg telefoniczng oraz telefonami systemowymi, Voip. Przystgpienie
do usuwania wszelkich usterek czy awarii w czasie nie diuzszym niz 24 godziny od ich
zgtoszenia;

4) biezgca administracja monitoringu wizyjnego.

5) biezgca administracja stacji roboczych

6) aktualizacja oprogramowania systemowego i aplikacji na komputerach, serwerach i innym
sprzecie teleinformatycznym — w terminie nie dtuzszym niz 48 godzin

7) serwisowanie, komputeréw, drukarek bedgcych na wyposazeniu uzytkownikéw czesci szarej —
w terminie 48 godzin od zgtoszenia zapotrzebowania; w przypadku koniecznosci wymiany
uszkodzonego sprzetu wymiana nastgpi w terminie 48 godzin od dnia zatwierdzenia ekspertyzy
0 ktérej mowa w par 2 ust. 2

8) aktualizacja i modernizacja strony www.pogotowie.gdansk.pl oraz bip.pogotowie.gdansk.pl
- w terminie nie przekraczajgcym 24 godzin od zgtoszenia zapotrzebowania (m.in. informacja),
w tym zgodnie z wymaganiami w zakresie dostepnosci cyfrowej

9) biezacy nadzér, analiza i reakcja na incydent zwigzane z cyberbezpieczehstwem.

10) archiwizacja danych zgodnie z Politykg Bezpieczenstwa Zamawiajgcego (macierz Huawei,
NAS, Veem Software)

11) zgtaszanie uszkodzen i monitorowanie zgtoszen sprzetu objetego gwarancjg producenta.

12) instalacja oprogramowania i konfiguracja nowego sprzetu komputerowego w terminie 48
godzin od zgtoszenia zapotrzebowania,

13) biezace wsparcie uzytkownikéw przy obstudze aplikacji biurowych ksiegowych, kadrowych

14) przygotowanie , analiza zestawien i raportow
15)
16)

aktualizacja urzagdzehn medycznych firmy Stryker
nadzér nas poprawnoscig wykonania umowy z NFZ



17) raportowanie i rozliczanie $wiadczen wykonanych przez Zespoty Ratownictwa Medycznego z
NFZ

18) wyszukiwanie i przygotowanie $wiadczen archiwalnych

19) nadz6r i koordynacja prac zwigzanych z projektem Pomorskie e-Zdrowie;

20) przygotowanie i konfiguracja $rodowisk serwerowych i stacji roboczych do wdrazania
oprogramowania firmy CGM Polska dla czesci biatej i szarej projektu Pomorskie e-Zdrowie

21) uczestnictwo w spotkaniach i konferencjach dotyczacych wdrazania projektu Pomorskie e-
Zdrowie

22) uczestnictwo w spotkaniach i konferencjach zarzadczych Urzedu Marszatkowskiego WP

23) doradztwo oraz konsultacje przy zakupie sprzetu i oprogramowania dla Zamawiajgcego

§ 2.

Serwisowanie Sprzetu

. W wyniku podjecia interwencji serwisowej Wykonawca obowigzany bedzie do wykonania diagnozy

problemu, awarii, uszkodzenia sprzetu w miejscu jego lokalizacji lub zdalnie.

W  przypadku uszkodzenia sprzetu Wykonawca wykonuje ekspertyze i przedstawia
Zamawiajgcemu.

Zamawiajgcy na postawie ekspertyzy, o ktérej mowa w ust. 2, podejmuje decyzje o zakupie
podzespotéw lub wymianie sprzetu, a Wykonawca dokonuje wymiany w ramach umowy.

Sprzet objety niniejszg umowsg, bedacy przedmiotem rekojmi/gwarancji udzielonej przez podmiot
trzeci podlega¢ bedzie na zgtoszeniu ww. sprzetu do sprzedawcy/producenta $wiadczacego
gwarancje na dane urzadzenie.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do realizacji roszczeh wynikajgcych z rekojmi/gwarancii
udzielonych przez podmioty trzecie.

W przypadku uszkodzen, braku wydajnosci funkcjonowania, Zamawiajacy réwniez bedzie
informowany o mozliwosciach naprawy sprzetu na zasadzie zmiany konfiguracji, wymiany
podzespotéw, modutéw (upgrade). Na zlecenie Zamawiajgcego, Wykonawca dokona upgrade'u.
Obowigzkiem Wykonawcy jest wykonanie testow potwierdzajgcych skutecznos¢ wykonania ustugi.
Rodzaj wykonanych testéw i ich wynik muszg byé udokumentowane w Protokole ustugi
serwisowej. Na zyczenie Zamawiajacego testy te moga by¢ przeprowadzone w jego obecnosci.

§ 3.

Zasady przyjmowania i obstugi zgtoszen serwisowych

. Zgtoszenia serwisowe bedg przyjmowane telefonicznie, pisemnie lub na miejscu w trakcie wizyty

Wykonawcy.

. Zgtoszenia serwisowe przyjmowane sg pod numerem telefonu ........... ,e-mail ..............

§ 4.

Ustuga instalacji i konfiguracja Sprzetu

Ustugi instalacji i konfiguraciji Sprzetu beda dokonywane przez Wykonawce na podstawie zamoéwien
Zamawiajgcego.
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§ 5.
Ptatnosci
. Catkowita warto$¢ umowy wynosi .............. zt netto, ............. zt brutto
. Za wykonane w ramach niniejszej umowy ustugi Zleceniodawca zaptaci Zleceniobiorcy
wynagrodzenie w wysokosci ....... zt netto miesiecznie powiekszonej o nalezny podatek od
towaréow i ustug co daje kwote ......... zt brutto miesiecznie, ptatne na podstawie faktury

wystawionej przez Zleceniobiorce.

Wynagrodzenie bedzie pfatne przelewem bankowym na rachunek bankowy Zleceniobiorcy
wskazany na fakturze, w terminie ........ dni od dnia otrzymania przez Zleceniodawce prawidtowo
wystawionej faktury VAT

Wykonawca moze dostarcza¢ fakiure w wersji papierowej lub elektronicznej uzgodnionej z
Zamawiajgcym w trakcie sktadania umowy, e-mailem na: ............... .

Zgodnie z Ustawg z dnia 9 listopada 2018r. o elektronicznym fakturowaniu w umowach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno — prywatnym.
Wykonawca ma mozliwo$¢ przesytania Zamawiajgcemu ustrukturyzowanych faktur elektronicznych
za posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania (PEF) .................

Wykonawca moze przesta¢ ustrukturyzowang fakture elektroniczng za posrednictwem platformy
Zamawiajacy moze dokona¢ ptatnosci z wykorzystaniem mechanizmu podzielonej ptatnoéci
zgodnie z art. 108a-108b ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardw i ustug.



. Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek ustawowych za opOznienie w transakcjach
handlowych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 6.

Uprawnienia i obowigzki Zamawiajgcego

. Zamawiajgcy w okresie obowigzywania umowy jest uprawniony do:

1) inicjowania zmian w Sprzecie w zaleznosci od potrzeb,

2) kontroli i konsultacji w zakresie prac dokonywanych przez Wykonawce,

3) zadania od Wykonawcy potrzebnych informaciji dodatkowych w sprawie wykonywanych przez
Zleceniobiorce prac.

. Zamawiajgcy zobowigzuje sie dotozy¢é wszelkich naleznych staran w celu umozliwienia

Wykonawcy swiadczenia ustug, a w szczegdlnosci:

1) udostepni¢ niezwtocznie w uzgodnionych terminach Sprzet wymagajgcy naprawy lub
konserwacij;

2) udostepni¢ pomieszczenia, gdzie znajduje sie Sprzet lub inne serwisowane urzadzenia;

3) zapewni¢ pracownikom Wykonawcy warunki do wykonywania ustug;

§7

Uprawnienia i obowigzki Wykonawcy

. Wykonawca przed rozpoczeciem swiadczenia ustug jest uprawniony do:

1) zwr6cenia sie do przedstawiciela Zamawiajgcego o0 wykonanie czynnosci i/lub dziatan
zabezpieczajgcych dane przechowywane w Sprzecie Ilub zapewniajgcych stabilne
funkcjonowanie Sprzetu, wskazujgc na zagrozenia, ktére mogg wynikng¢ z zaniechania
przeprowadzania powyzszych dziatan;

2) wykonania czynnosci i/lub dziatan, o ktérych mowa w pkt 1, na warunkach kazdorazowo
uzgodnionych ze Zleceniodawcg i w porozumieniu z Przedstawicielem Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) terminowego swiadczenia ustug, z najwyzszg nalezytg starannoscig i przestrzegania wszelkich
standardéw zachowan obowigzujgcych w przedsiebiorstwie Zamawiajgcego

2) niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o wszelkich zdarzeniach, ktére mogg mie¢ wptyw
na nie wywigzywanie sie przez Wykonawce z postanowien umowy;

3) przedktadania na zgdanie Zamawiajgcego niezbednych informacji i wyjasnien zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug;

4) niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o wystepujgcych nieprawidtowosciach w
funkcjonowaniu Sprzetu, ktére moglyby spowodowaé zakiécenia w funkcjonowaniu
przedsiebiorstwa Zamawiajgcego;

5) informowania = Zamawiajacego 0 zmianach technicznych i udoskonaleniach
wprowadzanych przez producentéw Sprzetu i dostawcow oprogramowania;

6) dotozenia wszelkich staran celem zabezpieczenia danych, ktére nie byly objete zakresem
standardowych zabezpieczen.

. Zamawiajacy zobowigzuje sie do Scistej wspodtpracy z Wykonawcg w trakcie wykonywania

niniejszej umowy, a w szczego6lnosci zobowigzuje sie dostarczac niezwtocznie wszelkie potrzebne

informacje i zapewni¢ Wykonawcy dostep do odpowiednio zabezpieczonego Sprzetu oraz
pomieszczen niezbednych dla prawidiowego wykonania powierzonych czynnosci pod rygorem
wstrzymania sie Wykonawcy od wykonywania czynnosci serwisowych.

. Wykonawca bedzie zobowigzany do przestrzegania przepiséw bezpieczenstwa zbioréw danych, w

tym danych osobowych i dokumentacji medycznej, w trakcie i w zwigzku z wykonywaniem

konserwacji nad oprogramowaniem, pod warunkiem uprzedniego poinformowania go przez

Zamawiajgcego o obowigzujgcych w tym zakresie przepisach.

§8

KARY UMOWNE | POTRACENIA

. Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy zaptaty kar umownych

1) za zwioke w niedotrzymaniu terminéw okreslonych w § 1 ust. 3 w wysokosci 100 zt brutto za
kazde 2 godziny zwioki.

2) w razie odstgpienia lub rozwigzania od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, w wysokosci 20% wynagrodzenia catkowitego brutto okreslonego w § 5
ust.1 Umowy,

. kgczna maksymalna wysokosé kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% wartosci umowy brutto.

. Niezaleznie od kar umownych Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty odszkodowania za szkode

w rozmiarach przewyzszajagcych wysokos¢ kar okreslonych w umowie, wyrzadzong wskutek

niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy na zasadach ogdlnych kodeksu cywilnego.



. Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do potracenia kar umownych 2z wynagrodzenia
Wykonawcy.

§9
WYMAGANIA DOTYCZACE ZATRUDNIENIA NA PODSTAWIE UMOWY O PRACE
. Ustugi objete Przedmiotem Umowy beda Swiadczone przez osoby zatrudnione na podstawie
umowy o prace w rozumieniu przepisbw Kodeksu pracy. Obowigzek ten nie dotyczy oso6b
petnigcych samodzielne funkcje techniczne w budownictwie oraz operatoréw sprzetu dziatajgcych
na zasadzie samozatrudnienia
. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany osob, wchodzacych w skiad personelu, przy pomocy
ktérych Wykonawca swiadczy¢ bedzie Przedmiot Umowy, na inne posiadajace co najmniej taka
samg wiedze i doswiadczenie opisane w SWZ. Na dokonanie takiej zmiany Wykonawca musi
uzyskac pisemng akceptacje Zamawiajgcego.
. Wykonawca przed rozpoczeciem ustugi zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu pisemne
o$wiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb
wykonujgcych czynnosci, o ktéorych mowa w ust. 1. Oswiadczenie powinno zawieraé
w szczegolnosci: okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia os$wiadczenia,
wskazanie, ze czynnosci o ktérych mowa w ust. 1 przy realizacji niniejszej umowy wykonujg osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion i nazwisk
tych osob, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
oswiadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy. Zatgcznikiem do oswiadczenia, o ktdérym
mowa w zdaniu poprzednim mogg by¢ kopie uméw o prace wszystkich oséb wskazanych
w oswiadczeniu, zanonimizowane w zakresie wszystkich danych osobowych zatrudnionych
(w szczegolnosci numeréw PESEL, adreséw zamieszkania) z wyjatkiem: imienia i nazwiska, daty
zawarcia umowy, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu. Wykonawca jest zobowigzany
do aktualizacji o$wiadczenia nie p6zniej niz przed dopuszczeniem do pracy oséb niewskazanych
w poprzednio przekazanym oswiadczeniu. Zamawiajgcy uprawniony jest do przeprowadzenia
w kazdym czasie, podczas realizacji umowy niezapowiedzianej kontroli, w zakresie czy czynnosci,
o ktérych mowa w ust. 1 wykonywane sg przez osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace,
w szczegoblnosci poprzez wstep na teren rob6t a wykonawca oswiadcza, iz wyraza zgode na
podanie sie ww. kontroli.

§10
ODSTAPIENIE OD UMOWY, ZMIANY UMOWY
. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ w catosci lub w czesci od umowy w przypadkach przewidzianych
przez ustawe Prawo zamoéwien publicznych i kodeks cywilny.
. Zamawiajgcy moze ponadto odstgpi¢ od umowy w catosci lub odstgpi¢ od umowy w czesci nie
wykonanej, jezeli Wykonawca narusza w sposob podstawowy i/lub powtarzajgcy sie postanowienia
umowy.
. Do podstawowych naruszeh umowy zaliczajg sie w szczegolnosci nastepujace przypadki:
1) Wykonawca nie rozpoczagt ustug, w wyznaczonym w umowie terminie, bez uzasadnionych
przyczyn lub opdznia sie z realizacjg robét w stosunku do ustalonych w umowie terminéw,
2) Wykonawca, bez upowaznienia ze strony Zamawiajgcego, wstrzymuje ustugi na okres nie
krotszy niz 5 dni,
3) Wykonawca popada w stan likwidacji lub zaprzestaje sptacania swoich dtugéw,
4) Wykonawca przy realizacji umowy narusza obowigzujgce przepisy lub jest zaangazowany

w jakiekolwiek praktyki korupcyjne.

Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci w terminie
do 30 dni od powziecia wiadomosci o okolicznosciach je uzasadniajgcych i powinno zawieraé
uzasadnienie.

. Wszelkie zmiany zawartej Umowy beda wymagaty pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci

. Zamawiajgcy przewiduje mozliwosé zmian postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystgpienia co najmniej
jednej okolicznosci z wymienionych ponizej:

a) zmiany ceny, w przypadku zmiany stawki podatku od towardéw i ustug — zmianie ulegnie
wylgcznie cena brutto, zas ceny jednostkowe netto pozostajg bez zmian — jezeli zmiany te
bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce,

b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace - jezeli zmiany te bedg mialy wplyw na koszty
wykonania zamowienia przez Wykonawce. W sytuacji wystagpienia okolicznosci wskazanych
w zdaniu pierwszym Wykonawca w terminie 30 dni od daty wejscia w zycie zmiany, moze
zlozy¢ pisemny wniosek 0 zmiane umowy o0 zamOwienie publiczne w zakresie pfatnosci



wynikajacych z faktur wystawionych po wejsciu w zycie przepisow zmieniajgcych wysokosé
minimalnego wynagrodzenia za prace. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce
uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia
Wykonawcy po zmianie umowy, w szczegolnosci Wykonawca bedzie zobowigzany wykazaé
zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia wynagrodzenia umownego a
wptywem zmiany minimalnego wynagrodzenia za prace na kalkulacje ceny ofertowe;j.
Whiosek powinien obejmowac jedynie te dodatkowe koszty realizacji zaméwienia, ktére
Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku z podwyzszeniem wysokosci ptacy minimalne;.
Nie bedg akceptowane koszty wynikajace z podwyzszenia wynagrodzen pracownikow
Wykonawcy, ktére nie sg konieczne w celu ich dostosowania do wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace.

¢) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne - jezeli zmiany te beda
miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce. W sytuaciji wystapienia
okolicznosci wskazanych w zdaniu pierwszym Wykonawca w terminie 30 dni od daty wejécia
w zycie zmiany, moze ziozy¢ pisemny wniosek o zmiane umowy o zaméwienie publiczne w
zakresie pfatnosci wynikajacych z faktur wystawionych po zmianie zasad podlegania
ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki
na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce
uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia wykonawcy
po zmianie umowy, w szczegdlnosci Wykonawca bedzie zobowigzany wykazaé zwigzek
pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia wynagrodzenia umownego, a wpltywem
zmiany zasad, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym na kalkulacje ceny ofertowej. Wniosek
powinien obejmowac jedynie te dodatkowe koszty realizacji zaméwienia, ktére Wykonawca
obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang zasad, wskazanych w zdaniu pierwszym.

d) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o
ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych,

. Wszystkie powyzsze postanowienia stanowig katalog zmian, na ktére Zamawiajgcy moze wyrazié¢

zgode. Nie stanowig jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.

. Wykonawca wnioskujgcy o zmiane Umowy, przedktada Zamawiajgcemu pisemne uzasadnienie

koniecznosci wprowadzenia zmian do umowy.

§ 11

INFORMACJE POUFNE

. Wszystkie informacje i dokumenty uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z wykonywaniem

Umowy beda traktowane jako poufne. Wykonawce zobowigzuje sie do zachowania ich w tajemnicy

bez ograniczenia w czasie. Wykonawca jest zobowigzany do kontroli przestrzegania zobowigzania

do zachowania w tajemnicy tych informacji przez wszystkie osoby zatrudnione przez Wykonawce.

. Do informacji poufnych w rozumieniu niniejszej Umowy nie zalicza sie:

1) informacji powszechnie dostepnych i informacji publicznych;

2) informacji opracowanych przez lub bedacych w posiadaniu Wykonawcy przed zawarciem
niniejszej Umowy, o ile na mocy wczesniejszych porozumien lub uméw zawartych przez
Wykonawce nie zostaty one okreslone jako zastrzezone lub poufne badz tajne lub Scisle tajne;

3) informacji uzyskanych przez Wykonawce w zwigzku z pracami realizowanymi dla innych
klientéw, o ile na mocy wczesniejszych porozumien lub uméw zawartych przez Wykonawce nie
zostaty okreslone jako poufne bgdz zastrzezone, tajne lub Scisle tajne.

. Zastrzezenie tajemnicy, o ktérej mowa w ust. 1, nie dotyczy informaciji, ktérych ujawnienie jest

wymagane przepisami obowigzujgcego prawa, w tym miedzy innymi orzeczeniami sgdu lub organu

wiadzy publiczne;j.

. Wykonawca zapewni bezpieczne przechowywanie kopii wszystkich materiatow i dokumentéw oraz

przekazanie ich oryginatéw Zamawiajgcemu niezwtocznie po zakonczeniu trwania Umowy.

. Informacje nie stanowigce informacji poufnych w rozumieniu niniejszej Umowy moga by¢

ujawniane publicznie jedynie za wyrazong wprost zgodg Zamawiajgcego i w sposéb okreslony

przez Zamawiajgcego.

§12
Klauzule waloryzacyjne
. W przypadku zmiany cen lub kosztéw w danym zakresie przedmiotu umowy, Zamawiajacy
przewiduje mozliwosé waloryzacji wynagrodzenia na poziomie do 10 % wartosci zamowienia
. Poczatkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia bedzie termin 30 dni od dnia podpisania
umowy



3. Sposéb ustalania zmiany wynagrodzenia opracowany zostanie na podstawie wykazu rodzajéw
materiatow i kosztéw, zaangazowanych do wykonania umowy.

4. Zmiany ceny materiatdbw lub kosztow na koszt wykonania zamoéwienia musi mie¢ bezwzgledny
wptyw na wzrost wynagrodzenie Bezwzglednos¢ wyrazaé sie powinna udowodnieniem przez
Wykonawce, ze wzrost materiatéw lub kosztéw jest wiekszy niz 10 % wartosci umowy.

5. Okresy, w ktérych moze nastepowaé zmiana wynagrodzenia wykonawcy to okres 6 miesiecy po
zawarciu umowy

6. Maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia to 10 % wartosci umowy

§13
POWIERZENIA DANYCH OSOBOWYCH

1. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r, w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine
rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych)

2. Naruszenie ochrony danych osobowych - naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania,
nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesytanych,
przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych;

3. Przetwarzanie danych - jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak
zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie bez
wzgledu na ich forme papierows, elektroniczng, ustng

4. Wykonawca oswiadcza, iz stosuje odpowiednie s$rodki techniczne i organizacyjne oraz srodki
bezpieczenstwa spetniajgce wymogi art. 32 RODO zabezpieczajgce dane osobowe przed ich
udostepnieniem osobom  nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniona,
przetwarzaniem z naruszeniem przepisOw prawa oraz uszkodzeniem, zniszczeniem, utratg lub
nieuzasadniong modyfikacja.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji niniejszej Umowy.

6. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie tajemnicy (o ktérej mowa w art 28 ust. 3 pkt. b
RODO) zaréwno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu.

7. W miare mozliwosci wykonawca pomaga zamawiajgcemu w niezbednym zakresie wywigzywac sie
z obowigzku odpowiadania na zgadanie osoby, ktorej dane dotyczg, wymienionych w art. 15-22
RODO. W szczegdélnosci wykonawca zobowigzuje sie — na zadanie Zamawiajgcego — do
przygotowania i przekazania Zamawiajgcemu informacji potrzebnych do spetnienia zgdania osoby,
ktérej dane dotyczg, w ciggu 3 dni od dnia otrzymania zadania od Zamawiajgcego.

8. W sytuacji podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych, wykonawca zobowigzuje sie do:

1) przekazania informacji dotyczgcych naruszenia ochrony danych osobowych w ciggu 24 godzin
od jego wykrycia, w tym informac;ji, o ktérych mowa w art. 33 ust. 3 RODO,

2) przeprowadzenia wstepnej analizy ryzyka naruszenia praw i wolnosci oséb, ktoérych dane
dotyczg, i przekazania wynikéw tej analizy w ciagu 36 godzin od wykrycia zdarzenia
stanowigcego naruszenie ochrony danych osobowych,

3) przekazania na zgdanie Zamawianemu wszystkich informacji niezbednych do zawiadomienia
osoby, ktérej dane dotyczg, zgodnie z art. 34 ust. 3 RODO, w ciggu 48 godzin od wykrycia
zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych osobowych.

4) niezwtocznego  poinformowania o jakimkolwiek postepowaniu, w  szczegdlnosci
administracyjnym lub sgdowym, dotyczgcym przetwarzania powierzonych danych osobowych,
o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania powierzonych
danych osobowych, a takze o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczgcych przetwarzania
powierzonych danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzony przez organ nadzorczy.

9. Zamawiajgcy zgodnie z art 28 ust. 3 pkt. h RODO ma prawo kontroli, czy $rodki zastosowane
przez Wykonawce spetniajg postawienia Umowy po wczesniejszym uzgodnieniu terminu przez
Strony na 10 dni przed planowang kontrolg.

10.Wykonawca udostepnia Zamawiajgcemu informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkdéw okreslonych w art. 28 i 32 RODO.

11.W przypadku stwierdzenia uchybien podczas kontroli, wykonawca bedzie zobowigzany
do usuniecia uchybieh w terminie wyznaczonym przez zamawiajgcego.

12.Kazda ze Stron odpowiada za szkody wyrzgdzone drugiej Stronie oraz osobom trzecim w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz z niniejszg
Umowa.

13.W przypadku natozenia na Administratora prawomocnej kary w zwigzku z niezgodnym z prawem
przetwarzaniem danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy, Podmiot przetwarzajgcy



poniesie wobec Administratora odpowiedzialnos¢ w wysokosci 100% kary natozonej na
Administratora oraz dalsze koszty zwigzane z ewentualnymi dziataniami naprawczymi.

14.Wykonawca po wygasnieciu lub wypowiedzeniu Umowy trwale usunie wszelkie sporzadzone,
w zwigzku lub przy okazji wykonywania umowy, zapisy zawierajace powierzone do przetwarzania
dane osobowe.

15.Strony zobowigzujg sie we wtasnym zakresie zrealizowac¢ obowigzek informacyjny zgodny z art.13
ust. 1 i 2 RODO i poszerzony o informacje z art. 14 ust. 1 i 2 RODO wzgledem oséb, ktére
wskazaly jako upowaznione do kontakiu w sprawie realizacji Umowy oraz oséb ktérych ustuga
dotyczy i dane ich zostaty powierzone.

16.0sobg odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy ze strony Zamawiajgcego jest: ............. lub
w przypadku nieobecnosci inna osoba upowazniona przez Zamawiajgcego.
17.0s0bg odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy ze strony Wykonawcy jest: .................. lub

w przypadku nieobecnosci inna osoba upowazniona przez Wykonawce.

§14
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy obowigzujgcego
prawa, zwtaszcza ustawy Prawo zamdwien publicznych, Kodeksu cywilnego.

2. Na podstawie art. 4c ,Ustawy z dnia 08 marca 2013r., o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych”, Wykonawca oswiadcza, ze nie/posiada (niewtasciwe skresli¢) statusu
duzego przedsiebiorcy, w rozumieniu art. 4, pkt 6) ww. Ustawy.

3. Na podstawie art. 4c ,Ustawy z dnia 08 marca 2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych”, Zamawiajgcy o$wiadcza, ze nie posiada statusu duzego
przedsiebiorcy, w rozumieniu art. 4, pkt 6) ww. Ustawy.

4. Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej umowy strony poddajg rozstrzygnieciu sadowi wtasciwemu
dla Zamawiajgcego.

5. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu, podpisanego przez
kazda ze stron, pod rygorem niewaznosci.

6. Umowe niniejszg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej
ze stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:



