
  

 

 

 

 

 

 

Nr sprawy: 43500.2711.10.2023 

U/14/2023                                                                 Opole, 27.09.2023 r.  

 

Do: 

Uczestnicy postępowania 

o udzielenie zamówienia  

publicznego 

 

 

Dotyczy zamówienia publicznego prowadzonego na podstawie art. 275 pkt 1 (tryb podstawowy bez 

negocjacji) ustawy  z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 

ze zm.), zwanej dalej „ustawą”, pn.: Organizacja dwudniowego szkolenia stacjonarnego dla pracowników 

BNiOP pn.: Bezpieczeństwo psychologiczne a efektywność zespoły. 

 
  W związku z otrzymanym wnioskiem Wykonawcy, o którym mowa w art. 284 ust. 1 ustawy, 

Zamawiający udziela wyjaśnień do złożonego zapytania dotyczącego przedmiotowego postępowania.  

 

Pytanie:  
Zwracam się z prośbą o zmianę warunku dotyczącego doświadczenia trenera. Obecnie, Zamawiający wymaga 

do szkolenia dwudniowego doświadczenia (określonego w Załączniku nr 1A do SWZ):  

E. 2. Doświadczenie trenera 

a) Min. 5 lat doświadczenia trenerskiego: znajomość technik i metod prowadzenia szkoleń: wykład, 

warsztat, metoda twórczej dyskusji, praca zespołowa oraz praktyczne doświadczenie w tym zakresie. 

b) Praktyczna znajomość środowiska pracy menadżera projektów w zakresie projektów badawczych, 

naukowych, inwestycyjnych współfinansowanych ze środków krajowych i UE. 

c) Min. 10 lat doświadczenia we współpracy z uczelniami wyższymi, szczególnie w zakresie prowadzenia 

szkoleń dla pracowników uczelni wyższych.  

d) Przeprowadzenie min. 100 dni szkoleniowych (1 dzień szkoleniowy co najmniej 6 godzin zegarowych 

zajęć) w zakresie sposobów zapewnienia pracownikom bezpieczeństwa psychologicznego, przy 

uwzględnieniu: 

• sposobów zapewniania bezpieczeństwa psychologicznego, 

• poziomu lęku i jego konsekwencji, 

• różnic pomiędzy lękiem a zmartwieniami i stresem, 

• efektywnym obniżaniem poziomu lęku,  

• radzeniem sobie ze zmartwieniami. 

Wymóg legitymowania się przez trenera w: 

- pkt. E pod. 2 b) - Praktyczna znajomość środowiska pracy menadżera projektów w zakresie projektów 

badawczych, naukowych, inwestycyjnych współfinansowanych ze środków krajowych i UE. 

- pkt. E pdp. 2 c) - min. 10 letnim doświadczeniem we współpracy z uczelniami wyższymi, szczególnie w 

zakresie prowadzenia szkoleń dla pracowników uczelni wyższych 

- pkt. E pod. 2 d) - Przeprowadzenie min. 100 dni szkoleniowych (1 dzień szkoleniowy co najmniej 6 godzin 

zegarowych zajęć) w zakresie sposobów zapewnienia pracownikom bezpieczeństwa psychologicznego, przy 

uwzględnieniu: 

• sposobów zapewniania bezpieczeństwa psychologicznego, 

• poziomu lęku i jego konsekwencji, 

• różnic pomiędzy lękiem a zmartwieniami i stresem, 

• efektywnym obniżaniem poziomu lęku,  

• radzeniem sobie ze zmartwieniami. 
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jest warunkiem nadmiernym, celowo ograniczającym krąg potencjalnych wykonawców i nieuzasadnionym 

potrzebą zapewnienia, że zamówienie będzie wykonywane przez odpowiednio wykwalifikowaną kadrę, co 

narusza zasadę uczciwej konkurencji i równego traktowania wykonawców. 

Przy tego rodzaju szkoleniach „ b) Praktyczna znajomość środowiska pracy menadżera projektów w zakresie 

projektów badawczych …” czy „c) Min. 10 lat doświadczenie we współpracy z uczelniami…” nie ma wpływu 

na jakość szkolenia a doświadczenie 5 letnie trenerskie ze szkoleń w obszarze „bezpieczeństwa 

psychologicznego” i 30 dni szkoleniowych w tym zakresie jest w zupełności wystarczające. 

 

Odpowiedź:  

W opinii Zamawiającego: 

a) doświadczenie 5 letnie trenerskie ze szkoleń w obszarze „bezpieczeństwa psychologicznego”,  

b) 30 dni szkoleniowych w tym zakresie, 

nie jest wystarczającym doświadczeniem do przeprowadzenia szkolenia z bezpieczeństwa psychologicznego 

dla pracowników administracyjnych UO, którzy w swojej pracy na co dzień  zajmują się wąską, niszową 

dziedziną jaką jest kompleksowa realizacja projektów naukowych, badawczych i inwestycyjnych, które są 

współfinansowane ze środków Unijnych.  

  

Znajomość przepisów prawa polskiego, prawa unijnego, wytycznych w zakresie kwalifikowalności 

wydatków, w ramach wszystkich podejmowanych przez UO inicjatyw i działań,  terminowość 

podejmowanych działań, funkcjonowanie w zakładzie pracy (UO) który w przeliczeniu na pełne etaty 

zatrudnia około 1,5 tysiąca pracowników,  generuje szereg negatywnych bodźców wpływających na codzienną 

pracę osób zatrudnionych w Biurze Nauki i Obsługi Projektów. 

Stres i lęk towarzyszą pracownikom BNiOP w codziennej pracy, dlatego Zamawiający poszukuje trenera 

doświadczonego w zakresie bezpieczeństwa psychologicznego, który ma pojęcie o środowisku pracy na 

uczelniach wyższych, ze szczególnym uwzględnieniem specyfiki pracy managera projektów. 

 

5 letnie doświadczenie trenerskie i przeprowadzenie 30 dni szkoleniowych pozwala założyć, iż 

potencjalny wykonawca nie jest doświadczonym praktykiem w dziedzinie jaką jest bezpieczeństwo 

psychologiczne w miejscu pracy (średnia matematyczna to 6 szkoleń w tym zakresie na rok). 

  

Zamawiający celowo wymaga doświadczenia w przedmiotowym zakresie, w celu uniknięcia 

wykonania zamówienia przez trenera nie posiadającego odpowiedniego doświadczenia, technik i znajomości 

środowiska pracy na uczelni wyższej. Zespól dla którego organizowane jest szkolenie jest grupą osób 

świadomych swoich potrzeb i oczekiwań, które potrzebują konkretnej definicji w zakresie bezpieczeństwa 

psychologicznego oraz metod i technik radzenia sobie z lękiem i stresem  w pracy.  

 

W opinii Zamawiającego zmiana warunków nie jest możliwa. 

 

Komentarz UZP do art. 284 ust. 4 Pzp 

„Przepis ten wskazuje, że jeżeli wniosek o wyjaśnienie SWZ albo OPW wpłynął do zamawiającego po upływie 

ustawowego terminu (tj. 4 dni przed upływem terminu składania ofert albo ofert podlegających negocjacjom 

– art. 284 ust. 2 Pzp), to zamawiający: 

1) nie ma obowiązku udzielenia wyjaśnień oraz 

2) nie ma obowiązku przedłużenia terminu składania odpowiednio ofert albo ofert podlegających 

negocjacjom. 

Z użytego w przepisie art. 284 ust. 4 Pzp sformułowania „nie ma obowiązku” należy wnioskować, że 

zamawiający nie musi wykonywać wskazanych wyżej czynności, jednak – jeżeli uzna to za 

uzasadnione, w szczególności z uwagi na efektywność postępowania – może udzielić wyjaśnień. 
 

Zamawiający informuje, iż termin składania ofert pozostaje bez zmian do dnia 29.09.2023 r. do godz. 10:00.  

Zgodnie z pkt. 12.11 SWZ jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze 

oświadczenie Zamawiającego. 
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