
Nr sprawy 9/ZP/2023 Załącznik nr 6.1 do SWZ

Załącznik nr 8
do  Zasady Polityki Bezpieczeństwa

Danych Osobowych w Miejskim Ośrodku
Pomocy Rodzinie w Piekarach Śląskich

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

Zawarta w Piekarach Śląskich w dniu ………………. ..  pomiędzy:
Gminą Piekary Śląskie z siedzibą przy ul. Bytomskiej 84 w Piekarach Śląskich,
NIP : 498 026 22 99,
w imieniu której działa Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie
z siedzibą przy ul. Bpa Nankera 103 w Piekarach Śląskich,
reprezentowany przez :
……………...…….. – ………………………..
zwanym dalej Administratorem Danych Osobowych
a
…………………………………………………
…………………………………………………
………………………………………………...
reprezentowany przez:
……………………………………………………...
zwanym dalej Wykonawcą,

§ 1.
1. Administrator  Danych  Osobowych  powierza  Wykonawcy  przetwarzanie  danych  osobowych

gromadzonych  przez Wykonawcę w celu  świadczenia  usług opiekuńczych w ilości do 22 200
godzin  dla  osób  wymagających  pomocy  w  miejscu  zamieszkania  na  terenie  miasta  Piekary
Śląskie w okresie od dnia 01.01.2024r.  do 31.12.2024r.   opisanych  w umowie z dnia ..................,
zwanej dalej Umową Główną.

2. Administrator Danych oświadcza, iż jest administratorem danych osobowych,  które powierza zgodnie z
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. zwanym
dalej „Rozporządzeniem” oraz z Ustawą o ochronie danych osobowych z dnia    10 maja 2018r. zwaną
dalej „Ustawą”. 

3. Administrator  Danych  upoważnia  Wykonawcę  do  prowadzenia  prac  mających  na  celu  zapewnienie
prawidłowego wykonania Umowy Głównej.

4. Zakres  przetwarzanych  danych  obejmuje:  imię  i  nazwisko, adres  zamieszkania/zameldowania,
numer dokumentu tożsamości.

5. Wykonawca  zobowiązuje  się  do  przetwarzania  danych  wyłącznie  w  zakresie  i  celu  określonym
w ust. 1, 3 oraz 4, a po wykonaniu zadania – do zaprzestania przetwarzania.

6. Wykonawca  zobowiązuje  się  do  niepoddawania  dalszemu  podpowierzaniu  powierzonych  danych
osobowych.

7. Wykonawca  będzie  przetwarzał  dane  objęte  niniejszą  Umową  wyłącznie  poprzez  Przedstawicieli
wyznaczonych    do  przetwarzania  danych  Administratora  (zwanych  w  dalszej  części  Umowy
Przedstawicielami). 

8. Przetwarzanie przez Wykonawcę danych osobowych w zakresie oraz celach innych, niż wskazane w
niniejszej umowie, jest niedopuszczalne.

9. Powierzone do przetwarzania dane osobowe podlegają ochronie na podstawie Rozporządzenia i  Ustawy
oraz rozporządzeń wykonawczych, które zostały wydane na jej podstawie.

10. Wykonawca  oświadcza,  że  dysponuje  środkami  umożliwiającymi  prawidłowe  przetwarzanie  danych
osobowych przekazanych przez Administratora  w zakresie przewidzianym niniejszą Umową.

11. Wykonawca  oświadcza,  że  zgodnie  z    Rozporządzeniem  Parlamentu  Europejskiego  i  Rady  (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. zwanym dalej „Rozporządzeniem” oraz z Ustawą o ochronie danych
osobowych z dnia    10 maja 2018r. zwaną dalej „Ustawą”: 

a) prowadzi  dokumentację  opisującą  sposób  przetwarzania  danych  osobowych  oraz  środki
techniczne i organizacyjne zapewniające im właściwą ochronę;

b) znajdujące  się  w  jego  posiadaniu  urządzenia  i  systemy  informatyczne  służące  do
przetwarzania  danych  osobowych  zapewniają  poziom  bezpieczeństwa  określony  jako
wysoki.

12. Wykonawca zobowiązuje się przekazywać niezwłocznie Administratorowi Danych informacje o wszelkich
zaistniałych u siebie nieprawidłowościach przetwarzania powierzonych na podstawie niniejszej Umowy
danych osobowych oraz o kontrolach dotyczących przetwarzanych danych. Informacje należy przekazać
bezzwłocznie, nie później niż następnego dnia od wystąpienia okoliczności.

13. Niniejsza umowa zawarta jest na czas określony do dnia wygaśnięcia Umowy Głównej.                          
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§ 2. 
1.  Administrator  zobowiązuje  Wykonawcę  do  stosowania  dokumentów  i  środków  dotyczących  zasad
ochrony  danych  osobowych,  wskazanych  w  Ankiecie  bezpieczeństwa  danych  osobowych  ,  wypełnianej
przed podpisaniem umowy powierzenia danych osobowych. Ankieta stanowi Załącznik nr 1.

§ 3.
1.    Przed rozpoczęciem przetwarzania danych Wykonawca jest zobowiązany zastosować środki techniczne
i  organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych osobowych odpowiednią do zagrożeń oraz
kategorii  danych  objętych  ochroną,  a  w  szczególności  powinien  zabezpieczyć  dane  przed  ich
udostępnieniem  osobom  nieupoważnionym,  przetwarzaniem  z  naruszeniem  Rozporządzenia  i  Ustawy,
zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
2. Do obsługi Systemu Informatycznego służącego do przetwarzania danych oraz przetwarzania danych w

innych formach, mogą być dopuszczeni wyłącznie upoważnieni Przedstawiciele Wykonawcy.
3. Administrator  Danych  upoważni  Przedstawicieli  do  przetwarzania  danych  osobowych  w  celach

określonych w niniejszej Umowie. Treść upoważnienia określona jest w Załączniku nr  2 do niniejszej
Umowy.

4. Wykonawca  jest  zobowiązany  pisemnie  powiadomić  Administratora  Danych  o  okolicznościach
uzasadniających  cofnięcie  nadanego upoważnienia  Przedstawicielom.  Czynność  tę  należy  wykonać
bezzwłocznie, nie później niż następnego dnia od wystąpienia okoliczności mających wpływ na cofnięcie
nadanych uprawnień Przedstawicielom, celem ich cofnięcia przez Administratora Danych.

§ 4.
1. Wykonawca  odpowiada  za  spełnienie  wymogów  określonych  w  Rozporządzeniu  i   Ustawie  przez

wszystkich Przedstawicieli przetwarzających powierzone dane osobowe.
2. Wykonawca ponosi  pełną odpowiedzialność za zgodne z Rozporządzeniem i  Ustawą przetwarzanie

powierzonych mu danych osobowych.
3. Wykonawca zapewnia, że Przedstawiciele są przeszkoleni w zakresie przepisów Ustawy.
4. Administrator  Danych  ma  prawo  do  kontroli  sposobu  wykonywania  niniejszej  Umowy  poprzez

przeprowadzenie zapowiedzianych na 7 dni kalendarzowych wcześniej doraźnych kontroli dotyczących
przetwarzania danych osobowych przez Wykonawcę oraz żądania składania przez niego pisemnych
wyjaśnień. 

5. Na zakończenie kontroli,  o których mowa w ust.  4,  przedstawiciel  Administratora Danych sporządza
protokół  w  2  egzemplarzach,  który  podpisują  przedstawiciele  obu  stron.  Wykonawca  może  wnieść
zastrzeżenia do protokołu w ciągu 5 dni roboczych od daty jego podpisania przez strony. 

6. Wykonawca  zobowiązuje  się  dostosować  do  zaleceń  pokontrolnych  mających  na  celu  usunięcie
uchybień i poprawę bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych. 

7. Wykonawca obowiązuje  się  odpowiedzieć  niezwłocznie  i  właściwie  na każde pytanie  Administratora
Danych dotyczące przetwarzania danych osobowych powierzonych mu na podstawie Umowy. 

§ 5.
1. Wykonawca  jest  odpowiedzialny  za  udostępnienie  lub  wykorzystanie  powierzonych  mu  danych

osobowych niezgodnie z Umową, a w szczególności za udostępnienie osobom nieupoważnionym. 
2. W przypadku naruszenia przepisów Rozporządzenia i Ustawy lub niniejszej Umowy z przyczyn leżących

po stronie Wykonawcy, w następstwie czego Administrator Danych zostanie zobowiązany do wypłaty
odszkodowania  lub  zostanie  ukarany  karą  grzywny,  Wykonawca  zobowiązuje  się  pokryć
Administratorowi Danych poniesione z tego tytułu straty i koszty. 

§ 6.
1. Wszelkie  decyzje  dotyczące  przetwarzania  danych,  odbiegające  od  ustaleń  zawartych  w  niniejszej

Umowie, powinny być przekazywane drugiej stronie w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
2. W  sprawach  nieuregulowanych  niniejszą  Umową  stosuje  się  odpowiednio  przepisy  prawa,  w tym

przepisy Ustawy oraz przepisy Kodeksu Cywilnego. 
3. Spory wynikające z Umowy będą rozstrzygane przez właściwy miejscowo sąd powszechny dla siedziby

Administratora Danych.
4. Zmiana  postanowień  niniejszej  Umowy,  wymaga  formy  pisemnej  pod  rygorem  nieważności

z zastrzeżeniem § 1 ust. 8 niniejszej Umowy.
5. Umowę sporządzono w  trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwóch dla Administratora Danych

i jednym dla Wykonawcy.
6. Następujące załączniki do niniejszej Umowy stanowią integralną część Umowy:

        a) Załącznik nr 1 – Ankieta bezpieczeństwa danych osobowych,
 b) Załącznik nr 2  – Upoważnienie do przetwarzania danych,
c) Załącznik nr 3  – Zobowiązanie do zachowania tajemnicy.

Administrator Danych Wykonawca
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ZAŁĄCZNIK NR 1 DO UMOWY nr ………………...

Ankieta bezpieczeństwa danych osobowych

Podmiot przetwarzający:

Imię i nazwisko osoby 
wypełniającej:

Stanowisko:

Adres e-mail i nr telefonu:
L.p. Pytania dla Podmiotu przetwarzającego (wykonawcy) TAK NIE UWAGI

1
Czy w Państwa organizacji zostały wdrożone wymagania określone 
w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku
 z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o ochronie danych)?

2
Czy w Państwa organizacji obowiązuje Polityka Bezpieczeństwa lub
 inny dokument(-y) regulujący(-ce) zasady ochrony danych osobowych? 
Jeżeli inny to proszę wskazać jaki w polu uwagi.

3 Czy dysponują Państwo Personelem przeszkolonym z zakresu ochrony danych
osobowych (przynajmniej 1 osoba) i upoważnionym w tym zakresie?

4
Czy dysponują Państwo odpowiednio zabezpieczonym programem 
antywirusowym i sprzętem komputerowym umożliwiającym bezpieczne 
przetwarzanie danych osobowych w formie elektronicznej?

5
Czy dysponują Państwo odpowiednio wyposażonymi i zabezpieczonymi 
pomieszczeniami umożliwiającymi bezpieczne przetwarzanie danych 
osobowych?

6
Czy w Państwa organizacji przeprowadzane są okresowe audyty zgodności z
przepisami ochrony danych osobowych i bezpieczeństwa IT?

7
Czy wdrożyli Państwo instrukcję postępowania w przypadku sytuacji naruszenia 
ochrony danych osobowych i zgodnie z tą instrukcją zdołają Państwo 
przekazać administratorowi danych informacje o incydencie w ciągu 24 godzin od 
stwierdzenia naruszenia?

8
Czy podjęli Państwo środki, aby zapewnić zdolność do ciągłego zapewnienia 
poufności, integralności i dostępności systemów i usług przetwarzania?

9
Czy podjęli Państwo środki, aby zapewnić zdolność do szybkiego przywrócenia
dostępności danych osobowych i dostępu do nich w razie incydentu fizycznego
lub technicznego? Np. regularny backup,tworzenie kopii zapasowych

10
Czy dostęp do systemów IT wymaga uwierzytelniania użytkownika tj. podania
indywidualnego identyfikatora i hasła oraz czy zastosowano systemowe 
mechanizmy wymuszające okresowe zmiany haseł użytkowników?

WYJAŚNIENIE:
Zgodnie     z     art.     28     ust.     1     ogólnego     rozporządzenia     o     ochronie     danych:      
Jeżeli przetwarzanie ma być dokonywane w imieniu administratora, powierza on dane jedynie takim podmiotom
przetwarzającym, które  zapewniają  wystarczające  gwarancje wdrożenia odpowiednich  środków technicznych  i
organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi niniejszego rozporządzenia i chroniło prawa osób, których dane
dotyczą.

  KOMENTARZ:
 Jedynie udzielenie odpowiedzi "TAK" na wszystkie pytania ankiety lub wskazanie w rubryce "Uwagi" terminu i 
sposobu wypełnienia warunków umożliwiających odpowiedź TAK umożliwi podpisanie Umowy dotyczącej 
powierzenia danych osobowych.
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ZAŁĄCZNIK NR 2 DO UMOWY nr ……………………..

UPOWAŻNIENIE DO PRZETWARZANIA DANYCH

Administrator Danych:
Na podstawie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.,
Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia  10 maja 2018r. (z późniejszymi zmianami)  oraz Zasad Polityki
Bezpieczeństwa  Danych  Osobowych  w  Miejskim  Ośrodku  Pomocy  Rodzinie  w  Piekarach  Śląskich
upoważniam  Przedstawicieli  wyznaczonych  przez  Wykonawcę   w  celu  realizacji  zadań  powierzonych
Wykonawcy w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych z dnia.......................................

Nakładam  obowiązek  zabezpieczenia  danych  osobowych  przed  ich  udostępnieniem  osobom
nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem Rozporządzenia i
Ustawy, zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem, a także do zachowania ich w tajemnicy.

Podpis Administratora Danych Osobowych
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ZAŁĄCZNIK NR 3 DO UMOWY nr ……………………….

ZOBOWIĄZANIE DO ZACHOWANIA TAJEMNICY

W  związku  z  technologią  i  metodyką  przetwarzania  danych  osobowych  u  Administratora  Danych
oświadczam, że:
zapoznałem/am się z treścią  Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016r. zwanym dalej „Rozporządzeniem” oraz z Ustawą o ochronie danych   osobowych z dnia    10
maja 2018r. i wynikających z niej przepisów prawnych.

Zobowiązuję się do:
-zachowania w tajemnicy i nie ujawniania wszelkich danych osobowych oraz innych danych uzyskiwanych i
przetwarzanych w związku z realizacją umowy;
-nie  ujawniania  informacji  objętych  tajemnicą  służbową  w  rozumieniu  ustawy  z  dn.  22  stycznia  1999r.
o ochronie informacji niejawnych (t.j. Dz. U. z 2019r., poz. 742 z późn. zm.) - w ramach wykonywania prac
związanych z realizacją Umowy;
-nie rozpowszechniania nabytej informacji o charakterze technicznym, technologicznym, organizacyjnym i
handlowym, stanowiącym tajemnicę, pod rygorem odpowiedzialności cywilnej i karnej.

Oświadczam, że mam świadomość, że obowiązek zachowania w tajemnicy informacji dotyczących wyżej
wymienionych danych uzyskanych w związku z realizacją zadań wynikających z przedmiotu Umowy zawartej
pomiędzy Wykonawcą, a Administratorem Danych ciąży na mnie nawet po wygaśnięciu umowy.

Podpis Wykonawcy


