Sprawa: 21/P-130/2022

UMOWANr......... /IPP/2022
W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zaméwienia o wartosci ponizej
130.000,00 zt, w zwigzku z art. 2 ust.1 pkt. 1) ustawy z dnia 11.09.2019 r. - Prawo zaméwien
publicznych (t.jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129) - zwanej dalej ,Ustawg”,
w dniu ....eee.. 09.2022r. zawarta zostata Umowa o udzieleniu zamoéwienia, zwana dalej
,Umow3g” lub ,niniejszg Umowg” pomiedzy:
Spétka Termy Maltanskie sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Termalna 1, 61-028
Poznan, wpisang w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym
przez Sgd Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000114386, o kapitale zaktadowym
w  wysokoéci 41.609.600,00 zt optaconym w catosci, NIP: 778-14-01-096, REGON:
634355755, reprezentowang przez:
Jerzego Krezlewskiego — Prezesa Zarzadu

zwang dalej ,Zamawiajacym”,

............................................................ Z siedzibg W
wpisanym/g w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym przez
S i, pod numerem KRS ...................ol
o kapitale zaktadowym..................... CNIP REGON .................

reprezentowanym/g przez

lub

Panem/Panig ........................ prowadzgcym/g dziatalnos¢ gospodarczg jako ................. z
siedzibg W ... , wpisanym/g w centralnej ewidencji i informacji
o] dziatalnosci gospodarczej (CEIGD) NIP REGON

zwanym/g dalej ,,Wykonawca”
tgcznie zwanymi ,Stronami” i kazda z osobna ,Strong”
0 nastepujgcej tresci :
§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge czynnosci
serwisowych i konserwacyjnych urzgdzen, wymienionych w ust. 4 ponizej (zwang dalej
,Przedmiotem Umowy”), obstugujagcych strefe saun w Kompleksie Termy Maltanskie w

Poznaniu ul. Termalna 1 (zwanego dalej ,Kompleksem?”).
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2. Przedmiot Umowy obejmuje jedng peing wizyte serwisowg, ktorej zakres okreslono w
Zatgczniku nr 1 do Umowy.

3. Przedmiot Umowy obejmuje réwniez inne niz przeglady ustugi konserwacyjno-serwisowe,
dotyczace urzadzen, wymienionych w ust. 4 ponizej. Szczegétowy Opis Przedmiotu
Zamowienia (zwanego dalej ,OPZ”) okreslono w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

4. Zakres prac (czynnosci) do wykonania, szczegétowo opisany w Zatgczniku nr 1 do
niniejszej Umowy, obejmuje nizej wymienione urzgdzenia:

4.1. taznie parowe — szt. 9 (11 szt. Generatorow pary),
4.2. Sauny wewnetrzne — szt. 3,

4.3. Ziotowa — szt. 1 (1 szt. Generator pary),
4.3. Sauny zewnetrzne — szt. 2,

4.4. Grota $niezna — szt. 1,

4.5. Grota solna — szt. 1,

4.6. Hammam — szt. 1,

4.7. Kostkarka lodu — szt. 1,

4.8. Natryski — szt. 19,

4.9. Sciezka Kneippa — szt. 1,

4.10. Lawka do moczenia stop — szt. 1,
4.11. Whirpool duzy — szt. 1,

4.12. Whirpool maty (VIP) — szt. 1,

4.13. Wanny schtadzajgce — szt. 2.

5. O ile Strony nie postanowig inaczej, zaoferowane przez Wykonawce wynagrodzenie za
Swiadczenie ustugi, o ktorej mowa w ust. 1-4 powyzej i w Zatgczniku nr 1 do Umowy,
obejmuje rowniez koszty zakupu $rodkéw konserwujgcych, niezbednych do
prawidtowego dziatania serwisowanych Urzgdzen.

6. Wszystkie zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czes$¢ i obowigzujg tgcznie
z Umowa.

§2
TERMIN REALIZACJI UMOWY
Niniejsza Umowa obowigzuje przez okres 12 miesiecy liczac od daty jej podpisania tj. do
dnia ....... 10.2022 roku.
Strony ustalajg termin zakonczenia pierwszej petnej wizyty serwisowej do dnia:
............. 09.2022 .
§3
SPOSOB REALIZACJI UMOWY
1. Zamawiajgcy bedzie informowac¢ Wykonawce o zaistniatych usterkach, awariach i wadach

na podstawie zgtoszenia e-mail na adreS:.......ccoveviiiiiiiiiriiiiiinnenans lub zgtoszenia
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telefonicznego na numer tel. .ooiiiiiiiiiiiiee e , potwierdzonego nastepnie
przestanym e-mail na adres: piotr.matella@termymaltanskie.com.pl. Pisemne
potwierdzenie zgtoszenia usterki, awarii i wady bedzie zawierato nazwiska oséb: nadajacej
i przyjmujgcej zgtoszenie telefoniczne. W ten sam sposéb Zamawiajgcy bedzie informowac
Wykonawce o usterkach, awariach lub wadach, ktére nalezy usung¢ przy najblizszym
przegladzie.

2. Czynnosci konserwacyjno-serwisowe, w tym przeglady, naprawy i usuwanie usterek, awarii
i wad, nalezy wykonywac zgodnie z wymogami Dokumentacji Techniczno-Ruchowej (dalej:
DTR). Wykonawca winien przestrzega¢ harmonogramu przeglagdowego dla
poszczegodlnych Urzgdzen, okreslonego w dokumentacji DTR.

3. Wykonawca os$wiadcza, ze dysponuje odpowiednim potencjatem i wiedzg techniczng oraz
uprawnieniami umozliwiajgcymi wykonanie Umowy.

4. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia petnej funkcjonalnosci wszystkich urzadzen
po wykonaniu oferowanej przez siebie ustugi.

5. Jezeli w toku wykonywania Przedmiotu Umowy zajdzie konieczno$¢ wykonania czynnosci
nieobjetych Przedmiotem Umowy, tj. wykraczajgcych poza zakres okreslony w § 1 Umowy
oraz w Dokumentacji Techniczno-Ruchowej, w szczegdlnosci koniecznosé naprawy lub
wymiany wadliwie dziatajgcych lub uszkodzonych czesci urzadzen, w tym naprawy
uszkodzen wyniktych z usterek lub wad mechanicznych, to Zamawiajgcy moze pisemnie
zleci¢ Wykonawcy wykonanie okreslonych czynnosci w terminie i za wynagrodzeniem
uzgodnionym pomiedzy Stronami.

6. Koszty zakupu materiatdw oraz czesci zamiennych, uzytych lub wymienionych podczas
prac dodatkowych, na ktére zostang przedstawione przez Wykonawce faktury zakupu,
pokryje Zamawiajgcy, o ile nie zostaty one juz ujete w zleceniu, o ktérym mowa w ust. 5
powyzej. Warunkiem pokrycia ww. kosztéw przez Zamawiajgcego jest przedstawienie ich
specyfikacji przez Wykonawce, zaakceptowanej na pismie przez Zamawiajgcego przed
rozpoczeciem uzycia lub wymiany.

§4
PODSTAWOWE OBOWIAZKI WYKONAWCY

1. Wykonawca jest odpowiedzialny za terminowe i wysokiej jakosci wykonanie Przedmiotu
Umowy i prac dodatkowych zgodnie z niniejszg Umowg, Polskimi Normami, sztukg
konserwacyjno-serwisowg oraz obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami. Na montowane
oraz wymieniane czesci i materialy Wykonawca winien posiada¢ stosowne deklaracje
zgodnosci lub znak CE.

2. Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci we wtasnym zakresie i na koszt wtasny:

2.1. Wykonywa¢ prace bedgce Przedmiotem Umowy i prace dodatkowe zgodnie

z aktualnym poziomem wiedzy technicznej oraz nalezytg starannoscia, okreslong przy
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2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

uwzglednieniu zawodowego charakteru prowadzonej przez niego dziatalnosci
gospodarczej;

Przeszkoli¢ swoich pracownikéw w zakresie ogolnych zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy w Kompleksie oraz ustanowi¢ koordynatora BHP i zapewni¢ wspotprace w tym
zakresie z przedstawicielem Zamawiajgcego.

Wykonywaé czynnosci konserwacyjno-serwisowe wymienione w § 1 i § 3 Umowy
zgodnie z odpowiednig w tym zakresie Dokumentacjg Techniczno-Ruchowg bez
koniecznosci dodatkowego wezwania ze strony Zamawiajgcego.

W przypadku usterki, awarii i wady, zgtaszanej w ramach gwarancji lub rekojmi, stawic
sie do Kompleksu w ciggu 36 godzin od telefonicznego powiadomienia Wykonawcy
przez Zamawiajgcego w celu dokonania naprawy lub uruchomienia tymczasowego
urzgdzenia. Uruchomienie tymczasowe moze nastgpi¢ tylko w przypadku, gdy do
wymiany niezbedne bytyby podzespoty wymagajgce specjalnego zaméwienia przez
Wykonawce, co wymagac¢ bedzie protokotu na piSmie zaakceptowanego przez
Zamawiajgcego;

Zakupi¢ niezbedne materiaty i czesci zamienne potrzebne do wykonania Przedmiotu
Umowy i prac dodatkowych;

Niezwtocznie powiadomi¢ pisemnie Zamawiajgcego o zauwazonych usterkach,
awariach i wadach urzadzen, ktérych usuniecie przekraczatoby zakres czynnosci
okreslonych w niniejszej Umowie;

Doreczy¢ Zamawiajgcemu protokoty zawierajgce specyfikacje wykonanych prac

i wymienionych czesci niezwtocznie po dokonaniu czynnosci.

§5
PODSTAWOWE OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do aktywnej wspotpracy z Wykonawcg w zakresie

wykonywania niniejszej Umowy, a w szczegolnosci do:

1.1.

1.2.

1.3.

dostarczania na biezgco posiadanych materiatdw i informacji, niezbednych
Wykonawcy do $wiadczenia ustugi objetej Przedmiotem Umowy i pracami
dodatkowymi, po uprzednim zawiadomieniu na piSmie Zamawiajgcego o zaistnieniu
takiej potrzeby,

wyposazenia Wykonawcy — w zaleznosci od biezgcych potrzeb i po uprzednim
zawiadomieniu na pisSmie Zamawiajgcego o zaistnieniu takiej potrzeby — w stosowne
dokumenty, petnomocnictwa i upowaznienia niezbedne do dziatania na rzecz lub
w imieniu Zamawiajgcego,
terminowego dokonywania pfatnosci z tytutu naleznego Wykonawcy wynagrodzenia,

o ktérym mowa w § 7 Umowy.
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§6
REPREZENTACJA STRON, ADRESY DO KORESPONDENCJI
1. Osobg upowazniong do kontaktow z Wykonawcg w sprawie realizacji niniejszej Umowy
ze strony Zamawiajgcego, w tym do podpisywania protokotéw odbioru jest Pan Piotr

Matella, tel. 61 222 62 06, piotr.matella@termymaltanskie.com.pl.

2. Osobg upowazniong do kontaktéw z Zamawiajgcym w sprawie realizacji niniejszej Umowy
ze strony Wykonawcy, w tym do podpisywania protokotow odbioru jest
.................................. 1= R < = 0 - ||

3. Strony ustalajg ponizsze adresy do korespondenciji:

3.1. dla Zamawiajgcego: Poznah (61-028), ul. Termalna 1, e-mail
info@termymaltanskie.com.pl, fax: 61 222 61 57, tel. 61 222 61 01.

3.2. dla WYKONawey: .........ccvvuiiininannnnn. ul, oo e-mail ....cccooeeeriiiiinnnn.
lub tel. e,

4. Strony zobowigzujg sie do niezwlocznego powiadomienia o kazdej zmianie wskazanych
powyzej: przedstawiciela (osoby upowaznionej do kontaktéw), adresu, numeru telefonu i faksu
oraz adresu poczty elektronicznej.

5. W przypadku niewypetnienia zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, pisma

wystane pod adres wskazany w Umowie uwaza sie za doreczone skutecznie, a czynnosci

dokonane przez lub wobec dotychczasowego przedstawiciela (osoby upowaznionej do
kontaktow) za skuteczne.
§7
WYNAGRODZENIE | ROZLICZENIA

1. Strony zgodnie postanawiajg, ze wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu wykonania catosci
Przedmiotu Umowy wynosi netto (stownie:), powiekszone o podatek od towaréw i ustug
VAT w wysokosci 23% tj., wynosi brutto z} (stownie:)

2. Koszt pierwszej petnej wizyty serwisowej o ktérej mowa w § 1 ust. 2 Umowy, wynosi 50%
wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 powyzej tj. .ovcvvvviiiniinennnn. zt brutto
Okreslone w ust.1 powyzej wynagrodzenie jest wynagrodzeniem ryczattowym.

4. Wynagrodzenie za przeprowadzenie pierwszej petnej wizyty serwisowej, o ktérym mowa
w § 1 ust. 2 Umowy, wyptacane jest jednorazowo po zakonczeniu prac, potwierdzonych
protokotem odbioru bez uwag i zastrzezen.

5. Pozostata czes¢ wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 ptatna bedzie po zakonczeniu
Umowy na podstawie obustronnie podpisanego protokotu koncowego. Zatgcznikiem do
spisania protokotu koricowego Umowy bedg protokoty z przeprowadzonych w tym czasie
przeglgdow i prac.

6. Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez jego podpisu jako

nabywcy w rozumieniu odpowiednich przepisow ustawy o podatku od towarow i ustug oraz

Strona5z10


mailto:piotr.matella@termymaltanskie.com.pl
mailto:info@termymaltanskie.com.pl

10.

11.

12.

0 podatku akcyzowym. Zamawiajgcy dokona ptatnosci wynagrodzenia na rzecz
Wykonawcy przelewem na rachunek bankowy wskazany w tresci faktury VAT.

Podstawe do wystawienia faktury VAT, stanowigcej rozliczenie za wykonanie niniejszej
Umowy zgodnie z jej trescig bedzie stanowit potwierdzony przez Zamawiajgcego protokét
odbioru prac bez uwag i zastrzezeh. W przypadku, gdy Zamawiajgcy zobowigzany jest do
uiszczenia dodatkowego wynagrodzenia za materiaty oraz czesci zamienne uzyte do
wykonania ustugi, specyfikacja dostarczonych materiatéw (w tym czesci zamiennych)
stanowi obowigzkowy zatgcznik do protokotu odbioru prac.

Wynagrodzenie Wykonawcy pfatne bedzie przez Zamawiajgcego w terminie 21 dni od daty
wystawienia faktury, przelewem na rachunek Wykonawcy, wskazany w fakturze.
Wykonawca zobowigzuje sie do doreczenia faktury Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od
daty jej wystawienia. W przypadku przekroczenia tego terminu, termin zaptaty liczony
bedzie od daty doreczenia Zamawiajgcemu faktury

Za termin pfatnosci uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Zaptata wynagrodzenia nastepuje na rachunek Wykonawcy zgtoszony do Urzedu
Skarbowego (rachunek bankowy znajdujacy sie na tzw. biatej liscie). W przypadku, gdy
Wykonawca poda Zamawiajagcemu numer rachunku bankowego, ktory nie zostat
zgtoszony do Urzedu Skarbowego, Zamawiajacy jest uprawniony do dokonania zaptaty na
inny rachunek Wykonawcy zgtoszony do Urzedu Skarbowego (o ile Wykonawca w ogdle
posiada inny rachunek bankowy znajdujacy sie na tzw. biatej liscie).

W przypadku, gdy Zamawiajgcy bedzie zmuszony do dokonania zaptaty na rachunek nie
znajdujacy sie na tzw. biatej liscie, to informuje o tym fakcie wtasciwy Urzad Skarbowy.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za nieterminowg zaptate w sytuacji, gdy opdznienie
wynika z powodow lezacych po jego stronie, w szczegdlnosci gdy Wykonawca podat
rachunek nie znajdujgcy sie na tzw. biatej liscie lub rachunek z tzw. biatej listy zostat
zamkniety z przyczyn lezgcych po jego stronie.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy z
dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych (t.jedn. Dz.U. z 2021 r. poz. 424) w zwigzku z Zatgcznikiem | (art. 3 ust. 4 w
zw. z art. 3 ust. 3 Zatgcznika 1) do rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17
czerwca 2014 r. uznajgcego niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym
w zastosowaniu art. 107 i art. 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1, z pdzn.

zm.).

§8
ODPOWIEDZIALNOSC STRON
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1. Strony postanawiaja, iz sankcje za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie niniejszej
Umowy stanowig kary umowne, ktére mogg by¢ naliczane w nastepujgcych wypadkach
i wysokosciach:

1.1. za nieterminowg realizacje czynnosci z zakresu Przedmiotu Umowy lub prac
dodatkowych (o ile w zleceniu na prace dodatkowe nie bedg przewidziane inne kary),
i za nieterminowg realizacje czynnosci w ramach gwarancji i rekojmi, Zamawiajgcy
moze zgda¢ od Wykonawcy zaptaty kary w wysokosci 1% wynagrodzenia netto
z tytutu wykonania catosci Przedmiotu Umowy, okreslonego w § 7 ust. 1 niniejszej
Umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

1.2. za odstgpienie od Umowy lub jej rozwigzanie przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezagcych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy moze zgdaé od Wykonawcy zaptaty
kary w wysokosci 20% wynagrodzenia netto z tytutu wykonania catosci Przedmiotu
Umowy, okreslonego w § 7 ust. 1 niniejszej Umowy,

1.3. za odstgpienie od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajgcego, Wykonawca moze 2zgda¢ od Zamawiajgcego zaptaty kary
w wysokosci 20% wynagrodzenia netto z tytutu wykonania catosci Przedmiotu
Umowy, okreslonego w § 7 ust. 1 niniejszej Umowy,

1.4. za odstgpienie od Umowy przez Wykonawce z przyczyn innych niz lezgce po stronie
Zamawiajgcego, w szczegodlnosci z winy Wykonawcy, Zamawiajgcy moze zgdac od
Wykonawcy zaptaty kary w wysokosci 20% wynagrodzenia netto z tytutu wykonania
catosci Przedmiotu Umowy, okreslonego w § 7 ust. 1 niniejszej Umowy.

2. W sytuacji nienalezytego wykonania przez Wykonawce prac w zakresie Przedmiotu
Umowy lub prac dodatkowych z przyczyn lezgcych po jego stronie, Zamawiajgcy moze
wezwa¢ Wykonawce do ponownego wykonania danej pracy na koszt Wykonawcy,
wyznaczajgc mu stosowny termin, niezaleznie od uprawnienia okreslonego w ust. 1
powyzej. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu, niezaleznie od innych
uprawnien, Zamawiajgcy moze réwniez zleci¢ zastepcze wykonanie prac na koszt i ryzyko
Wykonawcy.

3. Rozliczenie naliczonych Wykonawcy kwot kar umownych zostanie zrealizowane poprzez
potrgcenie odpowiedniej kwoty z jakiejkolwiek ptatnosci naleznej Wykonawcy.
Zamawiajagcy powiadomi Wykonawce o dokonaniu potrgcenia z podaniem wyliczenia
wysokosci kary. W przypadku braku mozliwosci potrgcenia, kary umowne bedg pfatne
przez Wykonawce w terminie 7 dni od daty wezwania przez Zamawiajgcego do ich zaptaty.

4. Strony zastrzegajg sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego do
wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, jezeli poniesiona przez nie szkoda przenosi

wysokos¢ kar umownych wskazanych w ust. 1 powyze;j.
§9
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ODSTAPIENIE OD UMOWY, REZYGNACJA Z USLUG

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od niniejszej Umowy w terminie 14 dni od kazdorazowego
zaistnienia nastepujgcych okolicznosci:

1.1. nienalezytego wykonywania lub niewykonania przez Wykonawce zobowigzan
wynikajgcych z niniejszej Umowy; Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z uprawnienia
do odstgpienia od niniejszej Umowy po bezskutecznym uptywie terminu
wyznaczonego Wykonawcy na wykonanie (nalezyte) Umowy,

1.2. zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie niniejszej Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
niniejszej Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ podstawowemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.

2. W przypadku odstgpienia przez ktérgkolwiek ze Stron od niniejszej Umowy lub jej
rozwigzania, Wykonawcy przystuguje wylgcznie wynagrodzenie za prawidtowo
zrealizowane prace do dnia odstgpienia od niniejszej Umowy lub jej rozwigzania.

3. W przypadku wystgpienia okolicznosci nadzwyczajnych, takich jak np. epidemia COVID-19
spowodowana koronawirusem SARS-CoV-2 Zamawiajgcy dopuszcza mozliwose
ograniczenia lub zawieszenia swiadczenia ustugi bedgcej przedmiotem niniejszej Umowy,
a nawet rezygnacji z jej wykonania. Dotyczy to w szczegdlnosci czasowego zamkniecia
Kompleksu Termy Maltanskie dla Klientdow lub koniecznosci ograniczenia liczby Klientow
przebywajgcych w Kompleksie.

§10
GWARANCJA | REKOJMIA

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwaranc;ji i rekojmi na efekty wykonanych czynnosci
z zakresu Przedmiotu Umowy lub prac dodatkowych, w tym na materiaty i czeSci zamienne
wymienione w nastepstwie naprawy urzadzen, usuniecia usterek, awarii i wad.

2. Wykonawca udziela gwarancji na okres 1 roku, liczony od daty wykonania konkretnej
ustugi, zakonczonej protokotem odbioru prac .

3. W okresie gwarancji i rekojmi wymiana lub naprawa wadliwych elementow, a takze
poprawienie efektéow wadliwie wykonanych prac, dokonywana jest w ramach
wynagrodzenia Wykonawcy, a Zamawiajgcy nie ponosi jakichkolwiek kosztéw zwigzanych
z usunieciem takich usterek, awarii i wad.

4. Jezeli Wykonawca nie wykona swoich obowigzkoéw z tytutu udzielonej gwarancji lub
rekojmi w terminie 10 dni, liczagc od daty zgtoszenia usterki, awarii lub wady, to
Zamawiajacy —oprocz naliczenia kary wskazanejw § 8 ust. 1 pkt 1.1. Umowy - uprawniony
bedzie do zlecenia usuniecia usterki, awarii lub wady podmiotowi trzeciemu na koszt

i ryzyko Wykonawcy.
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10.

1.

Wykonawca usunie usterke, awarie i wade w sposob niezakidcajgcy normalnego
korzystania z Kompleksu przez klientéw Zamawiajgcego.
Jezeli z tresci reklamacji ani okolicznosci sprawy nie wynika nic innego domniemywa sie,
ze Zamawiajgcy zgtaszajgc usterke, awarie lub wade korzysta z gwarancji.
Zamawiajgcy moze wedtug swojego wyboru, wykonywaé uprawnienia z tytutu rekojmi lub
gwarancji. W przypadku nieskutecznosci usuniecia przez Wykonawce usterki, awarii lub
wady z jednego tytutu Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z zgdania jej usuniecia z drugiego
tytutu.
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji bez wzgledu na przekazanie mu
dokumentow potwierdzajgcych udzielenie gwaranciji.
Usuniecie awarii, wad i usterek moze nastgpi¢ réwniez poprzez wymiane rzeczy lub jej
czesci na nowg wolng od wad (w szczegolnosci dotyczy to wymienionych czesci
zamiennych).
Postanowienia niniejszego paragrafu dotyczgce gwarancji majg pierwszehstwo przed
warunkami wynikajgcymi z przekazanych dokumentow gwarancyjnych (w szczegolnosci z
karty gwarancyjnej).
§11

TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA
Wszelkie uzyskane przez Wykonawce przy okazji wykonywania Umowy, w formie ustnej,
pisemnej, zakodowanej, graficznej lub innej formie rzeczowej tacznie z formg
elektroniczng lub magnetyczna, nieujawnione do publicznej wiadomosci informacje
programowe, techniczne, handlowe, finansowe i organizacyjne dotyczgce
Zamawiajgcego, stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego.
W czasie trwania Umowy, a takze bezterminowo po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu
Wykonawca zobowigzuje sie zachowaé informacje, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej w
Scistej tajemnicy, a w szczegdlnosci nie ujawniac, nie kopiowaé lub w jakikolwiek sposdb
powiela¢ tych informacji lub zezwala¢ osobom trzecim na ujawnianie, kopiowanie lub
powielanie, z wyjagtkiem uzycia zgodnego z interesem Zamawiajgcego lub przypadkdow,
gdy wymagajg tego przepisy prawa lub decyzje sgdow i uprawnionych organow.
Wykonawca zobowigzany jest réwniez niezwiocznie powiadomi¢ Zamawiajgcego o
odkryciu jakiejkolwiek straty, ujawnieniu lub powieleniu informacji, naruszeniu poufnosci
lub sprzeniewierzeniu informacji, o ktérej powezmie wiadomo$¢.
W przypadku naruszenia przez Wykonawce obowigzku wskazanego w ust. 2 powyzej
Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej w wysokosci 10.000,00
zt (stownie: dziesiec tysiecy ztotych) za kazde naruszenie. W przypadku poniesienia przez

Zamawiajgcego szkody przewyzszajgce;j wysokos¢ zastrzezonej
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kary umownej Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogolnych okreslonych w Kodeksie cywilnym
§12
ZMIANY UMOWY
1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia zmian tresci zawartej Umowy, w
szczegolnosci w przypadkach przewidzianych w ustawie Prawo zamoéwien publicznych
dla zamowien publicznych lub o ile sg one korzystne dla Zamawiajgcego.
2. Wszelkie zmiany treSci Umowy wymagajg zgodnej woli Stron i formy pisemne;j,
zastrzezonej pod rygorem niewaznosci.
§ 13
POSTANOWIENIA KONCOWE

. Zataczniki do niniejszej Umowy stanowia:

=

1.1.  Opis przedmiotu zamowienia — Zatgcznik nr 1.

N

. Strony zgodnie os$wiadczajg, ze dotozg wszelkich staran, aby ewentualne spory jakie mogg
powsta¢ przy realizacji niniejszej Umowy byly rozwigzywane polubownie w drodze

bezposrednich negocjacji prowadzonych w dobrej wierze.

w

. W wypadku, gdy polubowne rozwigzanie sporu nie bedzie mozliwe, spory bedzie rozstrzygat
sad powszechny wtasciwy dla miejsca wykonania Umowy.

4. Wszelkie oswiadczenia, powiadomienia, protokoty lub polecenia Zamawiajgcego, ktore

majg by¢ skladane Wykonawcy w czasie wykonywania niniejszej Umowy i z nigj

wynikajgce bedg uznane za doreczone Wykonawcy réwniez z chwilg wreczenia ich osobie

upowaznionej do kontaktéw z Zamawiajgcym w sprawie realizacji niniejszej Umowy ze

strony Wykonawcy.

(€3]

. Z chwilg podpisania niniejszej Umowy tracg moc wszelkie ustne lub pisemne uzgodnienia,
oferty, zlecenia odnoszgce sie do zakresu uregulowanego niniejszg Umowg dokonane
pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym przed jej podpisaniem, o ile nie staly sie jej

czescia.

[o2]

. Umowe sporzadzono w 3-ch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egz. dla Wykonawcy

i dwa egz. dla Zamawiajgcego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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