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Formularz wyceny przygotowany na zapytanie ofertowe Zamawiajacego:

Narodowe Centrum Kultury
ul. Ptocka 13
01-231 Warszawa

Dane Oferenta:

Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER Magdalena Wolniewicz-Kesaria
ul. Libelta 1a/2, 61-706 Poznanh

tel: (61) 8102 194 fax: (61) 6247936
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Ao oee  SZKOLENIA ON-LINE

tel.: 61/ 8 102 194
fax: 61/ 6 247 936

KOSZT UStUGI SZKOLENIOWEJ ONLINE:

Cena
jednostkowa : Hare La,clz fia
Ustuga Jednostka jednostkowa Jednostka wartos¢ brutto
: . VAT netto . .
Szkoleniowa Szkoleniowa PRZED netto rozliczeniowa w PLN
RABATEM PO RABACIE PO RABACIE
"Réznice osobowosci w zespole i
scalanie grupy w zespét" - szkolenie
dedykowane pracownikom oraz
e | sacomoe | 2| o000 | szo0oou | 18ax2e | 520000m
samorzadowych instytucji kultury.
Certyfikowane szkolenie online.
Liczba uczestnikéw: Do 20

- W przypadku zmiany liczby uczestnikéw biorgcych udziat w szkoleniu Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji

SEMPER zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania zmian w powyzszym kosztorysie.

- Dla jednostek budzetowych finansujacych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze srodkéw

publicznych stawka podatku VAT = zw.

- W przypadku wykazania zainteresowania nagraniem szkolenia do ceny jednostkowej netto PO RABACIE nalezy

doliczy¢ 1.000,00zt netto

Wyceny dokonano w dniu: 29.03.2022r.

Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER
NIP 7772616176 REGON 301265926
ul. Libelta 1a/2, 61-706 Poznan
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Korzysci udziatu w szkoleniu w formie online z czeSciag warsztatowa:

- wygodna forma szkolenia - wystarczy dostep do urzadzenia z internetem (komputer, tablet, telefon), stuchawki lub
gtosniki i ulubiony fotel

- szkolenie realizowane jest w nowoczesnej formie w wirtualnym pokoju konferencyjnym i kameralnej grupie uczestnikéw

- bierzesz udziat w petnowartosciowym szkoleniu - Trener prowadzi zajecia "na zywo" - widzisz go i styszysz

. pokaz prezentacji, ankiet i ¢wiczeh widzisz na ekranie swojego komputera w czasie rzeczywistym

- podczas szkolenia Trener aktywizuje uczestnikdw zadajac pytania, na ktére mozna odpowiedzie¢ w czasie
rzeczywistym

- otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce

- masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu

Proponowany harmonogram zaje¢ (do uzgodnienia z Zamawiajgcym)

- szkolenie trwa 2 dni szkoleniowe i mozesz w nim uczestniczy¢ z dowolnego miejsca dotgczajgc do wirtualnego pokoju
konferencyjnego wykorzystujgc urzadzenie z dostepem do internetu,
- zajecia odbywaja sie w godzinach 9:00-15:00 kazdego dnia wedtug harmonogramu:

Dzien lill

Godz. 10:00 - 11:30 - szkolenie
Godz. 11:30 - 11:45 - przerwa
Godz. 11:45 - 12:45 - szkolenie
Godz. 12:45 - 13:15 - przerwa
Godz. 13:15 - 14:00 - szkolenie

Wymagania techniczne: Komputer, smartfon lub tablet podtgczony do Internetu z predkoscia tacza od 512 KB/sek.

Inwestycja szkoleniowa obejmuje:

- kompleksowa opieke merytoryczng przed, w trakcie i po szkoleniu;

- identyfikacje potrzeb szkoleniowych;

- uczestnictwo w szkoleniu online,

- planowanie i projektowanie szkolenia;

- przygotowanie materiatéw szkoleniowych dla uczestnikéw oraz przygotowanie materiatu dydaktycznego w postaci
prezentacji multimedialnej;

- profesjonalng realizacje programu szkolenia wraz z zachowaniem najwyzszych standardéw jakosciowych;

. przekazanie kazdemu uczestnikowi materiatéw szkoleniowych

- prowadzenie dokumentacji szkoleniowej (lista obecnosci, dziennik zajec itp.);

- raport poszkoleniowy przygotowany miedzy innymi na podstawie ankiet uzupetnionych przez Uczestnikéw szkolenia;

- imienny certyfikat dla kazdego uczestnika potwierdzajgcy ukonczenie szkolenia - w formie tradycyjnej lub online

- mozliwos¢ konsultacji po szkoleniu

Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER
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Cel szkolenia:

Uzyskanie wiedzy i umiejetnosci na temat budowania i prowadzenia skutecznego zespotu oraz poprawy relacji miedzyludzkich i
atmosfery wspétpracy w srodowisku pracy. Doskonalenie umiejetnosci zarzadzania zespotem tak, aby wszyscy jego cztonkowie
mogli wspdtpracowad ze sobg jak najlepiej korzystajac ze swych talentéw i potencjatu. Poznanie korzysci ptynacych z pracy
zespotowej.

Korzysci dla uczestnikéw:

* Potrafili rozpoznac role grupowe w jakich odnajdujg sie ich pracownicy i wykorzystac je do wtasciwego przydzielania zadan

» Umieli zapobiega¢ sytuacjom konfliktowym w zespole

* Potrafili postugiwac sie skutecznymi technikami komunikacyjnymi w relacjach spotecznych

* Potrafili prawidtowo formutowad konstruktywng krytyke i informacje zwrotna,

* Nabeda umiejetnos¢ dystansowania sie do trudnych sytuacji, prowadzenia trudnych rozméw w spokojny i kompetentny sposéb.

Wstepny program szkolenia:

1. Typy osobowosci i temperamentu (flegmatyk, sangwinik, melancholik, choleryk) jako czynniki réznicujace sposoby
funkcjonowania pracownikdw; omoéwienie podstawowych cech réznicujgcych oraz gtéwnych priorytetéw i systeméw wartosci,
sposobdéw reagowania na stres, indywidualnego podejscia do zadan oraz unikalnych cech wyrdzniajacych poszczegdine typy na tle
grupy; sugestie rodzajéw zadan\n dla poszczegdlnych typéw.

2. Konflikt w grupie, rodzaje konfliktdw (danych, intereséw, strukturalny, wartosci, relacji) oraz sposoby radzenia sobie z konfliktem;
orientacja na wspétprace vs asertywnos$¢; rola i znaczenie asertywnosci opartej na poczuciu autentycznosci; Analiza
poszczegdblnych etapdéw procesu grupowego: zapoznanie, polaryzacja, wspoétpraca, zakonczenie; Paradygmaty ludzkich interakcji:
“wygrana-wygrana albo nie robimy intereséw” wg Seana Coveya.

3. Wstep do budowania spdjnego/zwinnego zespotu opartego na réznicach indywidualnych wg Amy Edmondson; wzbudzanie
synergii; synergiczna komunikacja; ryzyko jako czynnik motywacyjny; réznorodnos¢ jako wartos$¢ zespotu; budowanie systemoéw
wspierajgcych wartos¢ réznorodnosci; rola otwierania zespotu na ryzyko.

4. Rola treningu w budowaniu zwinnego zespotu oraz wtasciwej etyki pracy; rola proaktywnego wyciggania wnioskéw; Zapoznanie
z tematyka dysfunkcji pracy zespotowej wg Patricka Lencioniego: brak zaufania, brak otwartosci na konflikt, brak zaangazowania,
brak odpowiedzialnosci, brak orientacji na wynik; analiza objawéw dysfunkcji zespotowych.

5. Motywowanie zespotu zgodnie z zasadami satysfakcjonujgcej pracy - rola sensu/doniostosci, podmiotowosci pracownikéw oraz
wymiernosci wynikéw. Rola feedbacku oraz formy jego przekazywania. Przedstawienie metod szacowania postepéw oraz podziatu
prac (metoda CtQ, rybia 0$¢, szacowanie ryzyka, macierz RACI).

6. Zarzadzanie czasem w zespole rozproszonym: konstruowanie planu i harmonogramu, komunikacja, wzbudzanie samodzielnosci i
proaktywnosci, identyfikacja zjadaczy czasu, optymalizowanie warunkéw prowadzenia zebrah w zespole.

Termin realizacji: 25-26.04.2022r.
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g 2.4. Sylwetki dedykowanych ekspertow.

dr Tomasz Koztowski
ekspert SEMPER

Trener biznesu, socjolog, menadzer i nauczyciel akademicki z kilkuletnim doswiadczeniem dydaktycznym i
zarzadczym (szkolit m.in. menadzeréw i przedsiebiorcéw, pracownikéw firm, pracownikéw administracji
samorzadowej, nauczycieli, rady pedagogiczne, uczestnikéw akademii trzeciego wieku). Doswiadczony
ekspert w obszarach kultury organizacyjnej i komunikacji miedzypokoleniowej, szeroko rozumianych
kompetencji miekkich, autoprezentacji, work-life balance i work-flow. Posiada rozlegte doswiadczenie w
zarzadzaniu duzymi zespotami pracownikéw. Piastowat kilka stanowisk menadzerskich. Aktywny promotor
kompetencji spotecznych w edukacji i biznesie. Zaangazowany publicysta, popularyzator zmian w
szkolnictwie, wspotpracownik wielu pism o tematyce life-stylowej, psychologicznej, edukacyjnej i
szkoleniowej.

Opinia Uczestnika: Kluczowi Klienci Trenera:
"Doceniam wielkie doswiadczenie trenerskie, - CKS Centrum Kultury i Sztuki,
doskonate przygotowanie merytoryczne, - REGIONALNY OSRODEK KULTURY,
umiejetnosc dziatania, terminowosc, rzetelnos¢ - Narodowe Centrum Kultury

oraz zrozumienie problemdw szkolonych."
"Z przyjemnoscig wystawiam pozytywng opinie.
Polecam SEMPER ze wzgledu na profesjonalizm,
terminowos¢ i starannie wybranych
wyktadowcdw prowadzacych szkolenia."
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Kontakt:

www.szkolenia-semper.pl tel.: 61/ 8 102 194
info@szkolenia-semper.pl fax: 61/ 6 247 936

Zachecamy do kontaktu telefonicznego i mailowego.

Chetnie odpowiemy na wszelkie pytania:

©

Godziny pracy biura: Pn-Pt 08.00-16.00
tel. (61) 8 102 194

tel. 508 393 926

fax. (61) 6 247 936

fax. (61) 2 786 300

info@szkolenia-semper.pl
www.szkolenia-semper.pl

Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER
SZKOLENIA | KONFERENCJE | DORADZTWO

ul. Libelta 1a/2

61-706 Poznan

Najwazniejsze powody, dla ktérych warto wybrac organizowane przez nas szkolenie:

1. Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER jest jedng z wiodgcych firm szkoleniowych w Polsce.

2. Naszym celem jest zapewnienie Panstwu elastycznych rozwigzan doradczych i dostosowanych szkolen w celu
osiagniecia rzeczywistych rezultatéw i efektéw w pracy zawodowe;.

3. Gwarantujemy zajecia prowadzone przez najlepszych w kraju specjalistow.

4. Liczne referencje i opinie potwierdzajg wysoka jako$¢ naszych ustug: referencje

Marta Gabryszewska

TEL: 577 177 547
m.gabryszewska@szkolenia-semper.pl
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