Zaklad Emerytalno-Rentowy ,d ZER

Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administ
p € y inistracji MSWiA

Warszawa, dnia 1 3 CZE. 2073 .

Nr sprawy: ZER-ZP-6/2023
Wykonawey

W zwigzku z zapytaniami zgloszonymi w trybie art. 284 ust. 1 i ust. 2 oraz ust. 4 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z p6ézn.zm.), zwanej dalej
wustawg Pzp”, w sprawie postgpowania nr ZER-ZP-6/2023, prowadzonego w trybie podstawowym bez
negocjacji, zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy Pzp na: Swiadczenie ustug polegajgcych na odplatnym
odbiorze i przewozie przez Wykonawce lub jego prredstawiciela z miejsca wskazanego przez
Zamawiajgcego uporzgdkowanych przesylek oraz stosownej dokumentacji potwierdzajgcej ich ilosé
i rodzaj, tych przesylek na ogolnych zasadach w wyznaczonej placéwce pocitowej operatora
pocztowego, z ktorym Zamawiajgcy ma podpisanqg umowg na potrzeby Zakladu Emerytalno-
Rentowego MSWiA, jego zespolow terenowych oraz komisji lekarskich podleglych ministrowi
wlasciwemu do spraw wewnetrznych z podziatem na 2 czesci, Zamawiajacy, na podstawie art. 284 ust.
6 ustawy Pzp, ponizej przedstawia ich tres¢ wraz z wyjasnieniami.

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z art. 286 ust. 1 i ust. 7 ustawy Pzp dokonat zmiany
tresci specyfikacji warunkow zamowienia, zwanej dalej ,,SWZ”, zgodnie z trescig niniejszego pisma.

I. Wyjasnienia tresci SWZ

Pytanie 1.
»14. Platnosci z tytutu Swiadczenia ustug bedq nastepowaty miesigcznie ,,z dotu” przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy nr ... .. ... .. v, W lerminie do 21 dni od dnia

otrzymania przez Zamawiajgcego od Wykanmvcy prawfdx‘owo wystawionej faktury. Faktura musi
zawierac¢ w swej tresci lub w zalgezniku wyszczegdlnienie ustug (specyfikacja do faktury)”

Wykonawca zwraca uwage na fakt, iz Przepisy prawa nie przewidujg instytucji ,,prawidtowej” faktury
VAT. Ustawa o podatku od towaréw i ustug w art. 106e wymienia niezbedne elementy, ktéra musi
zawiera¢ faktura. W przypadku bledow lub brakéw w fakturze podatnik zobowiazany jest zgodnie z art.
106j wystawic fakture korygujaca badz note korygujacg — zgodnie z art. 106k.

Ponadto z uwagi na obowigzujacy u Wykonawcy system rozliczen z kontrahentami, automatycznie
okreslajgcy termin ptatnodci od daty wystawienia faktury VAT Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu
i przyjecie jego nastgpujgcego brzmienia:

»14. Platnosci z tytutu Swiadczenia ustug bedqg nastepowaly miesiecznie .,z dotu” przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy Rr .................cooeeeee., W terminie do 21 dni od dnia
wystawienia faktury. Faktura musi zawiera¢ w swej tresci lub w zalqczniku wyszczegélnienie ustug
(specyfikacja do faktury)”

W przypadku akceptacji Wykonawca wnosi o dokonanie stosownych zmian w pozostatych
Zatgcznikach SWZ.

Odpowiedz na pytanie nr 1:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 2.

Zalgcznik nr 3 do SWZ — wzor umowy § 6 ust. 16 zawiera tres¢:
., Za dzien dokonania platnosci przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego .

ul. Pawinskiego 17/21 www.gov.pl/zermswia
02-106 Warszawa



7 uwagi na obowigzujacy u Wykonawey system rozliczen z kontrahentami Wykonawca wnosi do
Zamawiajacego o modyfikacj¢ zapisu i przyjecie jego nastgpujacego brzmienia:

 Za dzien dokonania platnosci przyjmuje si¢ date uznania rachunku bankowego W) vkonawcy”.
Odpowiedz na pytanie nr 2:

Zamawiajacy jako panstwowa jednostka budzetowa obowigzany jest do przestrzegania ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, a dochody i wydatki ujmowane sa przez Zamawiajacego
w terminie ich zaplaty, zgodnie z przepisami o rachunkowosci. W szczegdlnosei nalezy mie¢ na
uwadze, ze niewykonanie w terminie zobowigzania jednostki sektora finansow publicznych podlega
rygorowi odpowiedzialnoéei za naruszenie dyscypliny finansow publicznych. Wobec powyzszego
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisow w § 6 ust. 16 Wzoru umowy.

Pytanie 3.
W zapisach Zatacznika nr 3 do SWZ Wzor Umowy dla w § 12 Zamawiajacy przewiduje kary umowne.

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zlagodzenie zapisow dotyczacych kar umownych poprzez
modyfikacje zapisow, poniewaz kara ma spetnia¢ funkie odszkodowawcze a nie przychodowe.

§ 12 ust. 1 zawiera tres¢:

1. Strony ustalajq ze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien Umowy
Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci 3% wartosci wynagrodzenia brutto,
o kiérym mowaw § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia, z zastrzezeniem ust. 2-
7.” Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej i zmiang tresci na:

,Strony ustalajg ze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien Umowy
Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kar¢ umownq w wysokoSci 1% wartosci wynagrodzenia brutlo,
o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, ktére pozostato do wykorzystania za kazdy stwierdzony przypadek
naruszenia, z zastrzezeniem ust. 2-7."

§ 12 ust. 2 zawiera tre$é:

,2. Z wtutu niedotrzymania terminu rozpocze¢cia $wiadczenia ustug i za kazdy dzien przerwy
w Swiadczeniu ustug, wynikajgcych z winy Wykonawcy, Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 250,00 zt brutto (stownie: dwiescie pigcdziesigt zlotych 00/100) za kazdy dzien
zwloki w rozpoczeciu $wiadczenia ustug i kazdy dzien przerwy w Swiadczeniu ustug.”

Wykonawca wnosi 0 obnizenie kary umownej i zmiang tresci na:

,2. Z wtulu niedotrzymania terminu rozpoczecia Swiadczenia usltug i za kazdy dzien przerwy
w $wiadczeniu ustug, wynikajgcych z winy Wykonawcy, Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 150,00 z¢ brutto (stownie: sto pigédziesigl ztotych 00/100) za kazdy dzien zwloki w
rozpoczeciu swiadczenia ustug i kazdy dzieh przerwy w Swiadczeniu ustug.”

§ 12 ust. 5 zawiera tres¢:

.Z tytulu niespetnienia przez Wykonawcg lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace 0s6b wykonujgcych czynnosci, o ktérych mowa w § 5 ust. 1 Umowy, Zamawiajgcy
przewiduje sankcjg w postaci obowiqzku zaplaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci 500,00 zt
brutto (stownie: pieéset zlotyeh 00/100) za kazdy przypadek nieprzedstawienia dowodow lub
przedstawienia dowodow po terminie.”

Wykonawca wnosi 0 obnizenie kary umownej i zmiang tredei na:

Z tytutu niespetnienia przez Wykonawcg lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace oséb wykonujgcych czynnosci, o ktérych mowa w § 5 ust. 1 Umowy, Zamawiajgcy
przewiduje sankcjg w postaci obowiqzku zaplaty przez Wykonawcg kary umownej w wysokosci 250,00 zi
brutto (stownie: dwiescie pieédziesigt ztotych 00/100) za kazdy przypadek nieprzedstawienia dowodow
Iub przedstawienia dowodow po terminie.”



§ 12 ust. 7 zawiera tres¢:

. W przypadku niedostarczenia Zamawiajqcemu nowej polisy ubezpieczeniowej wraz z dokumentem
potwierdzajqcym dokonanie oplaty, w terminie 7 dni roboczych, od dnia utraty waznosci aktualnej
polisy ubezpieczeniowej, o kicrej mowa w § 4 ust. 7 Umowy, Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 0,3% wartoSci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za
kazdy rozpoczety dzien zwloki.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej i zmiang tresci na:

. W przypadku niedostarczenia Zamawiajgcemu nowej polisy ubezpieczeniowej wraz z dokumentem
potwierdzajgcym dokonanie oplaty, w terminie 7 dni roboczych, od dnia utraty waznosci aktualnej
polisy ubezpieczeniowej, o kiorej mowa w § 4 ust. 7 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgecemu kare
umowng w wysokosci 0,1% wartoSci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za
kazdy rozpoczety dzien zwloki.”

§ 12 ust. 8 zawiera tresc:

. W przypadku odstgpienia od Umowy lub rozwigzania Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezqcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1,5%
wynagrodzenia brutto pozostatego do wykorzystania na dzien odstgpienia od Umowy.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej i zmiang tresci na:

. W przypadku odstgpienia od Umowy [ub rozwigzania Umowy przez Zamawiajqcego z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1,0%
wynagrodzenia brutto pozostatego do wykorzystania na dzien odstgpienia od Umowy.”

Odpowiedz na pytanie nr 3:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 4.
Zalgcznik nr 1a i 1b do SWZ — OPZ pkt 5 ppkt 3) zawiera tres¢é:

. 3) przekazania przesytek wraz z dokumentami nadawczymi lub usuniecia nieprawidlowosci w ciggu 20
minut od momentu zgloszenia si¢ upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy po odbiér przesylek”
Wykonawca zauwaza, ze zgodnie z obowiazujacym Regulaminem $wiadczenia ustugi czas oczekiwania
na przesytki lub na usunigcie nieprawidlowosci nie moze by¢ diuzszy niz 15 minut.

Wykonawca wnosi o akceptacje rozwigzania i dostosowanie zapisdw we wszystkich czesciach SWZ.
Odpowiedz na pytanie nr 4:

Zamawiajacy dokonat odpowiedniej modyfikacji tresci SWZ - Zmiana nr 1 SWZ,

Pvtanie 5.
Wykonawca wnosi o akceptacje wysytki e-faktur w formacie pdf na adres e-mail Zamawiajgcego.

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o dodanie dodatkowych zapisow w celu umozliwienia wysylki
e-faktur — w nastgpujagcym brzmieniu:

,, Zamawiajgcy zobowigzuje sie:

- do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci autorespondera
i kazdorazowego automatycznego poiwierdzania ofrzymania wiadomoSci z wykorzystaniem tej funkcji,
lub

- przekazywania kazdorazowo na adres Wykonawcy, (ktory po akceptacji tej formy przesytania faktur
VAT, zostanie wskazany), informacji zwrotnej potwierdzajqgcej odbior faktury. Informacja zwrotna
potwierdzajgca odbior faktury, bedzie zawierata date otrzymania fakiury przez Odbiorce, przez kidrg
rozumie¢ nalezy date wphwu faktury na adres skrzynki pocztowej Odbiorcy.

Zamawiajgcy jest uprawniony do cofniecia zgody na przesylanie przez Wykonawce faktur w formie
elektronicznej. W przypadku cofniecia zgody, kolejne faktury bedq wystawiane przez Wykonawce

(%)



w formie papierowej, poczynajqc od 1 dnia miesigca nastepujgeego po miesigeu, w ktorym Wykonawca
otrzyma o$wiadczenie o cofnigciu zgody na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Zapisy
oswiadczenia nie wylgczajg prawa Wykonawcy do wystawiania i przesylania faktur w formie
papierowej w przypadku, gdy konieczno$é taka wynika¢ bedzie z braku mozliwosci przestania faktur
w formie elekironicznej.”

W przypadku braku odpowiednich zapisow dotyczacych przesylania FV elektronicznie, dystrybucja
faktur nastapi w wersji papierowej.

Odpowiedz na pytanie nr 5:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 6.
Zalgcznik nr 1a i 1b do SWZ — OPZ pkt 10 ppkt 6) zawiera tres¢:

Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo do wstrzymania zaplaty faktur nieprawidlowo wystawionych”
Wykonawca informuje, iz wszelkiego rodzaju zastrzezenia dotyczace prawidtowosci wystawionych
faktur VAT podlegaja procesowi reklamacyjnemu.

W procesie reklamacyjnym stwierdzona zostaje zasadno$¢ zgloszenia i w przypadku uznania reklamacji
wystawiona zostaje faktura korygujaca, ktora staje si¢ jednoczesnie podstawa do dodatkowych rozliczen
pomiedzy Zamawiajagcym i Wykonawca.

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o wykreslenie zapisu we wszystkich Zatacznikach SWZ.
Odpowiedz na pytanie nr 6:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyZzsze.

Pytanie 7.
W nawiazaniu do Zalacznika nr 3 do SWZ — Wzér Umowy § 10 Wykonawea potwierdza, ze jest

operatorem pocztowym w rozumieniu art. 3 pkt 12 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe,
tj. przedsigbiorca uprawnionym do wykonywania dziatalnodci pocztowej, na podstawie wpisu do
rejestru operatorow pocztowych. Zgodnie z dyspozycja art. 42 ww. ustawy informacje lub dane objete
tajemnicg pocztowa mogg by¢ zbierane, utrwalane, przechowywane, opracowywane, zmieniane,
usuwane lub udostepniane tylko wéwezas, gdy czynnoscei te dotycza $wiadczonej ustugi pocztowej albo
sg jej niezbedne do jej wykonania lub przepisy odrgbne stanowia inaczej.

Legalno$¢ przetwarzania danych przez Wykonawceg jest zapewniona poprzez wypelnienie dyspozycji
art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - przetwarzanie
jest niezbedne do wypetnienia obowiazku cigzacego na administratorze (w zwigzku z ustawg Prawo
Pocztowe).

Wykonawca, w momencie przekazania mu danych osobowych w celu $wiadczenia ustugi, staje si¢
administratorem tych danych (decyduje o sposobach przetwarzania przekazanych danych).

Wobec powyiszego Wykonawcea wnosi o usunigcie zapiséw § 10 ust. 6-14 Zalgcznika nr 3 do SWZ.
OdpowiedZ na pytanie nr 7:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 8.
Zalgcznik nr 1a i 1b do SWZ — OPZ pkt. 9 ppkt. 1) i 2) zawiera tres¢:

1) w przypadku korzystania przez Zamawiajgcego z ustug, ktorych ceny nie zostaly okreslone
w formularzu ofertowym, rozliczenie nastgpowac bedzie zgodnie z obowigzujgcym u Wykonawcy
cennikiem, ktéry Wykonawca zobowigzany jest dotqczyé¢ do oferty,



2) szczegolowe zasady swiadczenia przez Wykonawce ustug reguluje regulamin $wiadczenia ustug,
ktory Wykonawca zobowigzany jest dolgczyé¢ do oferty; regulamin bedzie obowigzywal w stosunku do
zasad nie uregulowanych w przedmiocie zamowienia i umowie zawartej z Wykonawcg”

Wykonawca wnosi o akceptacje¢ aby aktualny Cennik uslugi obowiazujacy u Wykonawcey oraz
Regulamin uslugi zostaly dolgczone do umowy zawartej pomiedzy Stronami po wyborze oferty
Wykonawcey.

Odpowiedz na pytanie nr 8:

Zamawiajgcy dokonat odpowiedniej modyfikacji tresci SWZ - Zmiana nr 2 SWZ.

Pytanie 9.
Zalacznik nr 2 do OPZ dla czesci 2

Wykonawca z uwagi na aspekt ekonomiczny podjazdéw po odbiory korespondencji wnosi o akceptacje
zmiany godzin odbioru korespondencji z Lubuskiej Rejonowej Komisji Lekarskiej w Zielonej Gorze na
przedziat 13.00-15.00

Odpowiedz na pytanie nr 9:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 10.
Zalagcznik nr 2 do OPZ dla czesci 2

Wykonawca z uwagi na aspekt ekonomiczny podjazdédw po odbiory korespondencji wnosi o akceptacje
zmiany godzin odbioru korespondencji z Zachodniopomorskiej Rejonowej Komisji Lekarskiej w
Szczecinie na przedziat 11.00-12.00.

Odpowiedz na pytanie nr 10:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 11.
Zalgcznik nr 2 do OPZ dla czeSci 1 i czeSci 2.

Z uwagi na bardzo krotki termin na dokonanie uzgodnien operacyjnych pomiedzy jednostkami
swiadczgcymi ustuge odbioru na terenie catego kraju oraz zmieniajace si¢ uwarunkowania logistyczne
i zmiany w infrastrukturze Wykonawca wnosi o dopuszczenie zmian godzin odbioru korespondenciji
z poszezegblnych jednostek Zamawiajacego po wyborze najkorzystniejszej oferty Wykonawcy na
etapie finalizacji umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 11:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

II. Zmiany tresci SWZ

Zmiana nr 1:
Obecna tre$¢ w Zalaczniku nr 1a i 1b ust. 5 pkt 3) do SWZ:
»3) przekazania przesytek wraz z dokumentami nadawczymi lub usunigcia nieprawidtowosdci w ciggu

20 minut od momentu zgloszenia si¢ upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy po odbidr
przesytek.”

Zostaje zmieniona na:

»3) przekazania przesylek wraz z dokumentami nadawczymi lub usunigcia nieprawidtowosci w ciggu

15 minut od momentu zgloszenia si¢ upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy po odbior
przesytek.”
Obecna tres¢ w Zatgczniku nr 1a i 1b ust. 7 pkt 3) do SWZ:




.3) czas oczekiwania na przesylki lub usunigcie nieprawidlowosci, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 3 jest

dhuzszy niz 20 minut.”

Zostaje zmieniona na:

.3) czas oczekiwania na przesylki lub usunigcie nieprawidtowosci, o ktorych mowg w ust. 5 pkt 3 jest

dtuzszy niz 15 minut.”

Zmiana nr 2:
Obecna tresé¢ w Zalaczniku nr 1a i 1b ust. 9 pkt 1) i pkt 2) do SWZ.

.1) w przypadku korzystania przez Zamawiajacego z ustug, ktorych ceny nie zostaly okreslone

2)

w formularzu ofertowym, rozliczenie nastepowa¢ bedzie zgodnie z obowigzujagcym u Wykonawcy
cennikiem, ktory Wykonawca zobowiazany jest dotgczy¢ do oferty,

szczegdtowe zasady $wiadezenia przez Wykonawce ustug reguluje regulamin $wiadczenia ustug,
ktory Wykonawca zobowiazany jest dolaczy¢ do oferty; regulamin bedzie obowigzywal
w stosunku do zasad nie uregulowanych w przedmiocie zamowienia i umowie zawartej
z Wykonawcg,”

7Zostaje zmieniona na:

1) w przypadku korzystania przez Zamawiajacego z ustug, ktorych ceny nie zostaly okreslone

2)

w formularzu ofertowym, rozliczenie nastgpowaé bedzie zgodnie z obowigzujacym u Wykonawcey
cennikiem,

szczegdtowe zasady $wiadezenia przez Wykonawcee ustug reguluje regulamin $wiadczenia ustug.
Regulamin bedzie obowigzywal w stosunku do zasad nie ur owanych w przedmiocie
zamoOwienia i umowie zawartej z Wykonawca,”




