Zawarta W dnil ceeeeeeeeiiiiniiniiiiieeiiieeeeeannnens w Stupsku pomiedzy:

Miastem Stupsk z siedzibg w Stupsku przy ul. Plac Zwyciestwa 3, NIP: 839-10-05-507,
REGON: 770979625, reprezentowana przez:

.........................................................................................

Przy KONtrasygnacie ........ceeveereseereseseresssesessenees . - Skarbnika Miasta Stupska

zwany dalej Zamawiajacym,

reprezentoWaNg PrZEZ: .....eeeessersssessssesssses .

zwana dalej Wykonawca.

1)

1)
2)

§1.

Przedmiot umowy
Przedmiotem umowy jest:
zakup aplikacji programu komputerowego stuzacego do przygotowywania
elektronicznego arkusza organizacyjnego przedszkoli, szkot i placowek oswiatowych
- program planowania i zatwierdzania organizacji w placowkach oswiatowych,
zwanego dalej Programem;
wykonanie szkolen;
Swiadczenie biezacej pomocy technicznej dla uzytkownikéw programu.
Szczegotowy opis przedmiotu umowy stanowi Zatacznik nr 1 do umowy.
Licencje zakupione przez Zamawiajacego, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1
uprawniaja Zamawiajacego i placowki oswiatowe, na rzecz ktorych Zamawiajacy
dokonuje ww zakupu, wskazane w Zataczniku nr 2 do niniejszej umowy,
do korzystania z programu stanowigcego przedmiot umowy na ich potrzeby wtasne,
zgodnie z przeznaczeniem tego programu i jego dokumentacja techniczna, przez
czas oznaczony, réowny okresowi wskazanemu w § 6 pkt 2 umowy, bez prawa do
udostepnienia programu osobom trzecim.
Z zastrzezeniem art. 75 ust. 2 i ust. 3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1062 z pozn. zm.),
Zamawiajacy, ani zadna z placowek, o ktorych mowa w ust. 3, nie ma
w szczegolnosci prawa:
modyfikowac programu;

dekomplikowaé ani deasemblowac catosci lub ktérejkolwiek czesci programu;



3)

dokonywaé¢  czynnosci  ttumaczenia,  przystosowywania, zmiany  uktadu
lub dokonywania jakichkolwiek innych zmian w programie;
usuwac btedow i ewentualnych innych wad programu;

rozpowszechniaé, w tym uzywac ani wynajmowac programu ani jego kopii.

. Wykaz szkoét i placowek oswiatowych, uprawnionych do korzystania z programu

zawiera Zatacznik nr 2 do umowy.
§2.

Oswiadczenia i zobowigzania Stron

. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednia wiedze oraz kwalifikacje niezbedne

do wykonania niniejszej umowy w sposob zgodny z jej postanowieniami oraz
z zachowaniem nalezytej starannosci.
Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia licencji na program
na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.
Wykonawca gwarantuje, ze program jest pozbawiony wad prawnych a korzystanie
Z niego nie bedzie skutkowac naruszeniem jakichkolwiek praw oséb trzecich.
Strony zobowiazuja sie do wspotdziatania w celu realizacji niniejszej umowy,
w szczegoblnosci zobowiazane sg do przekazywania wszelkich informacji, ktore maja
lub moga mie¢ znaczenie dla jej prawidtowego wykonania.

§ 3.

Warunki udzielenia licencji

. Wykonawca udziela Zamawiajacemu bez ograniczen terytorialnych wytacznej

i nieprzenoszalnej licencji na korzystanie z programu na nastepujacych polach
eksploatacji:

uzytkowania przez osoby upowaznione w szkotach i placowkach oswiatowych,
a takze pracownikéw Wydziatu Edukacji zgodnie z warunkami udzielonej licencji,
uzywania programu, przez co rozumie sie uruchamianie, wyswietlanie, uzyskiwanie
dostepu, wprowadzanie danych, zmienianie i usuwanie danych, przegladanie
danych,

udostepniania programu w ten sposob, aby kazda osoba upowazniona w szkotach
i placowkach oswiatowych, a takze w Wydziale Edukacji Urzedu Miejskiego
w Stupsku, mogta mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym.

Licencja, o ktorej mowa w ust. 1 zostaje udzielona na czas trwania umowy -
od daty podpisania protokotu odbioru. Obejmuje ona kazda, udostepniong w tym

czasie aktualizacje programu.



§ 4.

Szkolenia
. Wykonawca zobowiazuje sie do przygotowania i przeprowadzenia szkolen
w siedzibie Zamawiajacego oraz przygotowania i dostarczenia materiatow
szkoleniowych dla osob wskazanych przez Zamawiajacego i niezbednych

do samodzielnej obstugi oraz administracji Programem. Wykonawca zobowiazuje sie
w szczegblnosci do przygotowania i przeprowadzenia szkolen w terminie do
31.08.2022 r.
Zamawiajacy zobowiazuje sie do:
udostepnienia sali szkoleniowej;
wytypowania osob, ktdore beda uczestniczyty w szkoleniach.
Szczegotowy zakres szkolen okreslono w ust. 8 pkt. 4 zatacznika nr 1 do umowy.
§ 5.
Podwykonawcy

. Wykonawca oswiadcza, ze bedzie realizowat niniejsza umowe z udziatem/bez

udziatu podwykonawcow'.
Wykonawca odpowiada za dziatania lub zaniechania podwykonawcow, jak
za wtasne.

§6.

Termin realizacji

Wykonawca zobowiazuje sie do:

1)

2)

3)

4)

uruchomienia programu, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 w terminie do
31.08.2022 r.;
zapewnienia funkcjonowania programu, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 w okresie
od 01.09.2022 r. do 31.08.2023 r.;
przeprowadzenie szkolen z zakresu postugiwania sie programem, w terminie
do 31.08.2022r.;
Swiadczenia pomocy technicznej i aktualizacji programu, w terminie do
31.08.2023r.
§7.

Procedura odbioru

Wykonanie przedmiotu niniejszej umowy zostanie potwierdzone protokotem odbioru

sporzadzonym w dwoch egzemplarzach, dla kazdej ze Stron. Protokoty musza byé

1

Niewtasciwe skresli¢



podpisane przez obie Strony i zawierad stwierdzenie, ze Zamawiajacy przyjmuje
przedmiot odbioru bez zastrzezen.
Dla unikniecia watpliwosci interpretacyjnych Strony postanawiaja, ze warunkiem
dokonania odbioru jest:
zgodnos¢ z niniejsza umowa (W tym z odpowiednimi zatacznikami do niej)
wykonanego przez Wykonawce przedmiotu umowy;
przekazanie kodow dostepowych do programu odpowiednio upowaznionym osobom
w placéwkach oswiatowych i pracownikom Wydziatu Edukacji.
Strony moga dokonaé odbioru warunkowego. Odbior taki zostanie wykonany jedynie
wowczas, gdy Zamawiajacy uzna, ze wystepujace uchybienia pozwalaja
na poprawne korzystanie z programu i moga by¢ wykonane w po6zniejszym,
wskazanym w warunkowym protokole odbioru terminie. Jezeli w toku ponownej
procedury odbior zostanie dokonany, za dzien odbioru uznaje sie dzien podpisania
protokotu odbioru warunkowego.
Strony zgodnie potwierdzaja, ze licencje na korzystanie z programu uznaje
sie za udzielona z chwila podpisania protokotu odbioru.
§ 8.
Osoby do kontaktu
Osobg upowazniong do kontaktow w zwiazku z realizacja niniejszej umowy:
po stronie Zamawiajacego jest Pani ........ceccveene. otell e, , e-mail:
po stronie Wykonawcy jest Pan ..., , teli e ., e-mail:
Strony zgodnie oswiadczaja, ze zmiana osob, o ktérych mowa w ust. 1 nie wymaga
podpisania aneksu do umowy i jest skuteczna od chwili poinformowania
o powyzszym fakcie druga Strone w formie pisemnej.
§9.
Wynagrodzenie
Z tytutu wykonania Przedmiotu niniejszej umowy (w tym z tytutu udzielenia licencji
na program) Wykonawcy przystuguje taczne wynagrodzenie netto w kwocie
.............. . Zt (SLOWNIE! ..ottt cveeeeeneneee. . ) POWIEKSZONE O podatek VAT

w kwocie .....ceveveerennee. .zt, co daje wartosc¢ brutto Umowy ........cueeeee . zt (stownie:

................................................................ ).



Zaptata wynagrodzenia nastapi na podstawie faktury VAT, w terminie 14 dni od daty
otrzymania prawidtowo wystawionej faktury. Podstawa do wystawienia faktury
bedzie podpisany przez Strony protokoét odbioru.

Naleznosci wynikajace z niniejszej umowy beda ptatne na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze.

Za date ptatnosci uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

5. W przypadku przekroczenia ustalonego w § 9 ust. 2 terminu zaptaty, Wykonawca

3)

jest uprawniony do naliczenia odsetek ustawowych.
§10.

Kary umowne i odpowiedzialnos¢

. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci:

20 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 9 ust. 1 w przypadku odstapienia
od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych wytacznie po stronie
Wykonawcy;

0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 9 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki
w wykonaniu przedmiotu zaméwienia w stosunku do terminéw okreslonych w § 6
umowy;

0,4 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 9 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki
w wykonaniu pomocy technicznej programu w stosunku do terminu okreslonego
w ust. 8 pkt 1 lit e i f zatacznika nr 1 do umowy.

Strony moga dochodzic¢ odszkodowania przewyzszajacego zastrzezone kary umowne.

3. taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, nie moze przekroczy¢é 20 %

wynagrodzenia brutto wskazanego w § 9 ust 1.
§ 11,

Serwis

. W ramach realizacji umowy Zamawiajacy nabywa prawo do korzystania

za posrednictwem telefonu lub poczty elektronicznej z podstawowych ustug
serwisowych.

Wykaz ustug serwisowych zawiera ust. 8 zatacznika nr 1 do niniejszej umowy.

Z ustug serwisowych Zamawiajacy korzysta:

w dni robocze (za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy), w godzinach od 8:00
do 16:00, pod numerem telefonu .........ceeeeveeereereenes ;

droga mailowa pod adreSem ...........ceceeereeeerecnenenees . w dni robocze (za wyjatkiem

dni ustawowo wolnych od pracy), w godzinach od 8:00 do 16:00.



4.

Ujawnione podczas eksploatacji programu btedy zostana usuniete w ciagu 48 godzin

od momentu pisemnego lub mailowego zgtoszenia na adres poczty elektronicznej

WYKONAWCY ..uerereereerennenenenneseeseeenne s .

1.

1.

2.

3.

§12.

Gwarancja
Wykonawca, w ramach wynagrodzenia naleznego Wykonawcy na podstawie
niniejszej umowy, udziela Zamawiajagcemu gwarancji na program na okres
do 31.08.2023 r. trwania umowy liczonych od dnia podpisania protokotu odbioru.
W okresie gwarancji, Wykonawca zobowiazuje si¢ do:
usuwania wad, dokonywania napraw;
aktualizacji programu w zakresie wynikajacym ze zmieniajacych sie przepisow

prawa.

. W celu prawidtowego wykonania gwarancji Wykonawca zobowiazany bedzie:

umozliwic¢ zgtaszanie wad za posrednictwem programu,

udostepnic¢ adres e-mail dedykowany zgtaszaniu za jego posrednictwem informacji
o wadach.
Wykonawca w ramach naleznego wynagrodzenia na podstawie niniejszej umowy,

zobowiazuje sie do wprowadzenia zmian do programu w zwiazku ze zmianami
obowiazujacych przepisdbw prawa w terminie ..., liczonym od dnia
publikacji zmiany w Dzienniku Ustaw zgodnie ze ztozong oferta.

§13.

Rozwigzanie Umowy

W przypadku opdznienia Wykonawcy w zgtoszeniu Wdrozenia Programu
do odbioru, przekraczajacego 14 dni, Zamawiajacy uprawniony jest do odstagpienia
od Umowy w ciagu kolejnych 14 dni.
Zamawiajacy moze rozwiaza¢c Umowe w przypadku razacego naruszenia Umowy
przez Wykonawce, pod warunkiem uprzedniego wezwania Wykonawcy do usuniecia
naruszen, wyznaczeniu mu w tym celu dodatkowego terminu, nie krétszego niz 3
dni robocze i bezskutecznego uptywu tego terminu.
Oswiadczenie o rozwigzaniu lub odstapieniu od Umowy wymaga formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

§ 14,

Przetwarzanie danych osobowych

Strony zgodnie potwierdzaja, ze w przypadku gdy realizacja niniejszej umowy wiazac sie

bedzie z przetwarzaniem danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu



Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, Wykonawca zobowiazuje sie
zawrze¢ odrebne umowy o powierzeniu przetwarzania danych z kazda z placowek
oswiatowych wskazanych w zataczniku nr 2 niniejszej umowy.
§ 15.
Postanowienia koricowe
1. Wykonawca nie moze przenies¢ praw lub obowiazkow wynikajacych z niniejszej
umowy na osobe trzecia bez uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Wszelkie zmiany umowy musza by¢ dokonane w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa.
3. Spory wynikajace ze stosowania umowy poddane beda sadowi wtasciwemu
ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.
4. Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach, trzy dla
Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.
5. W sprawach nieuregulowanych w umowie maja zastosowanie przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U.
z 2020 poz. 1740 z pdzn. zm.), ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2021 poz. 1062 z p6zn. zm.), ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. prawo zamodwien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129
z pézn. zm.).
6. Integralng czescia Umowy sa nastepujace zataczniki:
Zatacznik nr 1 - opis przedmiotu zamoéwienia

Zatacznik nr 2 - wykaz szkot i placowek oswiatowych

Zamawiajacy Wykonawca



