
 

 

Załącznik nr 1 do umowy 

 

UMOWA o powierzenie przetwarzania danych osobowych (dalej: Umowa) 

Zawarta w dniu …................................... roku w Wołominie pomiędzy: 

Gminą Wołomin ul. Ogrodowa 4, 05-200 Wołomin, NIP: 1251333722,          

reprezentowaną przez: 

Elżbietę Radwan Burmistrza Wołomina w imieniu, której z upoważnienia działa Małgorzata Izdebska 

- Sekretarz Gminy Wołomin,  

zwaną dalej ,, Administratorem” 

 a 

reprezentowanym przez: 

zwanym dalej ,,Podmiotem przetwarzającym” lub  ,, Procesorem” 

zwanymi łącznie dalej Stronami, 

zważywszy, że: 

 

1. Strony łączy umowa nr ………….………………..z dnia…………….……...... , na mocy której 

Wykonawca realizuje dla Zamawiającego usługę Odbiór, transport i zagospodarowanie odpadów 

komunalnych pochodzących z nieruchomości pozostających w zorganizowanym przez Gminę Wołomin 

systemie odbioru odpadów komunalnych (zwana dalej: Umową Główną), 

2. Zamawiający przekazuje Wykonawcy dane osobowe w celu wykonywania Umowy Głównej; Strony 

postanawiają zawrzeć Umowę o następującej treści: 

 

§ 1 

 

1. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu wykonywania 

Umowy Głównej, co stanowi udokumentowane polecenie przetwarzania w rozumieniu art. 28 ust. 3 

rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych), zwanego dalej RODO. 

2. Wykonawca jest uprawniony do przetwarzania przekazanych danych osobowych wyłącznie  

w zakresie oraz w celu wykonania Umowy Głównej, zgodnie z niniejszą umową. 

a. Wykonawca będzie przetwarzał powierzone na podstawie Umowy dane osobowe zwykłe, dotyczące 

osób, które złożyły deklaracje o wysokości opłat za gospodarowanie odpadami komunalnymi 

w zakresie: adresu nieruchomości, na której powstają odpady komunalne. Wyłącznie w przypadku, 

w którym pod wspólnym adresem nieruchomości zostały złożone dwie lub więcej,, deklaracje  

o wysokości opłat za gospodarowanie odpadami komunalnymi”- Wykonawca będzie dodatkowo 

przetwarzał ich imię i nazwisko celem dystrybucji naklejek z kodami kreskowymi na worki. 

3. Przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawcę trwa od chwili ich otrzymania od 

Zamawiającego, do chwili rozwiązania, wygaśnięcia lub zakończenia Umowy. Dane zostaną 

udostępnione Wykonawcy w formie elektronicznej za pomocą systemu informatycznego, dostępnego z 

poziomu przeglądarki internetowej poprzez protokół HTTPS, służącego do wspomagania czynności 



związanych z gospodarowaniem odpadami przez Zamawiającego. Na podstawie przekazanej listy 

upoważnionych pracowników Wykonawcy, zawierającej co najmniej: imię, nazwisko i e-mail, 

Zamawiający utworzy indywidualne imienne konta dostępowe z przypisaniem odpowiednich 

uprawnień. Każdorazowa zmiana listy upoważnionych pracowników musi być niezwłocznie 

przekazana do Zamawiającego w celu uwzględnienia zmian uprawnień w systemie.  

 

§ 2 

 

1. Zamawiający oświadcza, iż jest administratorem danych osobowych powierzonych Wykonawcy. 

2. Wykonawca oświadcza, że jest podmiotem przetwarzającym dane osobowe na zlecenie 

Zamawiającego zgodnie z niniejszą Umową. 

3. Wykonawca oświadcza, że: 

a. posiada środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzania danych osobowych 

w zakresie wymaganym przez obowiązujące Wykonawcę przepisy prawa, a w szczególności 

zabezpiecza dane osobowe przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez 

osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem przepisów prawa oraz zmianą, utratą, 

uszkodzeniem lub zniszczeniem tych danych, a także spełnia inne wymagania określone w przepisach 

prawa dotyczące ochrony danych osobowych; 

b. prowadzi wymaganą przepisami prawa dokumentację opisującą sposób przetwarzania danych 

osobowych. 

4. Wykonywanie Umowy nie wiąże się z żadnymi świadczeniami pieniężnymi ze strony 

Zamawiającego, a wszelkie rozliczenia finansowe Stron dokonane zostaną w ramach Umowy Głównej. 

5. Wykonawca zobowiązuje się, że: 

a) Wyda pisemne upoważnienia do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą 

przetwarzały dane powierzone niniejszą umową oraz będzie prowadził ewidencję osób upoważnionych 

(ze strony Wykonawcy) zgodnie z przepisami prawa; 

b) zachowa w tajemnicy dane osobowe oraz inne dane, a w szczególności informacje stanowiące 

tajemnicę Zamawiającego, do których Wykonawca uzyska dostęp w związku z wykonywaniem 

Umowy lub Umowy Głównej, także po wygaśnięciu lub rozwiązaniu Umowy Głównej; 

c) zobowiąże na piśmie pracowników oraz inne osoby współpracujące na podstawie umów cywilno-

prawnych z Wykonawcą, posiadające lub mogące posiadać dostęp do danych udostępnionych przez 

Zamawiającego w związku z wykonywaniem Umowy Głównej do ich zachowania w tajemnicy 

w okresie trwania oraz po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku cywilnoprawnego łączącego dany 

podmiot z Wykonawcą; 

d) przy wykonywaniu Umowy dołoży staranności, wynikającej z profesjonalnego charakteru 

wykonywanej działalności; 

e) niezwłocznie poinformuje Zamawiającego o każdym przypadku naruszenia bezpieczeństwa 

jakichkolwiek informacji udostępnionych Wykonawcy przez Zamawiającego w trakcie lub w związku 

z wykonywaniem Umowy Głównej, w tym w szczególności w przypadku naruszenia zasad ochrony 

danych osobowych; 

f) po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych powierzonych mu przez Administratora 

Przetwarzający, bez zbędnej zwłoki, jednak w miarę możliwości nie później niż w ciągu 48 godzin od 

wykrycia naruszenia, zgłasza je Administratorowi. Przetwarzający bez wyraźnej instrukcji 

Administratora nie będzie powiadamiał o naruszeniu osób, których dane dotyczą ani organu 

nadzorczego. Przetwarzający zobowiązany jest przekazać, co najmniej następujące informacje: 

 

• datę i godzinę zdarzenia (jeśli jest znana; w razie potrzeby możliwe jest określenie 

w przybliżeniu), 

• datę i godzinę, kiedy Przetwarzający powziął informację o zdarzeniu; 



• opis charakteru i okoliczności naruszenia (w tym wskazanie, na czym polegało 

naruszenie, określenie miejsca, w którym fizycznie doszło do naruszenia, 

wskazanie nośników, na których znajdowały się dane będące przedmiotem 

naruszenia), 

• kategorie i przybliżoną liczbę wpisów (rekordów), których dotyczyło naruszenie, 

• kategorie i przybliżoną liczbę osób, których dotyczyło naruszenie, 

• opis potencjalnych konsekwencji i niekorzystnych skutków naruszenia dla osób, 

których dane dotyczą, 

• opis środków technicznych i organizacyjnych, które zostały lub mają być 

zastosowane w celu złagodzenia potencjalnych niekorzystnych skutków 

naruszenia, 

• imię, nazwisko i dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub osoby, od której 

można uzyskać więcej informacji na temat zgłoszonego naruszenia. 

g) podejmie wszelkie środki wymagane na mocy art. 32 RODO; 

h) przetwarza dane osobowe zgodnie z Umową Główną (udokumentowane polecenie Zamawiającego) 

- co dotyczy też przekazywania danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej - chyba, że obowiązek taki nakłada na niego prawo Unii lub prawo państwa 

członkowskiego, któremu podlega Wykonawca; w takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania 

danych osobowych Wykonawca informuje Zamawiającego o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to 

nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny, 

i) uwzględniając charakter przetwarzania danych osobowych oraz dostępne mu informacje 

Wykonawca, pomaga Zamawiającemu wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO 

j) uwzględniając charakter przetwarzania danych osobowych Wykonawca - wyłącznie w zakresie 

związanym z wykonywaniem Umowy Głównej - w miarę możliwości pomaga Zamawiającemu poprzez 

odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania 

osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w Rozdziale III RODO- 

realizowane jest to bez dodatkowych opłat; 

k) wyłącznie w zakresie związanym z wykonywaniem Umowy Głównej udostępni Zamawiającemu 

wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 RODO 

przez Wykonawcę oraz umożliwi Zamawiającemu lub upoważnionemu przez audytorów 

przeprowadzenie audytów, w tym inspekcji i przyczyni się do nich.  

6. Po zakończeniu obowiązywania Umowy głównej oraz jej rozliczeniu Przetwarzający usunie wszelkie 

powierzone na podstawie Umowy dane osobowe oraz usunie ich wszelkie istniejące kopie, poza 

przypadkiem wynikającym z obowiązujących przepisów prawa.  

 

§ 3 

 

1. Zamawiający (Administrator danych) umocowuje Wykonawcę (Procesora) do dalszego powierzenia 

przetwarzania danych osobowych innym podmiotom (Podwykonawcom) w celu realizacji Umowy 

Głównej pod warunkiem: 

1) niewyrażenia sprzeciwu przez Administratora danych w terminie 14 dni roboczych od dnia 

wpłynięcia pisemnej informacji o zamiarze dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych 

2) Procesor zawrze z każdym podmiotem, któremu powierza przetwarzanie danych osobowych 

umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych w kształcie zasadniczo zgodnym  

z postanowieniami niniejszej umowy oraz art. 28 Ogólnego Rozporządzenia RODO 

3) Procesor oświadcza, iż ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora danych za 

niewywiązanie się ze spoczywających na Podwykonawcach obowiązkach ochrony danych. 



4) Podwykonawcy zapewniają wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków 

technicznych oraz organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi przepisów prawa i chroniło 

prawa osób, których dane dotyczą. 

2. Wykonawca informuje pisemnie Administratora danych o wszelkich zamierzonych zmianach 

dotyczących dodania lub zastąpienia innych podmiotów przetwarzających, dając tym samym możliwość 

wyrażenia sprzeciwu wobec takich zmian, na warunkach określonych w ust. 1. 

3. Wykonawca oświadcza, iż dane osobowe nie będą przekazywane przez niego oraz przez 

Podwykonawców do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowych. 

§ 4 

 

1. Zamawiający ma prawo do kontroli zgodności przetwarzania danych osobowych przez Wykonawcę 

z przepisami prawa lub Umową, w tym jest uprawniony do żądania od Wykonawcy udzielenia 

informacji dotyczących wywiązania się z zobowiązań, o których mowa w Umowie oraz do żądania 

usunięcia uchybień w tym zakresie w odpowiednim terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie 

dłuższym jednak niż 7 dni roboczych od dnia wystąpienia przez Zamawiającego z żądaniem w tym 

zakresie. 

2. Zamawiający ma prawo przeprowadzić audyt lub inspekcję w siedzibie lub innym miejscu gdzie 

przetwarzane są dane osobowe przez Wykonawcę za 7-dniowym uprzedzeniem. Audyt, o którym mowa 

w zdaniu pierwszym, jest przeprowadzany na koszt Zamawiającego. Zamawiający zobowiązuje się 

przeprowadzić audyt w taki sposób, aby zminimalizować ryzyko zakłócenia pracy Wykonawcy oraz 

zachować w tajemnicy wszelkie informacje poufne, w tym stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa. 

 

§ 5 

 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych 

osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do 

przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora 

danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, 

dotyczącym przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych  

w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych 

danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są 

wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie 

przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów 

upoważnionych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy 

wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora. 

 

3. Podmiot Przetwarzający ponosi odpowiedzialność odszkodowawczą wobec Administratora jak  

i osób trzecich z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wynikających  

z Umowy lub przepisów bezwzględnie obowiązującego prawa, w szczególności RODO. 

4. Podmiot Przetwarzający w przypadku wykorzystania danych osobowych w sposób niezgodny z 

Umową, w szczególności poprzez udostępnienie danych osobowym osobom nieuprawnionym, w 

tym podmiotom trzecim jest obowiązany do zapłaty Administratorowi kary umownej w wysokości 

50 000,00 zł za każdy przypadek naruszenia. Kara będzie należna Administratorowi, bez 

konieczności wykazywania wysokości poniesionej szkody przez Administratora.  

5. W zakresie w jakim Umowa lub właściwe przepisy ustanawiają termin realizacji określonego 

obowiązku lub zostanie on wyznaczony przez Administratora w toku realizacji Umowy, Podmiot 



Przetwarzający jest zobowiązany do zapłaty Administratorowi kary umownej w wysokości 300 zł 

za każdy dzień zwłoki w zrealizowaniu obowiązku. 

6. W przypadku naruszenia obowiązujących przepisów prawa lub postanowień Umowy przez Podmiot 

przetwarzający, Podmiot przetwarzający zobowiązuje się w szczególności do zaspokojenia 

wszelkich roszczeń osób trzecich z tytułu naruszenia praw tych osób wskutek naruszenia 

obowiązujących przepisów prawa lub postanowień Umowy. Jeżeli w następstwie powyższego 

naruszenia Administrator zostanie zobowiązany do zapłaty odszkodowania lub kary finansowej, 

Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego zwrotu regresowo całości pokrytych 

kar lub odszkodowań oraz wszelkich związanych z tym wydatków, włączając w to uzasadnione 

koszty postępowania administracyjnego lub sądowego.   

 

§ 6 

 

 

1. Umowa wchodzi w życie z dniem wejścia w życie Umowy Głównej i zostaje zawarta na czas 

obowiązywania Umowy Głównej. 

2. Umowa wygasa z chwilą rozwiązania, wygaśnięcia lub zakończenia w inny sposób Umowy 

Głównej. 

3. Zamawiający ma prawo wypowiedzenia Umowy Głównej oraz Umowy ze skutkiem 

natychmiastowym w przypadku gdy Wykonawca naruszy którykolwiek z obowiązków określonych  

w § 2 lub § 3 Umowy lub Wykonawca nie zastosuje się do żądania Zamawiającego lub nie usunie 

uchybień zgodnie z § 4 ust. 1 Umowy. 

4. Zmiany niniejszej Umowy mogą zostać dokonane tylko w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

5. Jeżeli jakiekolwiek postanowienia Umowy okażą się nieważne nie uchybia to mocy pozostałym,  

a Strony będą dążyć do zastąpienia nieważnego postanowienia ważnym zapisem odzwierciedlającym 

pierwotną wolę Stron. 

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron. 

 ZAMAWIAJĄCY  WYKONAWCA 

 

 


