
 

Załącznik nr 4 do Zapytania Ofertowego – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia  

1. NAZWA ZADANIA  

Dostawa rocznej subskrypcji na oprogramowanie do pracy biurowej na potrzeby PCI Sp. z o.o.  

Wykaz przedmiotu zamówienia: 

Lp. Produkty 
(lub produkty równoważne do 
podanych poniżej) 

Okres używania 
produktu 

Minimalna liczba 
Licencji (sztuk) 

Maksymalna liczba 
Licencji (sztuk) 

1 Exchange Online (plan 1) lub 
równoważne  

12 miesięcy 7 10 

2 Microsoft 365 Business Basic 
lub równoważne 

12 miesięcy 38 40 

3 Microsoft 365 Business 
Standard lub równoważne 

12 miesięcy 12 20 

4 Microsoft Defender dla Office 
365 (plan 2) lub równoważne 

12 miesięcy 1 1 

5 Microsoft Intune Plan 1 Device 
lub równoważne 

12 miesiecy 5 50 

 

• Oferowane Produkty mają być produktami standardowymi – powszechnie dostępnymi na rynku 

(typu Commercial off-the-shelf - COTS). 

• Wszystkie Produkty wymienione w niniejszym opisie przedmiotu zamówienia muszą pochodzić 

bezpośrednio od Producenta lub z oficjalnych i autoryzowanych przez Producenta kanałów 

dystrybucyjnych. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca posiadał kwalifikacje i uprawnienia 

wymagane do prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia. 

• Zamawiający wymaga świadczenia usługi wsparcia technicznego przez cały okres używania 

Licencji Subskrypcyjnych. Usługa wsparcia technicznego świadczona będzie przez Producenta 

(zarówno w przypadku Produktów Microsoft jak i Produktów równoważnych) 

• Zamawiający dopuszcza oferowanie Produktów o szerszym zakresie funkcjonalnym od 

wymaganego. 

• Dostarczane Produkty i świadczone usługi należące do przedmiotu zamówienia muszą spełniać 

postanowienia wynikające z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych. 

• W przypadku zaoferowania przez Wykonawcę Produktów równoważnych, Zamawiający 

wymaga, aby oferowane Produkty spełniały dodatkowo niżej wymienione wymagania: 

o Wykonawca musi zapewnić warunki i zakres usługi wsparcia Producenta dla Produktów 

równoważnych nie gorsze niż usługa określona dla odpowiedniego Produktu Producenta 

Microsoft;  

o Warunki Licencji w każdym aspekcie licencjonowania nie mogą być gorsze niż dla licencji 

Producenta Microsoft; 

o Wykonawca musi wykazać, że funkcjonalność każdego Produktu równoważnego nie jest 

gorsza od funkcjonalności odpowiedniego Produktu Producenta Microsoft 

• Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest przeszkolić pracowników 

Zamawiającego w zakresie funkcjonalności i działania Produktów równoważnych w terminie 



 

ustalonym z Zamawiającym, lecz nie później niż w okresie 7 dni kalendarzowych od daty 

zawarcia Umowy; 

• Zamawiający ze względu na koszty ewentualnej zmiany w zakresie rozwiązań Producenta 

Microsoft na Produkty równoważne, wymaga, aby wszystkie Produkty równoważne pochodziły 

od jednego Producenta i umożliwiały wykorzystanie wspólnych i jednolitych procedur masowej 

instalacji, uaktualniania, zarządzania i monitorowania. 

 

Informacje dotyczące produktów równoważnych - warunki równoważności produktów. 

Exchange Online (plan 1) lub równoważna licencja subskrypcyjna 

Licencja subskrypcyjna musi zapewnić użytkownikom co najmniej: 

• hosting poczty e-mail w skrzynce pocztowej o pojemności minimum 50 GB, 

• pocztę e-mail klasy biznesowej dostępną na telefonach, tabletach, komputerach i w Internecie, 

• zarządzanie kalendarzem, udostępnianie wolnych terminów spotkań, plany spotkania i 

przypomnienia, 

• udostępnianie kalendarzy, 

• dodawanie nowych kont e-mail, usuwanie i przywracanie usuniętych kont e-mail, 

• ochronę poczty e-mail przed spamem, złośliwym oprogramowaniem i znanymi zagrożeniami, 

• możliwość tworzenia grup zabezpieczeń i uprawnień dla określonych użytkowników, 

• tworzenie zasad dotyczących haseł, wymuszanie zmiany haseł po upływie określonej liczby dni, 

• dostęp do pomocy technicznej telefonicznie lub za pośrednictwem Internetu w dowolnym 

momencie 

• Uwierzytelnianie wieloskładnikowe (MFA) 

• czas bezawaryjnej pracy na poziomie 99,9%. 

 

Microsoft 365 Business Basic lub równoważna licencja subskrypcyjna 

Licencja subskrypcyjna musi zapewnić użytkownikom co najmniej: 

• dostęp do wersji internetowych i mobilnych aplikacji pakietu biurowego w którego skład 

wchodzą: 

o Edytor tekstów; 
o Arkusz kalkulacyjny; 
o Narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji; 
o Narzędzie do zarządzania informacją prywatną (pocztą elektroniczną, kalendarzem, 

kontaktami i zadaniami). 

• zawsze aktualne wersje aplikacji dostępnych internetowo, 

• jednoczesną pracę wielu użytkowników nad tym samym dokumentem w czasie rzeczywistym, 

• hosting poczty e-mail w skrzynce pocztowej o pojemności minimum 50 GB, 

• pocztę e-mail klasy biznesowej dostępną na telefonach, tabletach, komputerach i w Internecie, 

• zarządzanie kalendarzem, udostępnianie wolnych terminów spotkań, plany spotkania i 

przypomnienia, 

• udostępnianie kalendarzy, 

• dodawanie nowych kont e-mail, usuwanie i przywracanie usuniętych kont e-mail, 

• przechowywanie i udostępnianie plików w magazynach chmurowych o pojemności minimum 1 

TB, 



 

• synchronizacja zapisanych plików w chmurze pomiędzy urządzeniami użytkownika, 

• zabezpieczenie i udzielanie uprawnień do poszczególnych plików, 

• organizowanie spotkań online i rozmów wideo z ponad 200 użytkownikami, 

• planowanie harmonogramów i dziennych zadań, 

• ochronę poczty e-mail przed spamem, złośliwym oprogramowaniem i znanymi zagrożeniami, 

• możliwość tworzenia grup zabezpieczeń i uprawnień dla określonych użytkowników, 

• tworzenie zasad dotyczących haseł, wymuszanie zmiany haseł po upływie określonej liczby dni, 

• dostęp do pomocy technicznej telefonicznie lub za pośrednictwem Internetu w dowolnym 

momencie 

• Uwierzytelnianie wieloskładnikowe (MFA) 

• czas bezawaryjnej pracy na poziomie 99,9%. 

Microsoft 365 Business Standard lub równoważna licencja subskrypcyjna 

Licencja subskrypcyjna musi spełniać wymagania dla „Microsoft 365 Business Basic lub równoważna 

licencja subskrypcyjna” i dodatkowo zapewnić użytkownikom co najmniej: 

• klasyczną, instalowalną wersję aplikacji (Dostępność pakietu w wersjach 32-bit oraz 64-bit), 

aktualizowaną na bieżąco pakietu biurowego z możliwością instalacji tego pakietu biurowego na 

komputerach klasy PC z systemem Windows i na komputerach Mac,  

• Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawierać: 

o Edytor tekstów. 

o Arkusz kalkulacyjny. 

o Narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji. 

o Narzędzie do zarządzania informacją prywatą (pocztą elektroniczną, kalendarzem, 

kontaktami i zadaniami). 

• system obsługi relacyjnych baz danych z obsługą baz danych typu MS Access, 

• możliwość instalacji wymienionego powyżej pakietu biurowego na minimum 5 komputerach 

klasy PC lub Mac każdego użytkownika 

 

Microsoft Defender dla Office 365 (plan 2) lub równoważna licencja subskrypcyjna 

Licencja subskrypcyjna musi zapewnić użytkownikom co najmniej: 

• Ochrona przed zaawansowanymi zagrożeniami, takimi jak wyłudzanie informacji, złośliwe 

oprogramowanie, spam i naruszenia biznesowej poczty e-mail 

• Ochrona wewnętrznej poczty e-mail 

• Szczegółowe raportowanie 

• Zaawansowane wyszukiwanie zagrożeń 

• Szkolenia z użyciem symulacji ataków 

Microsoft Intune Plan 1 Device lub równoważna licencja subskrypcyjna 

• Zarządzanie punktami końcowymi na różnych platformach (Android, iOS) 

• Wbudowane zabezpieczenia punktów końcowych 

• Zarządzanie aplikacjami mobilnymi (zdalna instalacja, aktualizacja) 

• Analiza punktów końcowych 


