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WOJEWÓDZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY 

IM. BŁOGOSŁAWIONEGO KSIĘDZA JERZEGO POPIEŁUSZKI WE WŁOCŁAWKU 

ul. Wieniecka 49, 87 - 800 Włocławek 

NIP: 888 311 78 73; REGON: 341411727 

www.szpital.wloclawek.pl; sekretariat@szpital.wloclawek.pl 

tel. 54 412 90 00 

 

Włocławek, 18.12.2023r.   

Sygnatura: DZP/112/2022 

                  .   

                                                Wszyscy uczestnicy postępowania    

      

 

 

 

pn. „Wykonywanie usług telefonii komórkowej oraz mobilnego dostępu do sieci 

internetowej dla Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego im. błogosławionego księdza 

Jerzego Popiełuszki we Włocławku przez okres 36mc od 1.1.2024-31.12.2026.”     

             

 

na realizację dostaw o wartości szacunkowej nieprzekraczającej wyrażonej w złotych 

równowartości 130000 zł netto. 

 

Zamawiający Wojewódzki Szpital Specjalistyczny im. błogosławionego księdza Jerzego 

Popiełuszki we Włocławku zawiadamia, że Wykonawcy złożyli następujące zapytania do 

treści Zaproszenia do składania ofert wraz z załącznikami.   

 

 

1.    Czy Zamawiający potwierdza, że w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzącego 
działalność w formie spółki akcyjnej, część komparycyjna Umowy będzie obejmować 
wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.  

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza powyższe.  

2.   W treści zapisu - § 8 ust.5 umowy -Strony mają prawo dochodzić na zasadach ogólnych 
odszkodowania uzupełniającego, jeżeli wartość szkody przekroczy wysokości kar 
umownych, z wyłączeniem utraconych korzyści . 

Wykonawca wskazuje, że przywołana regulacja stwarza Zamawiającemu prawo do 
dochodzenia należności w nieograniczonej wysokości. Z tego względu określenie 
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maksymalnej wysokości odszkodowania umożliwia Wykonawcy ocenę ryzyka związanego z 
realizacją umowy. W świetle powyższego Wykonawca zwraca się o potwierdzenie, że 
Zamawiający wyraża zgodę na uzupełnienie zapisu, poprzez wskazanie, że łączna wysokość 
odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy całkowitej wartości umowy. 
Wykonawca zwraca uwagę, że wskazanie maksymalnej wysokości odszkodowania 
umożliwia określenie  ryzyka związanego z realizacją umowy. 

Mając na uwadze postanowienie umowne Wykonawca zwraca się również o 
doprecyzowanie, poprzez dookreślenie, że Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną 
Zamawiającemu z winy Wykonawcy, chyba, że szkoda została spowodowana działaniem 
Siły Wyższej, wyłączną winą Zamawiającego lub osoby trzeciej, za którą Wykonawca nie 
ponosi odpowiedzialności. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.  

3.    § 5 ust. 2 - Wykonawca proponuje Zamawiającemu rozważenie modyfikacji treści Umowy i 
zmianę wymagań dotyczących czasu usuwania awarii na takie, które Wykonawca będzie w 
stanie spełnić, a dla Zamawiającego zapewnią sprawne funkcjonowanie, bez 
niepotrzebnego ponoszenia nadmiernych kosztów i usuwanie awarii np. zgodnie ze 
standardem w którym Wykonawca zapewni usunięcie zgłoszonej usterki w 48 godzin od 
chwili przyjęcia zgłoszenia przez Wykonawcę w formie telefonicznej (na wskazany przez 
niego numer telefonu ), z zastrzeżeniem, że zgłoszenie nastąpi w godzinach 8:00 do 18:00 
w dni robocze, tj. z wyłączeniem dni wolnych od pracy, świąt oraz niedziel, a wspomniane 
48 godziny na usunięcie awarii liczone jest w dni robocze. Zgłoszenie przyjęte po godzinie 
18:00 w przeddzień dni wolnych od pracy usunięte będzie do końca następnego dnia 
roboczego. Jednocześnie informujemy, że 80% awarii jest usuwanych w czasie nie 
przekraczającym 24 godzin. 

Odpowiedź: 

Zamawiający modyfikuje treść zapisu § 5 ust. 2 : 

Wykonawca zapewni usunięcie zgłoszonej usterki w 48 godzin od chwili przyjęcia 
zgłoszenia przez Wykonawcę w formie telefonicznej (na wskazany przez niego numer 
telefonu ), z zastrzeżeniem, że zgłoszenie nastąpi w godzinach 8:00 do 18:00 w dni 
robocze, tj. z wyłączeniem dni wolnych od pracy, świąt oraz niedziel, a wspomniane 48 
godziny na usunięcie awarii liczone jest w dni robocze. Zgłoszenie przyjęte po godzinie 
18:00 w przeddzień dni wolnych od pracy usunięte będzie do końca następnego dnia 
roboczego. 

 

4.    § 6 ust. 5 - Wykonawca zwraca uwagę, że zgodnie z art. 19a ust. 5 pkt 4 ustawy o VAT 
obowiązek podatkowy za dostawę usług telekomunikacyjnych powstaje w momencie 
wystawienia faktury dokumentującej dostawę tego typu usługi, nie później jednak niż z 
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upływem terminu płatności, z tytułu świadczenia usług telekomunikacyjnych i 
radiokomunikacyjnych. Stąd też uzależnienie początku biegu terminu płatności od 
nieznanej Wykonawcy daty doręczenia faktury do Zamawiającego uniemożliwia 
prawidłowe ustalenie daty powstania obowiązku podatkowego, a ponadto ze względu na 
właściwości systemu rozliczeniowego Wykonawcy, poważnie utrudnia prawidłowe 
wystawienie faktury VAT. W związku z powyższym zwracamy się z pytaniem, czy 
Zamawiający dopuszcza możliwość modyfikacji treści tego zapisu w taki sposób, żeby 
termin płatności określony był 60 dni od daty wystawienia faktury, przy czym Wykonawca 
zobowiązuje się do dostarczenia faktury w ciągu 7 dni od daty jej wystawienia? 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.  

 

5.    § 8 pkt 9 - Zwracamy się z prośbą o modyfikację, że łączna wartość kar nie może 
przekroczyć 30% wartości Umowy. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikację treści § 8 ust. 9 wzoru umowy: 

Kary umowne, o których mowa w ust. 1 pkt 1) - pkt 3) podlegają sumowaniu, jednak 
łączna wysokość kar nie może przekroczyć 30% wynagrodzenia ogółem brutto 
określonego w § 6 ust. 1 umowy. 

 

6.    Wykonawca wnosi, aby do umowy dodać postanowienia o tzw. udostępnieniu danych 
osobowych personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, że do takiego 
udostępnienia dojdzie (Komparycja stron – reprezentacja stron, § 3 ust.3  umowy – 
koordynatorzy stron), a w wyniku tego Strony staną się niezależnymi administratorami 
w/w danych osobowych. Pomiędzy Stronami umowy dojdzie do wymiany danych 
osobowych personelu Stron, co na gruncie zasad ochrony danych osobowych określane 
jest ich „udostępnieniem” (pomiędzy dwoma niezależnymi administratorami).  

Poniżej propozycja zapisów. Wykonawca wnosi o dopisanie: 

1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostępniają sobie dane swoich 
pracowników i współpracowników zaangażowanych w wykonywanie Umowy w celu 
umożliwienia utrzymywania bieżącego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a także – w 
zależności od specyfiki współpracy - umożliwienia dostępu fizycznego do nieruchomości 
drugiej Strony lub dostępu do systemów teleinformatycznych drugiej Strony. 

2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostępniają sobie dane 
osobowe osób reprezentujących Strony, w tym pełnomocników lub członków organów w 
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celu umożliwienia kontaktu między Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli 
Stron. 

3) Wskutek wzajemnego udostępnienia danych osobowych osób wskazanych w ppkt 1) 
oraz 2) powyżej, Strony stają się niezależnymi administratorami udostępnionych im 
danych. Każda ze Stron jako administrator udostępnionych jej danych osobowych 
samodzielnie decyduje o celach i środkach przetwarzania udostępnionych jej danych 
osobowych, w granicach obowiązującego prawa i ponosi za to odpowiedzialność. 

4) Strony wzajemnie przekażą swoim pracownikom i współpracownikom treść określonych 
przez drugą Stronę Informacji o danych osobowych dotyczącej pracowników i 
współpracowników drugiej Strony, przed udostępnieniem ich danych osobowych drugiej 
Stronie, udokumentują to przekazanie, a także będą przechowywały dokumentację 
przekazania w sposób zapewniający jej dostępność oraz integralność przez czas trwania 
Umowy, a także 5 lat dłużej. 

5) Jeśli Koordynator Umowy Strony nie wskaże inaczej w formie pisemnej, elektronicznej 
lub e-mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowiązku z ppkt 4), powinna użyć treści 
Informacji o danych osobowych dotyczącej pracowników i współpracowników drugiej 
Strony, dostępnej na stronie www.______________________(wersja Wykonawcy), 
www.__________ (wersja Zamawiającego). 

Odpowiedź: 

Zamawiający dodaje  do treści wzoru umowy   § 12 Dane osobowe  w którym dodaje 
następujące postanowienia : 

1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostępniają sobie dane swoich 
przedstawicieli uprawnionych do reprezentacji, pracowników i współpracowników 
zaangażowanych w wykonywanie Umowy, którzy zostali wskazani w jej treści, w celu 
umożliwienia utrzymywania bieżącego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a także – o 
ile zaistnieje ku temu potrzeba - umożliwienia dostępu fizycznego do nieruchomości 
drugiej Strony lub dostępu do systemów teleinformatycznych drugiej Strony. 

2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostępniają sobie dane 
osobowe swoich przedstawicieli uprawnionych do reprezentacji, pracowników i 
współpracowników zaangażowanych w wykonywanie Umowy, którzy zostali wskazani w 
jej treści, w celu umożliwienia kontaktu między Stronami jak i weryfikacji umocowania 
przedstawicieli Stron. 

3) Wskutek wzajemnego udostępnienia danych osobowych osób wskazanych w ppkt 1) 
oraz 2) powyżej, Strony stają się niezależnymi administratorami udostępnionych im 
danych. Każda ze Stron jako administrator udostępnionych jej danych osobowych 
samodzielnie decyduje o celach i środkach przetwarzania udostępnionych jej danych 
osobowych, w granicach obowiązującego prawa i ponosi za to odpowiedzialność. 
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4) Strony wzajemnie przekażą swoim pracownikom i współpracownikom treść 
określonych przez drugą Stronę Informacji o danych osobowych dotyczącej pracowników 
i współpracowników drugiej Strony, z chwilą zawarcia umowy, udokumentują to 
przekazanie, a także będą przechowywały dokumentację przekazania w sposób 
zapewniający jej dostępność oraz integralność przez czas trwania Umowy, a także 5 lat  
po jej zakończeniu. 

5) Jeśli Koordynator Umowy Strony nie wskaże inaczej w formie pisemnej, elektronicznej 
lub e-mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowiązku z ppkt 4), powinna użyć treści 
Informacji o danych osobowych dotyczącej pracowników i współpracowników drugiej 
Strony, przekazanej w formie tradycyjnej. 

 

 

7.    Wykonawca wnosi, aby w Umowie wskazać, że treść obowiązku informacyjnego 
Wykonawcy dostępna jest na stronie www…………….. bądź w załącznikach do umowy 
(Wykonawca dostarczy jego treść na etapie zawierania umowy). 

Odpowiedź: 

Zamawiający modyfikuje § 12 o pkt 6.  

Treść obowiązku informacyjnego Wykonawcy dostępna jest w załącznikach do umowy. 
Wykonawca dostarczy jego treść na etapie zawierania umowy. 

 

 

8.    Wykonawca wnosi, aby na zasadzie wzajemności zapisy o „poufności” § 3 ust.2. miały 
charakter dwustronnie zobowiązujący, z uwzględnieniem przedmiotu umowy i adekwatnie 
do roli Stron, w związku z czym wnosimy o jego odpowiednią modyfikację 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji treści § 3 ust. 2 wzoru umowy nadając mu 
następujące brzmienie: 

Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji uzyskanych w 
związku z wykonywaniem niniejszej umowy na podstawie obowiązujących przepisów 
prawnych, w szczególności zgodnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych 
osobowych, w okresie realizacji umowy, chyba, że ujawnienie tego typu informacji 
wynika z powszechnie obowiązujących przepisów prawa.  
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9. Zwracam się z prośbę o zmianę terminu płatności na formularzu ofertowym na 30 dniowy, 
Operator nie akceptuje terminu 60 dniowego. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje § 6 pkt 5. wzoru umowy 
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