Lublin, dnia 27.01.2023 r.
Nr sprawy KP-272-PNK-4/2023

Wykonawcy zainteresowani udziatem

W postepowaniu

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym bez negocjacji pn. Sukcesywna dostawa materialéw eksploatacyjnych

do drukarek, urzadzen wielofunkcyjnych i do kserokopiarek na rok 2023 /2024.
WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Politechnika Lubelska, dziatajac na podstawie art. 284 ustawy ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 roku Prawo Zamowien Publicznych (Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 z pdzn. zm.),
dokonuje wyjasnien poprzez udzielenie odpowiedzi na ztoZone we wniosku zapytania do

tre$ci SWZ bez ujawniania jego Zrodta.

Pytanie 1: Zamawiajgcy w opisie przedmiotu zamdwienia rozdziat 8 opisat warunki ztoZenia
wraz z ofertq nastepujqcych srodkéw dowodowych:

1. ,Zamawiajqcy zqda, by wykonawca ztozyt wraz z ofertq nastepujqcy przedmiotowy srodek
dowodowy:

a) karty katalogowe oferowanych produktéw (karty techniczne, charakterystyki).

Karta katalogowa musi zawieraé nazwe oferowanego w danej pozycji materiatu
eksploatacyjnego, nazwe producenta oraz szczegoty techniczne pozwalajqce

zweryfikowac czy oferowany produkt spetnia wymagania Zamawiajgcego / jest zgodny z
opisem przedmiotu zamowienia.

Certyfikaty spetniania norm ISO lub réwnowazne:

-ISO/IEC 19752 (dla toneréw do urzqdzen monochromatycznych),

-ISO/IEC 19798 (dla toneréw do urzqdzen kolorowych),

-ISO/IEC 24711 (dla nabojéw do drukarek atramentowych kolorowych),

-ISO/IEC 24712 (dla nabojéw do drukarek atramentowych czarnych),

Za certyfikaty réwnowazne do powyZzszych norm Zamawiajqcy uznaje szczegétowo opisane
wyniki testow w formie sprawozdania lub certyfikatu wykonane w oparciu o ,,Procedury
badawcze wtasne” z ktorych wynika Ze spetnione sq wszystkie kryteria i wymagania zawarte
w wyZej wymienionych normach. Akceptujemy réwniez certyfikaty wydane na podstawie
innych norm miedzynarodowych bedqcych réwno cennymi odpowiednikami powyzszych

norm.

Udowodnienie réwnowaznosci ciqzy na Wykonawcy. Dokumenty na potwierdzenie tego

faktu sq przedmiotowymi srodkami dowodowymi, Wykonawca musi dotqczy¢ je do oferty!
Wykonawca jest zobowiqzany ztozy¢ przedmiotowe srodki dowodowe wraz z ofertq w

formie elektronicznej.”

Prosze o wyjasnienie - czy Zamawiajqcy bedzie wymagat przedstawienia petnego badania
wydajnosci tj. dokumentu przedstawiajgcego wynik badania wydajnosci dla kazdego
zaoferowanego produktu, wystawionego przez niezalezny podmiot uprawniony do kontroli
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jakosci, posiadajqcy stosownq akredytacje w zakresie badania jakosci produktéw objetych
przedmiotem zamdowienia, posiadajgcego w swej tresci wszystkie informacje dotyczqce
warunkow przeprowadzonych badan i majgcy wplyw na ich wynik miedzy innymi.:

- §rednia ilos¢ wydrukéw, - odchylenie standardowe, - dolna granica przedziatu ufnosci (90%) ,- data
testowania ,- liczba testowanych kaset, - liczba kaset uzytych do obliczen, - typ kasety, - czy stosowano
procedure wstrzgsania, - tryb drukowania, - liczba urzqdzen uzytych w tescie, - uzyty nosnik, - format
papieru, - orientacja podawania papieru, - system operacyjny, - oprogramowanie, - wersja sterownika
drukarki, - wersja strony testowej, - kody testowanych wktadéw, - numery uzytych urzqdzen, -
temperatura, - wilgotnosé, - sposéb potqczenia komputera z testowq drukarkq, - zestawienie
wydajnosci poszczegdlnych tonerdéw z podaniem urzqdzen i warunkéw w jakich odbyto sie badanie.

Odpowiedz:

Zaréwno w przypadku oferowania produktu oryginalnego jak i zamiennika nalezy przedstawié
wytacznie wynik testu wydajnoSci wykonanego w oparciu o zadang norme 1SO. W przypadku
powotania sie na norme réwnowazng lub procedure badawcza wlasna, wszystkie wtasciwosci

wymienione w_pytaniu winny zosta¢ przedstawione w_postaci szczegbétowego sprawozdania,
zgodnie z wytycznymi dla danej normy ISO.

Pytanie 2: Producenci materiatow eksploatacyjnych (producenci urzqdzen drukujgcych)
wyspecyfikowanych przez Zamawiajgcego prowadzq testy (jakos¢ wydruku, wydajnosé,
kompatybilnos¢) materiatow eksploatacyjnych we wszystkich modelach urzqdzen w ktérych dany
materiat eksploatacyjny pracuje np. toner HP CB540A jest sprawdzany w urzqdzeniach serii HP
Laserjet CM1312, HP Laser]Jet CP1215, HP Laserjet CP1510, HP Laserjet CP1515, HP Laser]et CP1518.
W przypadku sktadania oferty na materiaty rownowazne wymagany raport z testu ISO/IEC 19752,
ISO/IEC 19798, ISO/IEC 24711, ISO/IEC 24712 wykonany przez niezalezny podmiot uprawniony do
kontroli jakosci posiadajgcy stosownq akredytacje w zakresie badania produktéw objetych
przedmiotem zamdowienia poza potwierdzeniem wydajnosci potwierdza jednoczesnie kompatybilnosé¢
z urzqdzeniem na jakim zostato przeprowadzone badanie.

Prosze o wyjasnienie czy w przypadku zaoferowania materiatu réwnowaznego, z wymaganych
raportow z testow wydajnosci powinna wynika¢ kompatybilnos¢ z wszystkimi urzqdzeniami w
ktérych pracuje produkt wzorcowy (okreslony w zat. nr 1 do SWZ)? Raport z testu podanego powyzej
przyktadowego tonera CB540A potwierdza wydajnos¢ i kompatybilnos¢ produktu réwnowaznego
przetestowanego w konkretnym modelu urzqdzenia np. HP LaserJet CM1312, HP LaserJet CP1215, HP
LaserJet CP1510, HP LaserJet CP1515, HP Laserfet CP1518. W dokumencie nie bedzie informacji czy
toner bedzie kompatybilny i jakq wydajnos¢ uzyska w innych urzqdzeniach w ktérych producent
drukarki przewiduje zastosowanie tego samego materiatu. Nalezy stwierdzié, ze Zamawiajqcy jak
réwniez inni wykonawcy badajqc zgodnos¢ oferty pod wzgledem kompatybilnosci oferowanego
réwnowaznego materiatu eksploatacyjnego na podstawie wymaganego raportu z testu nie majq
mozliwosci stwierdzenia czy oferowany produkt réwnowazny pracuje poprawnie we wszystkich
urzqdzeniach w ktérych pracuje produkt wzorcowy. Obecnie tonery w wiekszosci przypadkéw
posiadajq wtasne uktady elektroniczne z oprogramowaniem, ktére w zaleznosci od rodzaju
urzqgdzenia w ktérym toner pracuje dajq uzytkownikowi dodatkowq funkcjonalnosé¢ np. informacje o
ilosci wydrukowanych stron, poziomie zuzycia tonera itp. Niektdre urzqdzenia w przypadku wykrycia
materiatow kompatybilnych (réwnowaznych) wymagajq kazdorazowo autoryzacji wydruku na
urzqdzeniu i potwierdzenia, Ze chce sie uzZywa¢ tonera nieoryginalnego. Jest to niewqtpliwie ucigzliwe
i nie jest rownowazne tonerom oryginalnym, przy ktérych takich komunikatéw nie ma. Aby to méc
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stwierdzi¢ tonery powinny by¢ przebadane w kazdym modelu urzqdzenia w, ktérym mogq by¢
zastosowane.

Producenci drukarek dokonujq aktualizacji oprogramowania urzqdzenn w wyniku ktérych w
przypadku zastosowania materiatéw réwnowaznych urzqdzenie moze nie rozpozna¢ réwnowaznego
produktu lub wysyta¢ informacje o jego btednej pracy. W przypadku stosowania materiatéw
oryginalnych wskazanych jako wzorcowe aktualizacja nie wptywa na proces uzytkowania. W
ostatnim czasie kilkukrotnie informowani byliSmy o takich aktualizacjach oprogramowania na
niektérych urzqdzeniach drukujgcych. W ciqgu ostatniego pdtrocza nastqpito wiele uaktualnien
software skutkujgcych blokadq dziatania zamiennych materiatéw eksploatacyjnych (do produktéw
objetych takq aktualizacjq nalezq miedzy innymi materiaty do urzqdzen: HP 953, HP 903, HP 963, HP
912, HP 957, HP 907, tonery CF259, W2030, W2070, CF540, a w kazdej chwili Producenci materiatow
oryginalnych mogq wprowadzi¢ takie rozwiqgzania w innych produktach.

Prosze o wyjasnienie czy raporty z testow wydajnosci powinny byé wykonane z uzyciem
najnowszego - aktualnego dla danego urzqdzenia oprogramowania, gwarantujgcego jego
poprawne dziatanie?

Zwracamy uwage, Ze nie znajgc technologii zastosowanej przez producenta materiatéw
réwnowaznych oraz réznic w urzqdzeniach, w ktorych mozna zastosowaé ten sam materiat
producenta drukarek na podstawie raportu z testu wykonanego tylko dla jednego urzqdzenia nie
mozna uzyska¢ 100% pewnosci, ze materiat réwnowazny w innych urzqdzeniach uzyska taki sam
wynik w zakresie wydajnosci funkcjonalnosci oraz kompatybilnosci. W zaistniatych okolicznosciach
jedynym racjonalnym rozwiqgzaniem jest przebadanie produktu réwnowaznego na kazdym modelu
urzqdzenia w ktorym moze zostac uzyty.

Prosze o wyjasnienie czy raporty z testu ISO/IEC 19752, ISO/IEC 19798 , ISO/IEC 24711,
ISO/IEC 24712 wykonanego przez niezalezny podmiot uprawniony do kontroli jakosci
posiadajgcy stosownq akredytacje w zakresie badania produktéow objetych przedmiotem
zamoéwienia powinny potwierdzaé¢ przeprowadzenie badania i spelnienie wymogéow w
zakresie wydajnosci oraz kompatybilnosci we wszystkich urzqdzeniach w ktorych producent
drukarki przewiduje zastosowane tego samego materialu - przebadanie produktu
réwnowaznego na kazdym modelu urzqdzenia w ktérym moze zostac uzyty?

Np. w przypadku zaoferowania materiatu réwnowaznego do tonera HP CB540A aby mieé
potwierdzenie uzyskanej wydajnosci oraz kompatybilnosci ze wszystkimi urzqdzeniami z ktorymi
pracuje ww. toner powinny by¢ przedstawione badania wydajnosci na urzqdzeniach serii HP Laser]et
CM1312, HP Laser]et CP1215, HP Laserjet CP1510, HP Laser]et CP1515, HP Laser]et CP1518.

Odpowiedz:

Raporty z testéw wydajnoSci powinny by¢ wykonane z uzyciem najnowszego — aktualnego dla
danego urzadzenia oprogramowania. Raporty z testu ISO/IEC 19752, ISO/IEC 19798 , ISO/IEC

24711, ISO/IEC 24712 wykonane przez niezalezny podmiot uprawniony do kontroli jako$ci

posiadajacy stosowna akredytacje w zakresie badania produktéw objetych przedmiotem

zamoOwienia powinny potwierdzaé przeprowadzenie badania i spelnienie wymogéw w zakresie

wydajnoSci oraz kompatybilnoSci we wszystkich typach urzadzen posiadanych przez

Zamawiajgcego.
Zgodnie z pkt. 7 Szczegbélowego opisu zamowienia ,przez produkt réwnowazny Zamawiajacy

rozumie produkt kompatybilny ze sprzetem, do ktdérego jest zamééwiony (tj. Ze réwnowazne
materialy eksploatacyjne nie powoduja ograniczen funkcji i mozliwoSci sprzetu oraz jakosci

wydruku opisanych w warunkach technicznych producenta sprzetu), peilna kompatybilno$¢ z
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oprogramowaniem urzadzenia, informowanie o liczbie wydrukowanych stron oraz poziomie
zuzycia tonera/tuszu.

Pytanie 3: Zwracam sie z wnioskiem o uscislenie zapisu wymaganych w pozycji w kolumnie
indeks producenta:

193 |BROTHERHL 8250 CDN / MFC L8650 czarny 2500 str. * TN-312BK

194 |BROTHERHL 8250 CDN / MFC L8650 niebieski 1500 str. * TN-312C

195 |BROTHERHL 8250 CDN / MFC L8650 czerwony 1500 str. * TN-312M

196 |BROTHERHL 8250 CDN / MFC L8650 zotty 1500 str. * TN-312Y

zaden z podanych indekséw producenta nie jest tonerem kompatybilnym z drukarkq BROTHER
HL8250. Do tej drukarki stosuje sie tonery o indeksach TN-321BK, TN-321C,TN-321M i TN-321Y.
Whnosimy o poprawienie zapiséw w tych pozycjach.

Odpowiedz:

Zamawiajacy poprawia nastepujace zapisy w zalaczniku Nr 1 do SWZ (Formularzu
asortymentowo-cenowym):

W wyniku omytki pisarskiej jest:

BROTHER HL 8250 CDN / MFC L8650 czarny 2500 str. * TN-312BK

BROTHER HL 8250 CDN / MFC L8650 niebieski 1500 str. * TN-312C

BROTHER HL 8250 CDN / MFC L8650 czerwony 1500 str. * TN-312M
BROTHER HL 8250 CDN / MFC L8650 z6tty 1500 str. * TN-312Y

Powinno by¢:

193 BROTHER HL 8250 CDN / MFC L8650 czarny 2500 str. * TN-321BK
194 BROTHER HL 8250 CDN / MFC L8650 niebieski 1500 str. * TN-321C
195 BROTHER HL 8250 CDN / MFC L8650 czerwony 1500 str. * TN-321M
196 BROTHER HL 8250 CDN / MFC L8650 z6ity 1500 str. * TN-321Y

Pytanie 4: Zwracam sie z wnioskiem o uscislenie zapisu wymaganych w pozycji w kolumnie indeks
producenta:

258 | LEXMARK C2535DW czarny 8000 str* C242UK0

LEXMARK C2535DW czarny 8000 str* C242UKO0. Do urzqdzenia Lexmark C2535DW nie ma materiatu
eksploatacyjnego o podanym symbolu. Jedynym czarnym tonerem do tego urzqdzenia jest produkt o
symbolu C252UK0. Wnosimy o poprawienie zapisu w tej pozycji.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy poprawia nastepujgce zapisy w zalqczniku Nr 1 do SWZ (Formularzu
asortymentowo-cenowym):

W wyniku omytki pisarskiej jest:

LEXMARK C2535DW czarny 8000 str* C242UKO.

Powinno by¢:

258 LEXMARK C2535DW czarny 8000 str* C252UK0
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Pytanie 5:

Zamawiajqcy nie uszczegotowit doktadnie przez kogo majq by¢ wystawione wspomniane raporty z
testow. W zwiqzku z tym zwracamy sie o wyjasnienie i uszczegétowienie: Czy raporty z testow
wydajnosci, o ktérych wspomina Zamawiajgcy w Rozdziale 8 muszq by¢ wystawione przez niezalezng
od producenta, importera jednostke oceniajgcq zgodnos¢, posiadajqcq akredytacje (podmiot
uprawniony do kontroli jakosci) tj. jednostke wykonujqcq dziatania z zakresu oceny zgodnosci, w tym
kalibracje, testy, certyfikacje i kontrole, akredytowanq zgodnie z rozporzqdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajgcym wymagania w
zakresie akredytacji i nadzoru rynku odnoszqce sie do warunkéw wprowadzania produktéw do
obrotu? Czy mogq by¢ wystawione przez producenta réwnowaznych materiatéw eksploatacyjnych?
Odpowiedz:

Zgodnie z art. 105 ustawy pzp:

1. W celu potwierdzenia zgodnosci oferowanych robét budowlanych, dostaw Ilub ustug z
wymaganiami, cechami lub kryteriami okreslonymi w opisie przedmiotu zamdwienia lub kryteriami
oceny ofert, lub wymaganiami zwiqzanymi z realizacjq zamdéwienia zamawiajqcy moze zZqda¢ od
wykonawcow ztozenia certyfikatu wydanego przez jednostke oceniajqcq zgodnos¢ lub sprawozdania
z badan przeprowadzonych przez te jednostke.

2. Przez jednostke oceniajqcq zgodnosé rozumie sie jednostke wykonujqcq dziatania z zakresu oceny
zgodnosci, w tym kalibracje, testy, certyfikacje i kontrole, akredytowanq zgodnie z rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajgcym
wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru rynku odnoszgce sie do warunkéw wprowadzania
produktéw do obrotu i uchylajgcym rozporzqdzenie (EWG) nr 339/93 (Dz. Urz. UE L 218 z
13.08.2008, str. 30).

3. Jezeli wymagane jest ztozenie certyfikatow wydanych przez okreslonq jednostke oceniajqcq
zgodnosé, zamawiajqcy akceptuje rowniez certyfikaty wydane przez inne réwnowazne jednostki
oceniajgce zgodnos¢.

4. Zamawiajqcy akceptuje odpowiednie przedmiotowe Srodki dowodowe, inne niz te, o ktérych mowa
w ust. 113, w szczegdlnosci dokumentacje technicznq producenta, w przypadku gdy dany wykonawca
nie ma ani dostepu do certyfikatow lub sprawozdan z badan, o ktérych mowa w ust. 1 i 3, ani
mozliwosci ich uzyskania w odpowiednim terminie, o ile ten brak dostepu nie moze by¢ przypisany
danemu wykonawcy, oraz pod warunkiem Ze dany wykonawca udowodni, ze wykonywane przez
niego roboty budowlane, dostawy lub ustugi spetniajq wymagania, cechy lub kryteria okreslone w
opisie przedmiotu zamowienia lub kryteriéw oceny ofert, lub wymagania zwiqzane z realizacjq
zamoéwienia.

Zastepca Kanclerza Politechniki Lubelskiej

dr inz. Marcin JAKIMIAK
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