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Załącznik nr 5. Projekt umowy  

UMOWA O ŚWIADCZENIE  USŁUG Nr ………../ZP/2021 - PROJEKT 

      

zawarta w Wieluniu w dniu: …………. 2021 roku pomiędzy: 

 

Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej w Wieluniu, ul. Szpitalna 16, 98-

300 Wieluń, wpisanym do Rejestru Stowarzyszeń, Innych Organizacji Społecznych 

Publicznych i Zawodowych, Fundacji Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej pod 

numerem 0000022938 w Sądzie Rejonowym dla Łodzi – Śródmieścia, XX Wydział 

Krajowego Rejestru Sądowego, nr REGON 000310143, NIP 832-17-89-610, 

reprezentowanym przez: 

p.o. Dyrektora – Annę Freus 

zwanym w treści umowy Zamawiającym 

a 

………………………………………………………………………………………………………… 

REGON: …………………..….; NIP: ………………………; działająca na podstawie wpisu do 

……………………………………. pod numerem ……………………………………………….  

reprezentowaną przez: 

 
.………………………… (zgodnie z załączonym odpisem KRS/CEIDG/pełnomocnictwem) 

 
zwanym w treści umowy Wykonawcą. 

 

Niniejsza umowa została zawarta w wyniku wyboru oferty Wykonawcy jako 

najkorzystniejszej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego 

przez Zamawiającego w trybie podstawowym, bez negocjacji, na podstawie art. 275 ust.1 

ustawy Pzp, pod nazwą: Usługi w zakresie przewozu personelu medycznego, numer 

sprawy: SPZOZ-ZP/2/24/242/3/2021. 

§ 1. Słownik pojęć 

1. Pojęcia używane w umowie będą miały znaczenie zgodnie z podanymi niżej 

definicjami: 

a) ustawa – ustawa z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U.  

z 2019 r. poz. 2019); 

b) pakiet – poszczególne kategorie i rodzaje usług określone w ramach Specyfikacji 

Warunków Zamówienia w postępowaniu o udzielenie zamówienia; 

c) tajemnica przedsiębiorstwa – oznacza informacje techniczne, technologiczne, 

organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość 

gospodarczą, które jako całość lub w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich 

elementów nie są powszechnie znane osobom zwykle zajmującym się tym rodzajem 

informacji albo nie są łatwo dostępne dla takich osób, o ile uprawniony do 

korzystania z informacji lub rozporządzania nimi podjął, przy zachowaniu należytej 
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staranności, działania w celu utrzymania ich w poufności; zgodnie z art. 11 ust. 2 

ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz.U.      

z 2020 r. poz. 1913). 

§ 2. Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług w zakresie przewozu personelu 

medycznego na potrzeby SPZOZ w Wieluniu w zakresie pakietu nr …………. tytuł: 

…………………………………….., za cenę wynikającą z  oferty Wykonawcy  z dnia 

………….2021 r.  (formularz cenowy Wykonawcy stanowi  załącznik nr 2  do 

Umowy). Opis szczegółowych warunków realizacji usługi, w tym wymagań wobec 

środków transportu określa załącznik nr 1 do SWZ  - Szczegółowy opis przedmiotu 

zamówienia w pozycji właściwej dla przedmiotu niniejszej umowy (tj. odpowiednio 

pakietu nr 1, 2 lub 3). Wszystkie załączniki stanowią integralną część zawartej 

umowy. 

2. Zapotrzebowanie ilościowe na usługę określone w  formularzu  cenowym stanowi 

wielkość szacunkową i w zależności od okoliczności niezależnych od 

Zamawiającego, tj. zmniejszenia zapotrzebowania na te usługi z uwagi na mniejszą 

liczbę pacjentów w danym okresie, może ulec zmniejszeniu.  Wykonawca akceptuje i 

oświadcza, że z tytułu braku realizacji w okresie na który została zawarta umowa 

wskazanych szacunkowych wartości zapotrzebowania nie będzie powodowało 

względem Zamawiającego  roszczeń odszkodowawczych. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie środki transportu spełniające 

wymagania określone przez Zamawiającego oraz  stosowne zezwolenia niezbędne 

do realizacji przedmiotu umowy oraz że umowa będzie wykonywana wyłącznie przy 

użyciu takich środków transportu, i że będzie wykonywał usługi zgodnie                        

z obowiązującymi przepisami prawa.  

4. Wykonawca oświadcza, że osoby wykonujące przedmiot umowy posiadają 

wymagane kwalifikacje  i niezbędne doświadczenie i zobowiązuje się, że usługi 

objęte niniejszą umową będą wykonywane wyłącznie przez takie osoby.  

5. Osobą skierowaną do realizacji usługi będzie: ……………………………………….. 

(imię, nazwisko, adres, dane kontaktowe). 

6. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie naliczane za km przejazdu od siedziby 

Zamawiającego do miejsca wskazanego w zleceniu i z powrotem i będzie 

obejmowało wszystkie koszty związane z kompleksowym wykonaniem umowy. Jako  

km przejazdu „z powrotem”  Zamawiający rozumie kilometry wynikające z przejazdu 

najkrótszą, możliwą w dniu wykonywania usługi drogą, od miejsca, w którym 

zakończono transport do siedziby SPZOZ, w zależności od rodzaju zleconego 

transportu. Każdorazowo gdy miejsce garażowania/stacjonowania pojazdu znajduje 

się dalej niż siedziba SPZOZ wówczas przyjmuje się, że o liczbie kilometrów trasy 

powrotnej decyduje odległość do siedziby SPZOZ. Dojazd do siedziby 

Zamawiającego celem podjęcia realizacji usługi również stanowi koszt Wykonawcy. 
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§ 3. Obowiązki stron 

1. Zamawiający zobowiązany jest do telefonicznego zgłoszenia zapotrzebowania na  

usługę, włącznie z uzgodnieniem terminu jego wykonania , zakresu i rodzaju,  pod 

numer telefonu Wykonawcy wskazany dla potrzeb realizacji niniejszej umowy: 

………………………….., a Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia możliwości 

wykonania zgłoszenia pod wskazany numer w zakresie czasowym określonym          

w załączniku nr 1 do Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług transportu zgodnie                      

z obowiązującymi przepisami prawa, wymaganiami Narodowego Funduszu Zdrowia 

oraz na zasadach i warunkach  określonych  w niniejszej umowie oraz integralnych 

załącznikach. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do ewidencjonowania wykonanych usług poprzez 

bieżące wypełnianie załącznika do faktury VAT według wzoru określonego                

w Załączniku nr 1 do Umowy. Prawidłowo wypełniony załącznik do faktury, 

zawierający potwierdzenie wykonania usługi w postaci podpisu i pieczęci osoby 

upoważnionej ze strony Zamawiającego,  będzie  stanowił podstawę rozliczenia            

i zapłaty za wykonane usługi. 

4. Wykonawca zobowiązany  jest do  zapewnienia przy realizacji umowy  gotowości do 

wykonania usługi w dniach i godzinach określonych szczegółowo w załączniku nr 1 

do SWZ oraz stałego kontaktu z osobą odpowiedzialną za realizację  usługi  podczas 

wykonywania przewozu. 

5. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić przy realizacji usług będących przedmiotem 

umowy, niezbędny  sprzęt i narzędzia, na podstawie prawa własności lub innego 

prawa do dysponowania.  Wykonawca zapewnia również obsadę pojazdów                

(kierowcę) przez osoby posiadające stosowne uprawnienia  i kwalifikacje do 

pełnienia powierzonych im obowiązków. 

6. Wykonawca w przypadku awarii lub innego przestoju technicznego pojazdu 

zgłoszonego do realizacji usługi, bądź innej przyczyny uniemożliwiającej wykonanie 

zleconego przewozu  zobowiązany jest zabezpieczyć  i podstawić samochód   

zastępczy  spełniający wszystkie  wymagania określone przez Zamawiającego          

w SWZ umożliwiający zrealizowanie  przewozu zgodnie z obowiązującymi 

przepisami.  W tym celu Wykonawca powinien utrzymać niezbędne rezerwy 

osobowe i taborowe. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest do 

podstawienia pojazdu zastępczego nie później niż w ciągu 2  godzin od momentu 

zgłoszenia. 

7. Wykonawca na każde żądanie Zamawiającego zobowiązany jest poddać się kontroli 

dotyczącej trybu, zakresu i jakości wykonywanych usług, stanowiących przedmiot 

niniejszej umowy, przez osoby wyznaczone przez Zamawiającego. W ramach tych 

czynności Zamawiający uprawniony będzie w szczególności do weryfikacji pojazdu 

używanego przez Wykonawcę pod kątem wymogów prawnych i umownych, 

sprawdzenia posiadania ubezpieczeń OC i NWW, weryfikacji czy osoby którymi 

posługuje się Wykonawca (kierowcy) posiadają wymagane uprawnienia. Ponadto, 

Wykonawca zobowiązany jest poddać się czynnościom kontrolnym Ministra 
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właściwego do spraw zdrowia, polegającym na stwierdzeniu spełnienia przez 

specjalistyczne środki transportu sanitarnego wymagań w zakresie cech 

technicznych i jakościowych określonych w Polskich Normach przenoszących 

europejskie normy zharmonizowane, a także kontroli przeprowadzanej przez 

Narodowy Fundusz Zdrowia na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 

2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, 

w zakresie wynikającym z zawartej  umowy (w zakresie Pakietu 1). 

8. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za nienależyte wykonywanie przedmiotu 

niniejszej umowy, jak również za wszystkie szkody wyrządzone przez Wykonawcę 

oraz jego pracowników w związku z realizacją niniejszej umowy – w mieniu i osobach 

Zamawiającego, jak również podmiotów i osób  trzecich. 

9. Wykonawca zobowiązany jest do powiadomienia Zamawiającego o wszelkich 

okolicznościach faktycznych lub prawnych, które mogą mieć wpływ na możliwość 

prawidłowego realizowania przedmiotu zamówienia. 

§ 4. Wartość umowy, wynagrodzenie i sposób rozliczania  

1. Wykonawca za realizację usług objętych niniejszą umową otrzyma wynagrodzenie 

według stawek jednostkowych określonych w formularzu cenowym oferty przetargowej 

stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy. W cenę usług transportu  wliczone 

są wszystkie koszty związane z realizacją niniejszej umowy, w tym koszty pracy  

kierowcy. 

Cena jednostkowa  za 1 km przejechany w związku z realizacją usługi wartość netto  

…………………..zł               ( słownie:……………………………..00/100) + 

obowiązujący podatek VAT. 

2.  Strony wiążą ceny określone w ust. 1 przez cały okres obowiązywania niniejszej 

umowy,  z zastrzeżeniem § 8 umowy. 

3. Maksymalną, ryczałtową wartość przedmiotu umowy ustala się w 

wysokości……….…………… zł netto, powiększonej o podatek VAT w kwocie 

…………..zł, co daje wartość brutto ………………………….…………zł 

(słownie:……………………………………………………………………. ).  

W przypadku osiągnięcia tej wartości przed upływem terminu obowiązywania 

umowy, niniejsza umowa wygasa. 

4. Wynagrodzenie za przedmiot umowy będzie naliczane  w okresach miesięcznych na 

podstawie prawidłowo wystawionej faktury. Fakturę wraz z załącznikiem, o którym 

mowa w  § 3 ust. 3 Wykonawca ma obowiązek złożyć w siedzibie Zamawiającego    

(pokój 216 sekretariat),  w  formie papierowej, w terminie do 5 dnia każdego miesiąca 

następującego po miesiącu, którego dotyczyły wykonane usługi. Potwierdzeniem 

wykonania usług będzie prawidłowo wypełniony załącznik do faktury, zawierający 

informacje dotyczące poszczególnych wyjazdów wraz z podpisem i pieczęcią osoby 
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upoważnionej po stronie Zamawiającego do potwierdzenia zgodności treści 

załącznika ze zleceniami transportu. 

5. Cena za zrealizowaną usługę zostanie zapłacona w terminie 60 dni od daty 

doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT, na rachunek 

bankowy Wykonawcy wskazany przez niego na fakturze. W razie wątpliwości za datę 

dokonania płatności i tym samym spełnienia świadczenia uznaje się datę obciążenia 

rachunku bankowego Zamawiającego. 

6. W przypadku przedstawienia przez Wykonawcę faktury nieczytelnej, zawierającej 

jakiekolwiek błędy pod względem rachunkowym, opisowym lub w zakresie podanych 

w niej danych lub nieprawidłowo wypełnionego załącznika, Zamawiający zastrzega 

sobie prawo do zwrotu faktury wraz  załącznikiem Wykonawcy -  celem  

niezwłocznego dokonania korekty, poprawienia  lub uzupełnienia załączonych 

dokumentów. Termin płatności dla wykonanej usługi której ta faktura dotyczy, będzie 

biegł na nowo od daty doręczenia Zamawiającemu faktury skorygowanej.  

Zamawiający zobowiązany będzie dokonać korekty lub uzupełnić dokumenty bez 

zbędnej zwłoki. 

§ 5. Podwykonawcy 

1. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za działania, 

uchybienia   zaniedbania podwykonawców, podwykonawców takim samym stopniu 

jak za swoje własne. 

2. Zakres usług, które będą wykonywać podwykonawcy, zostały ustalone w ofercie. 

Przed rozpoczęciem świadczenia usług Wykonawca ma obowiązek przedstawić 

Zamawiającemu, umowy zawarte  podwykonawcami. 

§ 6. Kary umowne  

1. W przypadkach wymienionych poniżej, Zamawiający uprawniony będzie do 

obciążenia Wykonawcy następującymi karami umownymi: 

a) za zwłokę w podstawieniu środka transportu w terminie wynikającym z załącznika 

nr 1 do umowy, w wysokości 50,00 zł za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki; 

b) za niezapewnienie transportu zastępczego w terminie, o którym mowa § 3 ust.6 

umowy Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości  

200,00 zł za każde tego typu naruszenie postanowień umowy; 

c) za odmowę poddania się czynnościom kontrolnym, o których mowa § 3 ust.7 

umowy lub za utrudnianie Zamawiającemu bądź innym organom kontrolnym 

przeprowadzenia tych czynności pomimo wyraźnego żądania w tym zakresie, 

Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 200,00 zł za 

każde tego typu naruszenie postanowień umowy (dotyczy wyłącznie Pakietu 1); 

d) za odstąpienie przez Zamawiającego od niniejszej umowy z przyczyn zawinionych 

przez Wykonawcę (w szczególności określonych w § 7 ust. 2  umowy) lub za 
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odstąpienie przez Wykonawcę od niniejszej umowy z przyczyn niedotyczących 

Zamawiającego, w wysokości 10% pozostałej do realizacji wartości netto umowy. 

e) w przypadku, gdy Wykonawca posługiwać się będzie w realizacji umowy 

Podwykonawcą lub Podwykonawcami, z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej 

zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom, w wysokości 0,5% 

wysokości tego wynagrodzenia za każdy dzień zwłoki. 

2. Kary umowne określone w ust. 1 podlegają sumowaniu i przysługują Zamawiającemu 

niezależnie od innych uprawnień określonych umową lub przepisami prawa.  

3. Jeżeli wysokość powstałej szkody przewyższa wysokość naliczonych kar umownych, 

Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia  odszkodowania uzupełniającego na 

zasadach ogólnych.  

4. Kary umowne płatne w terminie 7 dni od daty doręczenia Wykonawcy noty 

obciążeniowej.  

5. Strony ustalają, że łączna wysokość kar umownych naliczonych na podstawie 

niniejszej umowy nie może przekroczyć 25% wynagrodzenia umownego brutto 

Wykonawcy określonego w § 5 ust. 2 umowy. 

§ 7. Czas trwania i odstąpienia od umowy 

1. Umowa została zawarta na okres 24 miesięcy, tj. od……………… do……………….., 

z jednoczesnym zastrzeżeniem, że może wygasnąć wcześniej w przypadku 

wyczerpania kwoty określonej w § 4 ust. 3 (maksymalna ryczałtowa wartość umowy 

brutto).  

2. Zamawiający uprawniony jest do odstąpienia od niniejszej umowy w następujących 

przypadkach: 

a) otwarcia likwidacji przedsiębiorstwa Wykonawcy, ogłoszenia upadłości, wszczęcia 

postępowania restrukturyzacyjnego; 

b) w razie nierozpoczęcia przez Wykonawcę realizacji przedmiotu umowy; 

c) w przypadku rażącego naruszenia postanowień niniejszej umowy; za rażące 

naruszenie postanowień umowy uważa się przypadek stwierdzenia powtarzających 

się co najmniej trzykrotnie tych samych naruszeń postanowień Umowy przez 

Wykonawcę, o których mowa w § 6 umowy; 

d) w przypadku nieposiadania polisy OC i NNW dla pojazdu realizującego usługę. 

3. Odstąpienie wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności i może być 

zrealizowane przez Zamawiającego w terminie 30 dni od dnia zaistnienia okoliczności 

uprawniających do odstąpienia. Odstąpienie ma skutek prawny na przyszłość (ex nunc). 

4. Niezależnie od powyższych uprawnień, Zamawiający uprawniony jest do odstąpienia 

od umowy również na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym 

przypadków określonych w art. 456 ustawy. 

§ 8. Zmiany umowy 

1. Zamawiający dopuszcza zmianę treści i warunków niniejszej umowy w zakresie 

dopuszczalnym przez art. 455 ust.1 pkt 1, art. 436 pkt 4 lit. b) oraz art. 439 ust. 1 
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oraz niezależnie od przypadków możliwości zmiany umowy w przepisach ustawy  

w podanych poniżej przypadkach: 

a) zmiana danych identyfikacyjnych stron (m.in. adresu, firmy, formy prowadzonej 

działalności gospodarczej); 

b) korekta danych wynikających z niezamierzonych niezgodności pomiędzy 

postanowieniami umowy, a treścią oferty lub specyfikacji warunków zamówienia; 

c) zmiana postanowień umowy w wyniku nowelizacji obowiązujących przepisów 

prawa mających wpływ na przedmiot oraz warunki umowy, bez której dalsza 

realizacja umowy byłaby niemożliwa; 

d) zmiana ustalonej w umowie stawki podatku od towarów i usług, przy czym wartość 

ceny jednostkowej netto określonej w formularzu asortymentowo-ofertowym 

pozostaje bez zmian. 

e) przedłużeniu okresu, na który została zawarta umowa, w celu zrealizowania 

niewykorzystanej maksymalnej wartości umowy brutto. 

2. Strony ustalają, że zmiany umowy nie stanowią: 

a) niewykorzystanie w pełni, w okresie trwania niniejszej umowy szacowanej ilości 

usług określone w formularzu asortymentowo-cenowym, ze względu na zmienne 

potrzeby Zamawiającego zależne od aktualnego zapotrzebowania na transport 

personelu i innych niedających się przewidzieć okoliczności – nie więcej jednak niż    

o 30% w stosunku do pierwotnie przewidzianych ilości. Z tytułu zmniejszenia ilości 

wykonanych usług w okresie trwania umowy, Wykonawcy nie będą przysługiwać 

żadne roszczenia wobec Zamawiającego. 

3. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej  umowy mogą być dokonywane wyłącznie 

pisemnymi aneksami podpisanymi przez strony pod rygorem ich nieważności. 

§ 9. Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieunormowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie 

przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 

1740), ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 

r. poz. 2019, z 2020 r. poz. 1492, 2275), ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.  

o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 295, 567, 1493, 2112, 2345, 2401), 

ustawy z dnia 08 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom  

w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 935, 1086). 

2. Ewentualne spory, wynikłe w związku z realizacją przedmiotu umowy, strony 

zobowiązują się rozwiązywać w drodze wspólnych negocjacji. W przypadku 

niemożności ustalenia wspólnego stanowiska w terminie 21 dni od daty rozpoczęcia 

negocjacji, sądem właściwym dla rozstrzygania sporów wynikłych z umowy będzie sąd 

powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

3. Wykonawca nie może w jakikolwiek sposób, pod rygorem nieważności takiej 

czynności, przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy, w szczególności  

w drodze cesji, poręczenia lub factoringu na osobę trzecią bez uprzedniej pisemnej 

zgody Zamawiającego oraz bez spełnienia warunków wynikających z przepisów 

powszechnie obowiązującego prawa. Każda czynność mająca na celu zmianę 

wierzyciela Zamawiającego lub skutkująca taką zmianą może nastąpić dopiero po 

uprzednim wyrażeniu zgody przez podmiot tworzący, zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy o 

działalności leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011 r.  
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4. Strony zobowiązane są do nieujawniania osobom trzecim jakichkolwiek informacji 

mogących stanowić tajemnicę przedsiębiorstwa drugiej Strony. Informacje te mogą być 

udostępniane pracownikom Stron, ich profesjonalnym doradcom lub pełnomocnikom 

tylko w takim zakresie, w jakim jest to niezbędne do prawidłowego wykonania umowy. 

Obowiązek zachowania w tajemnicy informacji o charakterze poufnym istnieje także po 

zakończeniu umowy. 

5. Wykonawca zobowiązany jest przestrzegać przy realizacji niniejszej umowy 

obowiązków określonych w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

(RODO) oraz innych aktów prawnych obowiązujących w ochronie zdrowia. 

6. Integralną część niniejszej umowy tworzą następujące załączniki: 

a) załącznik nr 1 - formularz asortymentowo-cenowy Wykonawcy; 

b) załącznik nr 2 - odpis KRS/CEIDG/pełnomocnictwo; 

c) załącznik nr  3 – umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (dotyczy 

Pakietu 1); 

d) załącznik nr 4 - wzór załącznika do faktury. 

7. Umowa została sporządzona i podpisana w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, 

po jednym dla każdej ze stron. 

AKCEPTUJEMY WARUNKI UMOWY: 

            ZAMAWIAJĄCY                                                                                    WYKONAWCA 

..................................................                                                                                      ................................................... 
         Podpisy osób uprawnionych                                                                         Podpisy osób uprawnionych 
  do reprezentowania Zamawiającego                                                                      do reprezentowania Wykonawcy 

 
 

 


