
załącznik nr 1

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA PN.:

Utrzymanie czystości i przejezdności dróg w granicach administracyjnych Gminy Świętochłowice
Przedmiotem zamówienia jest całoroczne świadczenie usługi polegającej na utrzymaniu czystości, przejezdności i przechodu dróg w granicach administracyjnych Gminy Świętochłowice w 2025 roku oraz opróżnianie koszy ulicznych z odpadów wraz z ich transportem i przekazaniem do miejsc przetwarzania tj. odzysku lub unieszkodliwiania.
Zamówienie obejmuje:

I. Zimowe utrzymanie jezdni, chodników, parkingów, przejść dla pieszych, dróg rowerowych i innych miejsc wraz z ich końcowym oczyszczeniem ze środków uszorstniających, użytych do usuwania śliskości, oraz z innych zanieczyszczeń i pozostałości z okresu zimowego (od 01.01.2025 r. 
do 28.02.2025 r. oraz od 01.11.2025 r. do 31.12.2025 r.)
Zimowemu utrzymaniu podlegają:
a. droga wojewódzka na odcinku w granicach administracyjnych miasta Świętochłowice, tj. trasa główna, dwujezdniowa od granicy z miastem Chorzów do granicy z miastem Ruda Śląska wraz 
z węzłami ulica: Żołnierska - 2 łącznice, Bytomska – 4 łącznice, o łącznej długości 6,771 km

b. drogi powiatowe o długości 23,375 km, 
c. drogi gminne o długości 45,357 km,

d. drogi wewnętrzne o długości 6,184 km,

e. chodniki, drogi rowerowe, parkingi, przejścia dla pieszych i inne miejsca o łącznej powierzchni 
176 475 m2.

Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwiększenia zakresu do 10% 
II. Letnie utrzymanie czystości jezdni, chodników, parkingów, dróg rowerowych i innych miejsc 
(od 01.03.2025 r. do 31.10.2025 r.)
Letniemu utrzymaniu  podlegają:

a. droga wojewódzka (DW 902) - na odcinku w granicach administracyjnych miasta Świętochłowice obejmująca trasę główną, dwujezdniową od granicy z miastem Chorzów do granicy z miastem Ruda Śląska wraz z węzłami ulic: Żołnierska - 2 łącznice, Bytomska – 4 łącznice, rondo przy Orlenie łącznej długości 6,771 km,

b. drogi powiatowe o długości 23,375 km,

c. drogi gminne o długości 45,357 km,

d. drogi wewnętrzne o długości 6,184 km, 

e. chodniki, drogi rowerowe, przejścia dla pieszych, parkingi  176 475m2.

III. Utrzymanie, opróżnianie koszy ulicznych z odpadów wraz z ich transportem i przekazaniem 
do miejsc przetwarzania tj. odzysku lub unieszkodliwiania. Jednorazowy zakup 20 betonowych koszy na odpady wraz z ustawieniem i opróżnianiem.
IV Letnie i zimowe utrzymanie przystanków komunikacji miejskiej na terenie Miasta. 
Ad. I.

Zimowe utrzymanie jezdni, chodników, parkingów, przejść dla pieszych, dróg rowerowych i innych miejsc wraz z ich końcowym oczyszczeniem ze środków uszorstniających, użytych do usuwania śliskości, oraz z innych zanieczyszczeń i pozostałości z okresu zimowego.

W zakres zimowego utrzymania wchodzą czynności związane z odśnieżaniem i zwalczaniem śliskości, w tym z usuwaniem: śniegu luźnego, śniegu zajeżdżonego, naboju śnieżnego, błota pośniegowego, gołoledzi, lodowicy, śliskości pośniegowej, szronu, szadzi i zanieczyszczeń.

Zimowe utrzymanie jezdni i chodników będzie się odbywać według ustalonych przez Zamawiającego kategorii zimowego utrzymania dróg. Wykaz ulic będących w zimowym utrzymaniu wraz z kategorią zimowego utrzymania stanowi załącznik nr 2 do wniosku. Wykaz chodników, parkingów, przejść dla pieszych, dróg rowerowych oraz innych miejsc będących w zimowym utrzymaniu wraz z ich powierzchniami stanowi załącznik nr 3 do wniosku. 

Wymagania ogólne:

1. W przypadku rozpoczęcia czynności związanych z zimowym utrzymaniem dróg wykonujący czynności jest zobowiązany do utrzymywania w gotowości całego sprzętu przeznaczonego 
do odśnieżania i zwalczania śliskości.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli sprzętu i urządzeń wymaganych do wykonania przedmiotu zamówienia.

3. Oczekiwanym standardem jest oczyszczenie nawierzchni do takiego stanu, że nie występują na niej żadne zanieczyszczenia, nawierzchnia będzie miała widoczną strukturę, przy krawężnikach woda deszczowa będzie miała swobodny przepływ zgodnie ze spadkiem do wpustów ulicznych, a krawężnik będzie cały odsłonięty.

4. Wykonawca obowiązany jest do zakupienia, przygotowania i składowania własnym staraniem 
i na własny koszt niezbędnej ilości środków chemicznych oraz uszorstniających. Stały zapas przygotowanych materiałów do zwalczania śliskości zimowej ma gwarantować ciągłość działań. Szczegółowe wymagania dotyczące stosowania materiałów uszorstniających do zwalczania śliskości oraz standardy utrzymania dróg w okresie zimowym określa załącznik nr 4 do wniosku.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli zabezpieczonych niezbędnych ilości środków chemicznych oraz uszorstniających wymaganych do wykonania przedmiotu zamówienia.
6. Wykonawca zobowiązany jest do zwalczania śliskości zimowej w zależności od panujących warunków atmosferycznych z zastosowaniem środków nie chemicznych i chemicznych w postaci stałej, zgodnie z rozporządzeniem Ministra Środowiska z dnia  27 października 2005 r.
7. W okresie odwilży, na bieżąco należy sprzątać inne zanieczyszczenia z jezdni, poboczy chodników, parkingów, przejść dla pieszych, przystanków komunikacji miejskiej i pasów zieleni. Wykonawca powinien niezwłocznie rozpocząć mechaniczne lub ręczne usuwanie zanieczyszczeń z drogi 
po ich wystąpieniu.
8. W przypadku długotrwałego wystąpienia dodatnich temperatur, lub prognozowanym ociepleniem, 
z jednoczesnym brakiem występowania niekorzystnych warunków i zjawisk atmosferycznych, Wykonawca niezwłocznie, bez zbędnej zwłoki oraz bez oczekiwania na pisemne polecenie Zamawiającego, zobowiązany jest podjąć czynności przewidziane dla letniego sprzątania jezdni, chodników, parkingów, przystanków komunikacji miejskiej, innych miejsc, w oparciu o harmonogram letniego utrzymania czystości.

9. W przypadku wystąpienia odpowiednich warunków atmosferycznych, po zakończeniu czynności zimowego utrzymania, na polecenie Zamawiającego, Wykonawca w terminie 14 dni zobowiązany jest do końcowego oczyszczenia pozimowego wszystkich objętych przedmiotem zamówienia jezdni 
i chodników na całej ich powierzchni wraz z zatokami przystankowymi i parkingowymi usytuowanymi w poziomie jezdni, chodników, przystanków komunikacji miejskiej, parkingów, przejść oraz kap chodnikowych (także tych które nie są objęte regularnym sprzątaniem) na obiektach inżynierskich ze środków uszorstniających, zużytych do usuwania śliskości i innych pozostałości okresu zimowego w ramach tzw. oczyszczania pozimowego.

Wymagania dotyczące zimowego utrzymania czystości i przejezdności jezdni:

1. jezdnie powinny być utrzymane w czystości i przejezdności na całej ich długości i szerokości,

2. odśnieżanie musi być podjęte niezwłocznie tj.  maksymalnie do 30 minut po stwierdzeniu wystąpienia opadów śniegu i gradu, 
3. śnieg i grad należy niezwłocznie odgarniać po każdym opadzie do uzyskania czystej nawierzchni celem niedopuszczenia do powstania nierówności ze zlodowaciałego śniegu lub gradu, 

4.  należy zapewnić i utrzymywać stałą przejezdność dróg zgodnie kolejnością określaną 
w załączniku nr 2 do wniosku, oraz zgodnie z załącznikiem 9 określającym czas reakcji,
5. należy całodobowo patrolować jezdnie objęte zimowym utrzymaniem, 

6. zabrania się pryzmowania śniegu na ściany lub inne przegrody budynków, ogrodzenia, urządzenia bezpieczeństwa ruchu, znaki drogowe, sygnalizacje świetlne, pokrywy studni kanalizacji deszczowej, sanitarnej, teletechnicznej, wpusty kanalizacji deszczowej lub słupy oświetleniowe oraz na obiekty małej architektury,
7.  należy profilaktyczne posypywać środkami chemicznymi oraz uszorstniającymi wszystkie utrzymywane nawierzchni w przypadku prognozowanego opadu i/lub spadku temperatury 
poniżej 0oC,

8.  po ustaniu długotrwałych opadów luźny śnieg nie może zalegać na utrzymywanych nawierzchniach dłużej niż 4 godziny, błoto pośniegowe nie dłużej niż 6 godzin, co oznacza, że koniec odśnieżania i likwidacji błota pośniegowego musi nastąpić w wyżej wymienionych godzinach, 

9.  długotrwały opad nie zwalnia Wykonawcy z wykorzystywania środków uszorstaniających 
i do zwalczania śliskości, wręcz wymusza stosowanie chlorku sodu aby nie dopuścić do powstawania nabojów lodowych,
10.  niedopuszczalne jest powstanie nabojów lodowych,
11.  niedopuszczalne jest nie przystąpienie do odśnieżania w czasie trwania opadów śniegu,
12.  odśnieżanie zespołem pługów należy rozpocząć od lewego pasa jezdni,
13.  w przypadku powstania naboju śnieżnego należy go usunąć przy pomocy równiarki, spycharki 
lub pługów lemieszowych,

14.  świeży opad śniegu należy usuwać wyłącznie mechanicznie, jedynie pozostałości po przejściach pługów można likwidować za pomocą materiałów chemicznych,

15.  odśnieżanie musi być wykonane w pełnej geometrii, tzn. na całej powierzchni będącej 
w utrzymaniu,
16.  w rejonie skrzyżowań, poza jezdniami, pryzmy śniegowe nie mogą przekroczyć 
wysokości 70 cm,

17.  nawierzchnie jezdni w rejonie skrzyżowań oraz przejść dla pieszych muszą być wolne od pryzm śniegowych,

18.  odcinki dróg w rejonie skrzyżowań, podjazdów (wzniesienia i spadki), rond i przystanków komunikacji publicznej należy utrzymywać tak, aby zapewnić bezpieczne hamowanie i ruszanie pojazdów,

19.  odcinki chodników w pobliżu przystanków komunikacji publicznej jak również powierzchnie tych przystanków muszą być wolne od pryzm śniegowych. Jeśli zaistnieje taka konieczność to pryzmy śniegu muszą zostać niezwłocznie wywiezione,

20.  należy na bieżąco zapewnić odpływ topniejącego śniegu i wody z nawierzchni do najbliższych wpustów kanalizacyjnych, 
21.  Wykonawca po obfitych opadach śniegu zobowiązany jest do wywozu zalegającego śniegu 
z miejsc wskazanych przez Zamawiającego,
22.  Wykonawca zobowiązany jest do całodobowego pisemnego zapisywania i/lub elektronicznej rejestracji z częstotliwością co najmniej co godzinę występujących zjawisk atmosferycznych oraz temperatury na terenie miasta Świętochłowice na podstawie istniejących warunków atmosferycznych, Wykonawca jest zobowiązany do bieżącego monitorowania i zapisywania prognoz krótko 
i długoterminowych uzyskiwanych z np. biura prognoz Instytutu Meteorologii Gospodarki Wodnej (IMGW), i/lub serwisu internetowego: www.icm.meteo.edu.pl (www.meteo.pl) lub innych.
Szczegółowe wymagania dotyczące utrzymania przejezdności drogi wojewódzkiej (DW 902):

1. należy wykonywać codzienny poranny (w godz. od 500 do 600) przejazd monitorujący stan całej nawierzchni drogi wojewódzkiej (DW 902), w szczególności w rejonie zbiorników wodnych, na i pod obiektami inżynierskimi i w razie potrzeby natychmiast posypywać środkami zwalczającymi śliskość, 2. wszystkie obiekty inżynierskie w ciągu drogi wojewódzkiej należy profilaktycznie posypywać środkami zwalczającymi śliskość przed prognozowanym opadem i/lub spadkiem temperatury 
poniżej 0oC. 

3. nie dopuszcza się do nieprzystąpienia do czynności związanych z odśnieżaniem i zwalczaniem śliskości na drodze wojewódzkiej w związku z brakiem czasowej przejezdności pozostałych dróg 
na terenie miasta.
Wymagania zimowego utrzymania chodników, przejść, parkingów, dróg rowerowych i innych miejsc:

1. należy oczyszczać nawierzchnię chodników, przystanków komunikacji miejskiej wraz 
ze schodami ze śniegu, gradu, błota pośniegowego i lodu sprzętem mechanicznym, a w miejscach niedostępnych dla sprzętu mechanicznego w sposób ręczny, całodobowo również w dni wolne 
od pracy i święta. 
2. należy odgarniać śnieg i błoto pośniegowe nanoszone przez pieszych poruszających się ciągami również w okresach bezopadowych,
3. jako bieżące sprzątanie błota, śniegu, lodu z chodnika rozumiane jest zebranie i przemieszczenie mas do krawędzi chodnika – ze szczególnym uwzględnieniem bezpieczeństwa ruchu na jezdni 
i chodniku, 
4. mechaniczne odśnieżanie i usuwanie gołoledzi z chodników, dróg rowerowych, przejść 
dla pieszych i schodów powinno być wykonywane do godz. 600 w zależności od opadów w dni robocze i wolne od pracy. Chodniki przy głównych budynkach Urzędu Miejskiego tj. przy 
ul. Katowickiej 53, 54, 54a i ul. Bytomskiej 8 winny być odśnieżone do godz. 700 każdego dnia roboczego i w dni wolne od pracy, ręczne odśnieżanie i odladzanie schodów w ciągach pieszych powinno być wykonane w pierwszej 
5. kolejności, po wystąpieniu, niezależnie od pory dnia jak również w święta i dni wolne od pracy,
6. nawierzchnie chodników w rejonie przejść dla pieszych muszą być wolne od pryzm śniegowych,
7. śnieg zgarnięty z powierzchni należy pryzmować w miejscach, w których nie będzie utrudniał ruchu pieszych, ograniczał dostępu do budynków i włazów podziemnej instalacji jak również nie będzie utrudniał korzystania z ławek ustawionych na ulicach (śnieg musi być odgarnięty spod ławki oraz bezpośredniego dojścia do ławki),
8. śnieg nie może być odkładany na ściany lub inne przegrody budynków, ogrodzenia, urządzenia bezpieczeństwa ruchu, znaki drogowe, sygnalizacje świetlne, pokrywy studni kanalizacji deszczowej, sanitarnej, teletechnicznej, wpusty kanalizacji deszczowej lub słupy oświetleniowe oraz na obiekty małej architektury, 
9. zabrania się odkładania śniegu przy poręczach oraz na pochylniach dla wózków, kwietnikach 
i donicach.
10. Wykonawca zobowiązany jest do bezzwłocznego przystąpienia do odkuwania lodu i usuwania zanieczyszczeń przy wpustach kanalizacyjnych w okresach odwilży, bieżącego usuwania piasku pozimowego z nawierzchni po każdorazowym zejściu pokrywy lodowej, bieżącego uprzątnięcia innych zanieczyszczeń z chodników i pasów drogowych, zapewnienia w szczególności odpływu topniejącego śniegu na przejściach dla pieszych do najbliższego wpustu kanalizacji, 

Szczegółowe wymagania dotyczące utrzymania czystości i odśnieżania deptaka ul. Katowickiej (od ul. Bytomskiej do ul. Szkolnej) i Pocztowej (od ul. Dworcowej do ul. Kubiny)

Wykonawca zobowiązany jest do codziennego utrzymania wskazanych ciągów pieszych i pieszo-jezdnych w wysokim standardzie zapewniającym stałą czystość i porządek poprzez:
1. codzienne mechaniczno-ręczne oczyszczanie całej ich powierzchni z wszelkich zanieczyszczeń,
2. usuwanie wszelkich zanieczyszczeń z obiektów małej architektury, ławek, gazonów, 
latarni i słupów,
3. odśnieżanie oraz likwidowanie śliskości zimowej na całej ich powierzchni wraz z bieżącym wywozem całości zalegającego śniegu.
Inne wymagania:

1.Wykonawca jest zobowiązany przyjmować przekazywane z Wydziałem Infrastruktury Drogowej 
(w godzinach pracy Urzędu Miejskiego) oraz od Straży Miejskiej, Policji, Straży Pożarnej, Wydziału Zarządzania Kryzysowego przez całą dobę, zgłoszenia wymagające podjęcia działań związanych z:

· usuwaniem z jezdni plam olejowych, materiałów sypkich i płynnych, innych ładunków zrzuconych, rozsypanych lub rozlanych ze środków transportowych,
· usuwaniem z jezdni wszystkich zanieczyszczeń powstałych w wyniku wypadków i kolizji drogowych, oraz niezwłoczne przekazanie w raporcie do zamawiającego informacji o zdarzeniu,
· usuwaniem z jezdni i chodników gałęzi, konarów, wiatrołomów oraz innych zanieczyszczeń 
po przejściach gwałtownych burz, śnieżyc, wichur i gradobicia, oraz wszelkich innych związanych 
z realizacją przedmiotu zamówienia niezwłocznie po wystąpieniu również w święta i dni wolne 
od pracy.
2. Wykonawca jest zobowiązany w okresie zimowym do pełnienia całodobowych dyżurów w dni robocze oraz soboty, niedziele i dni ustawowo wolne od pracy i święta pod czynnym numerem telefonu, na potrzeby przyjmowania i obsługi zgłoszeń.

3. Wykonawca jest zobowiązany na własny koszt zabezpieczyć miejsce prowadzenia prac, ze szczególnym uwzględnieniem wymagań rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 23.09.2003 r. w sprawie szczegółowych warunków zarządzania ruchem na drogach oraz wykonywania nadzoru nad tym zarządzaniem (Dz.U.2017.784 t.j.).

Warunki potwierdzania oraz kontroli zgodności i prawidłowości usług wykonywanych w ramach zimowego utrzymania.
1. Wykonawca zobowiązany jest do składania Zamawiającemu raportów z pracy sprzętu każdego dnia roboczego do godz. 1000 mailem z przebiegiem tras oraz czasu pracy sprzętu za dzień poprzedni. Za okres pracy w sobotę oraz dni ustawowo wolne od pracy raport z pracy sprzętu należy złożyć Zamawiającemu do godz. 1000 pierwszego dnia roboczego po tym okresie. Niezłożenie raportu przez Wykonawcę w w/w terminach będzie równoznaczne z nie wykonywaniem usługi w dniu lub dniach poprzednich.

2. Sprzęt wykorzystywany w pracach związanych z zimowym utrzymaniem dróg musi być wyposażony w urządzenia GPS umożliwiające monitorowanie przebiegu jego tras oraz czasu pracy.
3. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia oprogramowania lub dostępu do usługi umożliwiającej stałe, w czasie rzeczywistym, monitorowanie, rejestrowanie i podgląd przebiegu tras, czasu pracy oraz lokalizacji sprzętu wraz z możliwością wydruku danych. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia bieżącego monitorowania, rejestrowania i podglądu przebiegu tras oraz czasu pracy sprzętu, jak i jego lokalizacji, oraz do dostarczania wydruków z rejestru pracy wraz z raportem 
z pracy sprzętu. 
4. Wykonawca zobowiązany jest w ramach przedmiotu zamówienia do wyposażenia jednego stanowiska komputerowego w siedzibie Zamawiającego w oprogramowanie lub dostęp do usługi umożliwiającej bieżącą kontrolę przebiegu tras, czasu pracy oraz lokalizacji sprzętu wyposażonego 
w GPS wraz z przeszkoleniem 3 pracowników Zamawiającego do obsługi stanowiska.

5. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego monitorowania warunków pogodowych oraz utrzymywania łączności z pracującym sprzętem i pracownikami. Wykonawca zobowiązany 
jest na żądanie Zamawiającego informować o miejscu ich pracy.

6. Wykonawca winien samodzielnie stwierdzać godzinę rozpoczęcia opadów lub innych niekorzystnych zjawisk atmosferycznych, w tym m.in. wystąpienia śliskości, oraz uruchomić sprzęt do zimowego utrzymania dróg z jednoczesnym powiadomieniem o tym fakcie koordynatora z ramienia Zamawiającego w jednej z poniższych form: mailem, faksem lub telefonicznie. Wykonawca może samodzielnie decydować o uruchomieniu sprzętu do zimowego utrzymania dróg nawet w sytuacji, kiedy opady nie występują, a istnieje zagrożenie dla ruchu pojazdów i pieszych z jednoczesnym powiadomieniem koordynatora mailem, faksem lub telefonicznie. Koordynator z ramienia Zamawiającego potwierdzał będzie zakres oraz rodzaj wykonywanej usługi niezbędnej dla prawidłowego utrzymania dróg.

7. Wykonawca zobowiązany jest również do podejmowania czynności związanych z zimowym utrzymaniem na każde wezwanie Zamawiającego oraz w zakresie wynikającym z przyjmowanych zgłoszeń.
Definicje pojęć zawartych w opisie przedmiotu zamówienia:

1. usuwanie zanieczyszczeń - zebranie, wywóz i utylizacja zanieczyszczeń,

2. zanieczyszczenia - wszelkiego rodzaju odpady i zabrudzenia jakiegokolwiek pochodzenia, które wpływają na estetykę, bezpieczeństwo i higienę, a także wpływają na drożność i pracę urządzeń inżynieryjnych zlokalizowanych w pasie drogowym, w szczególności: błoto, piasek, kamienie, muł, żwir, gruz betonowy, niedopałki papierosów, połamane gałęzie, liście, zwierzęce odchody, wszelkiego rodzaju opakowania, papier, szkło, butelki, worki, folie, resztki pokarmów, porzucone lub zgubione ładunki, porzucone zużyte opony samochodowe, elementy pojazdów oraz inne zanieczyszczenia wynikające z ruchu pieszego i kołowego,

3. oczyszczanie mechaniczne - rozumie się przez to sprzątanie przy zastosowaniu maszyn oczyszczających, samobieżnych bądź ciągnionych przez pojazd samochodowy lub ciągnik rolniczy,

4. oczyszczanie ręczne – rozumie się przez to sprzątanie ręczne i/lub przy zastosowaniu urządzeń mechanicznych nie samobieżnych (odkurzaczy przemysłowych, ręcznie prowadzonych zamiatarek) lub narzędzi,

5. rozpoczęcie opadów – za czas rozpoczęcia opadów (śniegu, marznącego deszczu) uznaje się godzinę, w której na terenie miasta Świętochłowice rozpoczęły się opady i godzina ta została ogłoszona lub powtórzona przez koordynatora,    

6. opady śniegu ciągłe/ obfite – to opad trwający przez dłuższy czas bez przerwy (więcej niż 6 godz.) lub z bardzo krótkimi przerwami, o przeciętnym i dosyć równomiernym natężeniu, obejmującym na ogół swym zasięgiem duże obszary, 

7. śnieg luźny – jest to nieusunięty lub pozostały na nawierzchni po przejściu pługów śnieg, który nie został zagęszczony pod wpływem ruchu kołowego,

8. śnieg zajeżdżony – jest to nieusunięty lub pozostały na nawierzchni po przejściu pługów śnieg, który został zagęszczony, ale nie stał się zlodowaciały,

9. nabój śnieżny, lodowy – jest to nieusunięta zlodowaciała lub ubita warstwa śniegu o znacznej grubości (od kilku centymetrów), przymarznięta do nawierzchni jezdni,

10. błoto pośniegowe – jest to topniejący śnieg pozostały na nawierzchni po przejściu pługów 
i posypaniu jej środkami chemicznymi,

11. gołoledź – jest to rodzaj śliskości zimowej powstałej w wyniku utworzenia się warstwy lodu 
o grubości do 1,0 mm na wskutek opadu mgły roszącej, mżawki lub deszczu na nawierzchnie 
o ujemnej temperaturze. Gołoledź występuje przy ujemnej lub nieznacznie wyższej od 00 C temperaturze powietrza. Tak powstała warstwa lodu ma jednakową grubość na całej powierzchni jezdni. Gołoledź występuje wtedy, gdy zaistnieją równocześnie trzy następujące warunki:

a. temperatura nawierzchni jest ujemna,

b. temperatura powietrza jest w granicach – 60 C do +100 C,

c. względna wilgotność powietrza jest większa od 85 %,

12. lodowica - jest to rodzaj śliskości zimowej powstałej w wyniku utworzenia się warstwy lodu 
o grubości do kilku centymetrów z zamarznięcia nieusuniętej z nawierzchni wody pochodzącej 
ze stopnienia śniegu, lodu lub opadu deszczu. Lodowica występuje wtedy, gdy po odwilży lub opadzie deszczu nad powierzchnią jezdni temperatura powietrza obniżyła się poniżej 00 C szybszy jest spadek temperatury, tym zjawisko lodowicy jest intensywniejsze. Tak powstała warstwa lodu ma zwykle różna grubość na całej powierzchni jezdni,

13. śliskość pośniegowa - jest to rodzaj śliskości zimowej powstałej w wyniku zalegania na jezdni przymarzniętej do nawierzchni pozostałości nieusuniętego ubitego śniegu, pokrywającego 
ją całkowicie lub częściowo warstewką o grubości kilku milimetrów,

14. szron - jest to osad lodu, mający na ogół wygląd krystaliczny, przybierający kształt lasek, igiełek itp. Tworzy się w procesie bezpośredniej kondensacji pary wodnej z powietrza przy temperaturze poniżej 00 C,

15. szadź - jest to osad atmosferyczny utworzony z ziarenek lodu rozdzielonych pęcherzykami powietrza, powstający z nagłego zamarzania przechłodzonych kropelek wody (mgły lub chmury), 
gdy temperatura wyziębionych powierzchni jest niższa lub nieznacznie wyższa od 00 C.

16. oczyszczanie pozimowe - to całkowite uprzątnięcie z nawierzchni wszystkich objętych przedmiotem zamówienia jezdni i chodników na całej ich powierzchni wraz z zatokami przystankowymi i parkingowymi usytuowanymi w poziomie jezdni, chodników, przystanków komunikacji miejskiej, parkingów, przejść oraz kap chodnikowych (także tych które nie są objęte regularnym sprzątaniem) na obiektach inżynierskich ze środków uszorstniających, pozostałych 
po okresie zimowym zanieczyszczeń, w szczególności piasku.
17. przystanek- miejsce zatrzymania się pojazdów transportu publicznego, oznaczone odpowiednimi znakami drogowymi wraz z terenem bezpośrednio przyległym, obejmuje teren 60 m2 wokół tablicy oznaczającej przystanek, a na przystanku z zatoką – na całej jej długości,

Przedmiot zamówienia nie obejmuje:

1. uprzątnięcia błota, śniegu, lodu i innych zanieczyszczeń z chodników położonych wzdłuż nieruchomości niebędących własnością i/lub w zarządzie gminy, przy czym za taki chodnik uznaje się wydzieloną część drogi publicznej służącej dla ruchu pieszego położoną bezpośrednio przy granicy tych nieruchomości, gdyż w takim przypadku należy to do obowiązków ich właściciela,

2. uprzątnięcia błota, śniegu, lodu i innych zanieczyszczeń z dróg niebędących własnością 
i/lub w zarządzie gminy,

3. uprzątnięcia i pozbycia się błota, śniegu, lodu i innych zanieczyszczeń z wydzielonych krawężnikiem torowisk pojazdów szynowych, znajdujących się na terenie gminy, gdyż w takim przypadku należy to do obowiązków przedsiębiorstw użytkujących torowiska,

4. usuwania zanieczyszczeń zawierających substancje zakwalifikowane do odpadów niebezpiecznych, do usuwania których upoważnione są jedynie służby odpowiednio do tego przygotowane i przeznaczone,

5. parkingów niebędących własnością i w zarządzie gminy,

6. uprzątnięcia błota, śniegu, lodu i innych zanieczyszczeń z obszaru pasa drogowego stanowiącego teren budowy, gdyż w takim przypadku obowiązek ten spoczywa na wykonawcy robót budowlanych.

Ad. II.

Letnie utrzymanie czystości jezdni, chodników, parkingów, dróg rowerowych  i innych miejsc.

Zakres letniego utrzymania

W zakres letniego utrzymania czystości wchodzą czynności związane z:

1. mechanicznym i ręcznym oczyszczaniem z piasku, pyłów oraz z wszelkich innych nieczystości nawierzchni jezdni, chodników, ciągów pieszo-rowerowych, dróg rowerowych, parkingów, zatok postojowych i autobusowych, przejazdów pomiędzy jezdniami na drogach dwujezdniowych, wysepek i innych miejsc wskazanych w wykazie jezdni, chodników, parkingów, przejść dla pieszych, oraz innych miejsc będących w letnim utrzymaniu wraz z ich powierzchniami stanowiącym załącznik nr 3 do wniosku. 
2. doczyszczaniem ręcznym zanieczyszczeń części przykrawężnikowej jezdni w strefach przejść 
dla pieszych,
3. doczyszczaniem ręcznym powierzchni jezdni w przypadku braku możliwości mechanicznego oczyszczania jezdni z uwagi na parkujące pojazdy,
4. bieżącym usuwaniem z całości powierzchni utrzymywanych nawierzchni:

· kurzu, piasku, błota, pyłu, szkła, darni, chwastów, traw, liści i śmieci,
· usuwaniem materiałów sypkich i płynnych oraz ich pozostałości, innych ładunków zrzuconych, rozsypanych lub rozlanych ze środków transportowych,
· usuwaniem wszystkich zanieczyszczeń powstałych w wyniku wypadków i kolizji drogowych, poza materiałami niebezpiecznymi oraz niezwłoczne przekazanie w raporcie do zamawiającego informacji o zdarzeniu,
· usuwaniem gałęzi, konarów, wiatrołomów oraz innych zanieczyszczeń, w szczególności 
po przejściach gwałtownych burz, wichur i gradobicia,  
5. bieżącym usuwaniem zalegających na wpustach deszczowych zanieczyszczeń (w tym również jesienną porą liści), w szczególności powstałych po każdym ulewnym deszczu, 
6. realizacją usług sprzątania deptaka ul. Katowickiej (od ul. Bytomskiej do ul. Szkolnej) 
i ul. Pocztowej (od ul. Dworcowej do ul. Kubiny) polegających na:
· codziennym ręcznym i mechanicznym oczyszczaniu z wszelkich zanieczyszczeń całej powierzchni pieszej i pieszo-jezdnej w godzinach rannych od godz. 600 ÷ 1000 z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy; 

· zapewnieniu w godzinach od 1000 do 1400 codziennej stałej służby patrolowej zbierającej na bieżąco zanieczyszczenia oraz usuwającej zwierzęce odchody sprzętem do tego przeznaczonym, usuwającej naklejki, ogłoszenia lub reklamy ze słupów trakcji tramwajowej i latarni;
· zamiataniu powierzchni z użyciem wody (obfite skropienie powierzchni przed zamiataniem), 
co poniedziałek i piątek, tak aby pył i kurz nie unosił się w powietrzu, ze szczególnym zwróceniem uwagi na oczyszczanie nawierzchni wzdłuż ścian budynków, wokół drzew 
i elementów małej architektury, gazonów, lamp, ławek oraz innych elementów znajdujących się w/lub na nawierzchni. W przypadku wystąpienia intensywnych opadów atmosferycznych usługę należy wykonać w najbliższy dzień bez występujących opadów. 
· bieżącym (w zależności od potrzeb) oraz comiesięcznym obowiązkowym, najpóźniej do 10 dnia danego miesiąca, myciu ławek, słupów oświetleniowych wraz z oprawami lamp.
Wymagania dotyczące letniego utrzymania czystości jezdni, chodników, przejść, parkingów, dróg rowerowych  i innych miejsc:

1. letnie utrzymanie jezdni należy wykonywać zgodnie z harmonogramem letniego oczyszczania jezdni stanowiącym załącznik nr 6 do wniosku,
2. letnie utrzymanie chodników, parkingów, dróg rowerowych i innych miejsc należy wykonywać zgodnie z harmonogramem letniego oczyszczania chodników, parkingów, przystanków komunikacji miejskiej  i innych miejsc stanowiącym załącznik nr 7 do wniosku,
3. czyszczenie nawierzchni polega na usunięciu zanieczyszczeń w postaci kurzu, piasku, błota, pyłu, szkła, liści chwastów i śmieci (tj. odpadków pozostawionych przez użytkowników oraz naniesionych przez koła pojazdów i wiatr) oraz materiału obcego wypełniającego szczeliny w nawierzchniach, 
4. oczekiwanym standardem jest oczyszczanie i utrzymanie nawierzchni w takim stanie, 
aby nie występowały na jej powierzchni żadne zanieczyszczenia,
5. Wykonawca zobowiązany jest do użycia jedynie takiego sprzętu, który nie spowoduje niekorzystnego wpływu na strukturę, trwałość lub estetykę (wygląd) czyszczonych miejsc 
i nawierzchni, 
6. sprzęt, którym dysponuje Wykonawca powinien być utrzymany w dobrym stanie technicznym,
7. sprzęt użyty do realizacji usługi powinien być wyposażony środki łączności bezprzewodowej gwarantujący stały kontakt z Wykonawcą i Zamawiającym
8. przez cały okres wykonywania umowy Wykonawca winien dysponować sprzętem w ilości wymaganej przez Zamawiającego, a w razie potrzeby zapewnić również dodatkową ilość sprzętu niezbędną do wykonania usługi w określonym terminie, sprzętu specjalistycznego przystosowanego do pracy w utrudnionych warunkach (np. na drogach, na których realizację usługi utrudniać będą parkujące pojazdy) a także pracowników do wykonania usługi w sposób ręczny w miejscach niedostępnych dla sprzętu, 
9. Zamawiający wymaga, aby usługa mechanicznego oczyszczania ulic i chodników była realizowana z prędkością optymalną dla usuwania zanieczyszczeń wynikającą z DTR urządzenia zamiatającego a w przypadku braku DTR przy prędkości przejazdu zamiatarki nieprzekraczającej 
12 km/h,
10. Wykonawca zobowiązany jest przekazać odpady powstałe w wyniku oczyszczania do unieszkodliwienia.
Inne wymagania:

1. Zgłoszenia wymagające podjęcia działań związanych z:

· usuwaniem z jezdni plam olejowych, materiałów sypkich i płynnych, innych ładunków zrzuconych, rozsypanych lub rozlanych ze środków transportowych,
· usuwaniem z jezdni wszystkich zanieczyszczeń powstałych w wyniku wypadków i kolizji drogowych, poza materiałami niebezpiecznymi;
· usuwaniem z jezdni i chodników gałęzi, konarów, wiatrołomów oraz innych zanieczyszczeń 
po przejściach gwałtownych burz, wichur i gradobicia

oraz wszelkie inne związane z realizacją przedmiotu zamówienia Wykonawca jest zobowiązany przyjmować od Wydziału Infrastruktury Drogowej (w godzinach pracy Urzędu Miejskiego) oraz 
od Straży Miejskiej, Policji, Straży Pożarnej, Wydziału Zarządzania Kryzysowego przez całą dobę. 

2. Wykonawca jest zobowiązany do pełnienia całodobowych dyżurów w dni robocze oraz soboty, niedziele i dni ustawowo wolne od pracy, pod podanym w ofercie czynnym numerem telefonu, 
na potrzeby przyjmowania i obsługi zgłoszeń.
3. Wykonawca jest zobowiązany na własny koszt zabezpieczyć miejsce prowadzenia prac, 
ze szczególnym uwzględnieniem wymagań rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 
23.09.2003 r. w sprawie szczegółowych warunków zarządzania ruchem na drogach oraz wykonywania nadzoru nad tym zarządzaniem (Dz.U.2017.784 t.j.).

4. Wykonawca winien być przygotowany na realizację usługi letniego utrzymania czystości również 
w miesiącach zimowych, zgodnie z wymaganiami zimowego utrzymania jezdni, chodników, parkingów, przejść dla pieszych, przystanków komunikacji miejskiej i innych miejsc. 

5. Wykonawca w okresie letniego utrzymania, w przypadku ryzyka wystąpienia niekorzystnych warunków atmosferycznych, których skutki są przedmiotem zimowego utrzymania, niezwłocznie, bez zbędnej zwłoki oraz bez oczekiwania na pisemne polecenie Zamawiającego  zobowiązany jest podjąć czynności przewidziane dla zimowego utrzymania jezdni, chodników, parkingów, przejść dla pieszych, przystanków komunikacji miejskiej i innych miejsc.

6. Wykonawca w okresach od 01.03.2025 r. do 30.04.2025 r. w zależności od występujących warunków atmosferycznych, winien utrzymywać stałą gotowość do podjęcia czynności przewidzianych dla zimowego utrzymania jezdni, chodników, parkingów, przejść dla pieszych, przystanków komunikacji miejskiej i innych miejsc.

Warunki potwierdzania oraz kontroli zgodności i prawidłowości usług wykonywanych w ramach letniego utrzymania.
1.
Wykonawca zobowiązany jest do składania Zamawiającemu raportów z pracy sprzętu każdego dnia roboczego do godz. 1000 mailem z przebiegiem tras oraz czasu pracy sprzętu za dzień poprzedni. Za okres pracy w sobotę oraz dni ustawowo wolne od pracy raport z pracy sprzętu należy złożyć Zamawiającemu do godz. 1000 pierwszego dnia roboczego po tym okresie. Niezłożenie raportu przez Wykonawcę w w/w terminach będzie równoznaczne z nie wykonywaniem usługi w dniu lub dniach poprzednich.

2.
Każdy pojazd wykorzystywany w pracach związanych z letnim utrzymaniem dróg musi być wyposażony w urządzenia GPS umożliwiające monitorowanie przebiegu jego tras oraz czasu pracy.

3.
Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia oprogramowania lub dostępu do usługi umożliwiającej stałe, w czasie rzeczywistym, monitorowanie, rejestrowanie i podgląd przebiegu tras, czasu pracy oraz lokalizacji sprzętu wraz z możliwością wydruku danych. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia bieżącego monitorowania, rejestrowania i podglądu przebiegu tras oraz czasu pracy sprzętu, jak i jego lokalizacji, oraz do dostarczania wydruków z rejestru pracy sprzętu potwierdzających jego przebywanie na danych ulicach zgodnie z harmonogramem mechanicznego oczyszczania jezdni wraz z raportem z pracy sprzętu. 

4.
Wykonawca zobowiązany jest w ramach przedmiotu zamówienia do wyposażenia jednego stanowiska komputerowego w siedzibie Zamawiającego w  oprogramowanie lub dostęp do usługi umożliwiajacej bieżącą kontrolę przebiegu tras, czasu pracy oraz lokalizacji sprzętu wyposażonego w GPS wraz z przeszkoleniem 3 pracowników Zamawiającego do obsługi stanowiska. Raport należy dołączyć do protokołu wykonanej usługi lub w wersji elektronicznej.

Definicje pojęć zawartych w opisie przedmiotu zamówienia:

1. zanieczyszczenia - wszelkiego rodzaju odpady w tym również chwasty i zabrudzenia jakiegokolwiek pochodzenia, które wpływają na estetykę, bezpieczeństwo i higienę, a także wpływają na drożność i pracę urządzeń inżynieryjnych zlokalizowanych w pasie drogowym, w szczególności: błoto, piasek, kamienie, muł, żwir, gruz betonowy, niedopałki papierosów, połamane gałęzie, liście, zwierzęce odchody, wszelkiego rodzaju opakowania, papier, szkło, butelki, worki, folie, resztki pokarmów, porzucone lub zgubione ładunki, porzucone zużyte opony samochodowe, elementy pojazdów oraz inne zanieczyszczenia wynikające z ruchu pieszego i kołowego,

2.  oczyszczanie ciągów pieszych i pieszo-jezdnych - mechaniczne i/lub ręczne oczyszczanie 
i zbieranie z powierzchni ciągów pieszych i pieszo-jezdnych wszelkiego rodzaju zanieczyszczeń, 
w tym usuwanie dowolną technologią wyrastającej trawy i chwastów. 

3.  usuwanie zanieczyszczeń - zebranie, wywóz i utylizacja zanieczyszczeń,

4.  oczyszczanie mechaniczne - usuwanie zanieczyszczeń przy zastosowaniu urządzeń mechanicznych i samobieżnych odkurzaczy przemysłowych, ręcznie prowadzonych zamiatarek /oczyszczarek 
lub narzędzi.

5. oczyszczanie ręczne - usuwanie zanieczyszczeń przy zastosowaniu mechanicznych nie samobieżnych odkurzaczy przemysłowych, ręcznie prowadzonych zamiatarek /oczyszczarek 
lub narzędzi,

6.  chodnik – część drogi przeznaczona do ruchu pieszych położona w pasie drogowym, parku lub na skwerze,

7.  droga rowerowa – część drogi przeznaczona do ruchu rowerów położona w pasie drogowym,

8.  przystanek - miejsce zatrzymania się pojazdów transportu publicznego, oznaczone odpowiednimi znakami drogowymi wraz z terenem bezpośrednio przyległym, obejmuje teren 60 m2 wokół tablicy oznaczającej przystanek, a na przystanku z zatoką – na całej jej długości,
9.  strefa przy krawężnikowa jezdni – obszar jezdni obejmujący odległość po 0,5 m od każdego 
z krawężników lub krańców jezdni w przypadku braku krawężnika. Usługa oczyszczania tym zakresie obejmuje wyłącznie zbieranie odpadów bytowych (opakowania foliowe, papiery, puszki, butelki itp.) – nie obejmuje usuwania piasku, ziemi, żwiru itp.

Przedmiot zamówienia nie obejmuje:

1. wykonywania usługi letniego utrzymania czystości jezdni, chodników, przejść, niebędących własnością i/lub w zarządzie gminy,

2. wykonywania usługi letniego utrzymania czystości z wydzielonych krawężnikiem torowisk pojazdów szynowych, znajdujących się na terenie gminy, gdyż w takim przypadku należy to do obowiązków przedsiębiorstw użytkujących torowiska,

3. usuwania zanieczyszczeń zawierających substancje zakwalifikowane do odpadów niebezpiecznych, do usuwania których upoważnione są jedynie służby odpowiednio do tego przygotowane i przeznaczone,

4. wykonywania usługi letniego utrzymania czystości parkingów niebędących własnością 
i w zarządzie gminy,

5. wykonywania usługi letniego utrzymania czystości w obszarze pasa drogowego stanowiącego teren budowy, gdyż w takim przypadku obowiązek ten spoczywa na wykonawcy robót budowlanych.

Ad. III.

Utrzymanie i opróżnianie koszy ulicznych z odpadów wraz z ich transportem i przekazaniem 
do miejsc przetwarzania tj. odzysku lub unieszkodliwiania.
1. Usługa związana z utrzymaniem i opróżnianiem koszy wraz z przekazaniem odpadów w nich zgromadzonych do unieszkodliwienia obejmuje wykonanie czynności polegających na:
· systematycznym i bieżącym wybieraniu nieczystości z koszy oraz zbieraniu nieczystości 
w promieniu do 2m od kosza,
· wymianie worków na śmieci, 
· ustawianiu przewróconych i/lub przemieszczonych koszy,
· monitorowaniu stanu zapełnienia koszy, 
· transporcie i przekazaniu zebranych odpadów do miejsc przetwarzania tj. odzysku lub unieszkodliwiania.
· myciu oraz przeprowadzeniu dezynfekcji wszystkich koszy 4 razy w roku, w styczniu, kwietniu, lipcu i wrześniu br. (do każdego 10 dnia miesiąca)
· bieżącym usuwaniu z koszy wszelkiego rodzaju zanieczyszczeń i zabrudzeń jakiegokolwiek pochodzenia, 
· bieżącej naprawie i/lub wymianie uszkodzonych koszy i zakupie 20 nowych koszy wraz z ich ustawieniem w terminie do 31.03.2025 r. Opróżnianie koszy zgodnie z pkt.2.

2. Wykonawca zobowiązany jest do opróżniania koszy co najmniej 3 razy w tygodniu w okresie letnim (od 01.03.2025 r. do 31.10.2025 r.) i co najmniej 2 razy w tygodniu w okresie zimowym (od 01.01.2025 r. do 28.02.2025 r. oraz od 01.11.2025 r. do 31.12.2025 r.). Wszystkie kosze muszą być opróżnione do godz. 1300 danego dnia.
3. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia opróżniania koszy w sposób niepowodujący zanieczyszczania okolicznych terenów zielonych, jezdni i chodników oraz innych elementów pasów drogowych.

4. Wykonawca na potrzeby realizacji usługi winien stosować foliowe worki na odpady, naprzemiennie w kolorze czarnym i niebieskim jako wkłady do koszy.

5. Nowe zakupione (20 szt.) kosze winny być sześciokątne, wykonane z betonu o powierzchni 
o strukturze kamienia płukanego, z wkładem z blachy ocynkowanej o pojemności 40-50l 
wraz z popielniczką. Kolor kruszywa płukanego to grys granitowy. Dokładne miejsca ustawienia nowych koszy zostanie wskazane przez Zamawiającego w trakcie realizacji usługi.
6. Wszystkie materiały i sprzęty niezbędne do realizacji usługi Wykonawca zapewnia we własnym zakresie. 
7. Wykonawca przez cały okres realizacji zamówienia winien dysponować zasobem technicznym (sprzętem) umożliwiającym prawidłową realizację przedmiotu zamówienia.

8. Realizacja usługi objętej przedmiotem zamówienia winna być prowadzona z należytą starannością, dobrze jakościowo i estetycznie. 

9. Nie później niż w dniu podpisania umowy Wykonawca, winien przedłożyć umowę z podmiotem, który posiada stosowne zezwolenie na przyjęcie odpadów

10. Wykaz koszy na śmieci stanowi załącznik nr 8 do niniejszego wniosku.

11. Wykonawca zobowiązany jest do końca czerwca i końca października dostarczyć Zamawiającemu szczegółową inwentaryzację koszy z określeniem aktualnej ilości i stanu technicznego.

12. Surowce wtórne (złom metalowy, żeliwny) pochodzące z demontażu metalowych koszy na śmieci stanowi własność Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest na własny koszt dostarczyć do punktu skupu złomu oraz sprzedać ten surowiec w imieniu i na rzecz Zamawiającego na podstawie przekazanego pełnomocnictwa. Wykonawca przekaże Zamawiającemu dokumenty potwierdzające sprzedaż złomu (pokwitowanie za dostarczony złom musi być wystawione na Zamawiającego).

IV 

Letnie i zimowe utrzymanie przystanków komunikacji miejskiej:
Utrzymanie letnie (od 01.03.2025 r. do 31.10.2025 r.) polega na uprzątnięciu całej jego powierzchni, obejmuje zamiatanie oraz oczyszczanie nawierzchni z wszelkich nieczystości (śmieci, liście) powierzchni przystanku, opróżnianie koszy (5 razy w tygodniu) na śmieci wraz z wywozem nieczystości. W miesiącach od marca do października wykaszanie (raz w miesiącu, w pierwszym tygodniu miesiąca) terenu wokół wiat przystankowych oraz na bieżąco (w zależności od potrzeb) oraz raz w miesiącu, najpóźniej do 10 dnia danego miesiąca, mycie wiat przystankowych, ławek (na przystankach na których nie ma wiat) przy użyciu m.in. sprzętu wysokociśnieniowego wraz 
z usuwaniem graffiti, napisów, naklejek, ogłoszeń, plakatów, z szyb i konstrukcji 

Przystanek obejmuje: teren pod i wokół wiaty przystankowej, chodnik na całej długości zatoki przystankowej i w określonych przypadkach (zgodnie z wykazem przystanków) chodniki przyległe 
i inne. 
Utrzymanie zimowe (od 01.01.2025 r. do 28.02.2025 r. oraz od 01.11.2025 r. do 31.12.2025 r.)
polega na bieżącym uprzątaniu całej jego powierzchni, obejmuje bieżące odśnieżanie, bieżące odkuwanie lodu (wraz z każdorazowym wywozem śniegu i lodu – bez pryzmowania), posypywanie piaskiem oraz opróżnianie koszy (2 razy w tygodniu) i zbieranie śmieci wokół koszy wraz z wywozem nieczystości.

Przystanek obejmuje teren przystanku, który obejmuje: teren pod i wokół wiaty przystankowej, chodnik na całej długości zatoki przystankowej i w określonych przypadkach (zgodnie z wykazem przystanków) chodniki przyległe i inne.

W okresie zimowym w dniach, w których nie jest wymagane prowadzenie akcji zimowej obowiązuje zakres z letniego oczyszczania. W okresie intensywnych opadów śniegu czynność należy powtórzyć niedopuszczalne jest powstanie lodu.

Wykonawcza przez cały okres obowiązywania umowy zobowiązany jest do 

-  naklejania miejskich ogłoszeń na wiatach przystankowych i słupach ogłoszeniowych;

- zakupu wraz z bieżącym uzupełnianiem (naklejaniem) na wiatach przystankowych informacji 
o zakazie spożywania alkoholu i palenia wyrobów tytoniowych oraz epapierosów oraz informacji 
o zakazie naklejania napisów, naklejek, ogłoszeń, plakatów; 

Wykaz przystanków komunikacji miejskiej nalężących do letniego i zimowego utrzymania stanowi załącznik nr 5 do wniosku.
Brak kosza na przystanku (należy niezwłocznie zgłosić do Zamawiającego) nie zwalnia Wykonawcy 
z obowiązku sprzątania przystanku.
Godziny sprzątania przystanków
Przystanki powinny być sprzątane w okresie letnim w poniedziałki środy i piątki do godz. 12.00 przez cały okres obowiązywania umowy a w okresie zimowym w poniedziałki środy i piątki oraz 
w zależności od warunków atmosferycznych. Nie dotyczy dni wolne od pracy i święta. Niedotrzymanie godzin sprzątania będzie traktowane jako niewykonanie prac.

V. Wymagania i obowiązki realizacyjne wspólne dla całości przedmiotu zamówienia
1. Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot zamówienia zgodnie z obowiązującymi normami, przepisami prawa i wiedzą techniczną, a także w sposób zapewniający bezpieczeństwo użytkowników oraz osób trzecich. 
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność cywilnoprawną za wszelkie skutki ewentualnych wypadków, spowodowanych zaniedbaniami lub nieprawidłową realizacją przedmiotu zamówienia. Wykonawca ponosi wszelką odpowiedzialność za ewentualne szkody wobec Zamawiającego 
lub podmiotów i osób trzecich z tytułu prowadzonych prac.
3. Wykonawca zobowiązany jest do należytego, zapewnienia warunków bezpieczeństwa związanego z realizacja przedmiotu zamówienia oraz właściwej ochrony środowiska.

4. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia w rejonie prowadzonych prac stałego 
i bezpiecznego dostępu w zakresie dojazdu i dojścia do posesji, budynków i obiektów budowlanych.

5. Wykonawca zobowiązany jest prowadzić prace w taki sposób, aby możliwe było ciągłe funkcjonowanie obiektów zlokalizowanych w rejonie prowadzonych prac.

6. Obowiązkiem wykonawcy jest prowadzenie prac w taki sposób, aby nie wystąpiły uszkodzenia istniejących obiektów, w tym infrastruktury technicznej istniejącej, zlokalizowanych na i poza terenem ich prowadzenia, a w przypadku wystąpienia uszkodzeń tych obiektów lub infrastruktury, Wykonawca zobowiązany jest do naprawy uszkodzeń lub odtworzenia tych obiektów lub infrastruktury na własny koszt.
7. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia stałej dyspozycyjności osób wchodzących w skład nadzoru nad prowadzonymi pracami w zakresie kontaktu telefonicznego.

8. Wykonawca zobowiązany jest do wyposażenia swoich pracowników i sprzętu w stosowne oznakowanie umożliwiające identyfikację Wykonawcy w czasie prowadzonych prac. 

9. Pojazdy używane przez Wykonawcę do realizacji zamówienia powinny być oznaczone nazwą 
lub logo Wykonawcy oraz wyposażone w żółte sygnały błyskowe, jako pojazdy wykonujące prace 
na drodze.

10. Wykonawca musi dysponować w pełni sprawnym sprzętem, urządzeniami i wyposażeniem niezbędnym do realizacji przedmiotu zamówienia.

11. W trakcie realizacji usługi zabrania się Wykonawcy wjeżdżania na trawniki, skupiny krzewów, kwietniki itp.

12. Wykonawca ma obowiązek kompleksowego wykonania usługi z należytą starannością 
i dostosowania się do warunków wykonywania robót z uwagi na konieczność ich realizacji przy odbywającym się ruchu kołowym i pieszym jak również w bliskości parkujących pojazdów.

13. Wykonawca jest zobowiązany informować na bieżąco Zamawiającego o problemach 
lub okolicznościach, które mogą wpłynąć na zakres lub termin wykonania usług,

14. Wszelkie użyte materiały i urządzenia winny być dopuszczone do stosowania zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa. Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązany 
jest okazać w stosunku do wskazanych materiałów i urządzeń dokumentów potwierdzających 
ich dopuszczenie do stosowania tj. np.: certyfikaty zgodności z Polską Normą, deklaracje właściwości użytkowych, atesty. 

15. Zamawiający wspólnie z Wykonawcą dokonywać będzie przeglądu kontrolno-odbiorowego 
w celu dokonania oceny jakości wykonanych prac związanych z realizacja usług w ramach przedmiotu zamówienia. Wykonawca zobowiązany jest do udziału w czynnościach kontrolno-odbiorowych 
w terminach wyznaczonych przez Zamawiającego.
16. Wykonawca jest posiadaczem i wytwórcą odpadów powstających w związku z realizacją zamówienia. Na Wykonawcy ciążą obowiązki wynikające z ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. 
o odpadach (Dz.U.2016.1987 t.j.). Na wniosek Zamawiającego Wykonawca zobowiązany będzie do przedstawienia dokumentów potwierdzających przekazanie do unieszkodliwienia odpadów, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa.
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